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1. Pamatinformacija

1.1. Juridiskais statuss
Socialas integracijas valsts agentiira (turpmak teksta - Agentiira) ir Labklajibas
ministrijas (turpmak teksta - LM) parraudziba esosa valsts parvaldes iestade, kas darbojas
saskana ar 2008.gada 1. aprila Ministru kabineta (turpmak teksta - MK) noteikumiem Nr.239
,,Socialas integracijas valsts agenttras nolikums” un Tsteno valsts politiku socialas integracijas

joma invalidiem un personam ar funkcionaliem traucg€jumiem.

2010.gada darbu turpina LM izveidota konsultativa padome 4 cilvéku sastava: padomes
priek$seédetajs R.Beinarovi¢s, padomes locekli - P.Aleksandrovics, A.Smagars un V.Sproge
veic konsultativo darbibu, kuras galvenais uzdevums ir veicinat valsts politikas istenoSanu,
analiz&t problémas un izstradat priekslikumus Agentiiras darbibai sniegto pakalpojumu joma.

1.2. Agenturas funkcijas

Agentiira sniedz profesionalas un socialas rehabilitacijas pakalpojumus, ka rezultata
sekmé dzives kvalitates uzlaboSanu personam ar invaliditati un prognozeto invaliditati - vinu
fizisko un garigo veselibu, darbu un materialo nodro§inajumu, saikni ar sabiedribu, tiesibas
patstavigi pienemt I€mumus un tos realizgt.

Agentiiras darbibu regulé Valsts parvaldes iekartas likums, Socialo pakalpojumu un
socialas palidzibas likums, Izglitibas likums, Vispargjas izglitibas likums, Profesionalas
izglitibas likums, Augstskolu likums, ka arl citi normativie akti.
Agentiira veic sekojosas funkcijas:

e sniedz socialas rehabilitacijas pakalpojumus, pielietojot arstniecibu;
e sniedz profesionalas rehabilitacijas pakalpojumus personam ar invaliditati;
e veic to personu uzskaiti, kuram nepiecieSama profesionala un sociala rehabilitacija;

e Tisteno profesionalas pamatizglitibas, profesionalas vidgjas izglitibas, pirma limena
profesionalas augstakas (koledzas) izglitibas, profesionalas talakizglittbas un
profesionalas pilnveides programmas, sagatavojot specialistus profesijas, kuras

nepiecieSamas invalidu socialas aizsardzibas pasakumu veikSanai.
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1.3. Agentiiras uzdevumi
Lai Tstenotu noteiktas funkcijas, Agentiira veic $adus uzdevumus:

e nodroSina to personu uzskaiti, kuram ir nepiecieSama profesionala un sociala

rehabilitacija, ka arT Agentiiras pakalpojumu sanéméju uzskaiti;

e noveérte invalidu profesionalo piemérotibu, nemot véra vinu intereses, sp&jas, ieprieks

iegiito izglitibu un veselibas stavokli;

e sadarbiba ar darba dev€jiem izstrada profesionalas studiju programmas un organizg€ to
istenoSanu atbilstoSi profesiju standartiem un valsts profesionalas izglitibas
standartiem;

e izstrada un Tsteno profesionalas pamatizglitibas, profesionalas vidgjas izglitibas, ka art
profesionalas talakizglitibas un profesionalas pilnveides programmas ka profesionalas
rehabilitacijas sastavdalu;

e veicina profesionalas izglitibas kvalitates nodro§inasanas sist€émas izveidi;

e Tsteno pirma ltmena profesionalas augstakas izglitibas programmas veselibas apripes,
socialas labklajibas, socialo zinatnu, komerczinibu un informacijas tehnologiju joma,
nodroSinot iesp&ju ieglt pirma limena profesionalo augstako izglitibu un ceturta

Itmena profesionalo kvalifikaciju;

e nodroSina izglitibas programmu apguves iesp&u invalidiem, jaunieSiem un

pieaugusajiem pilna un nepilna laika studijas;
e organiz€ macibu prakses vietas;

e nodroSina pirma Iimena profesionalas augstakas izglitibas studiju procesa un
parbaudijumu kvalitati, lai ieglito profesionalo izglitibu un profesionalo kvalifikaciju

atzitu Latvija un arvalstis;

e sniedz iesp€ju sagatavoties izglitibas turpinasanai, lai iegiitu otra limena profesionalo

augstako izglitibu un piekta Iimena profesionalo kvalifikaciju;
e izglito pedagogus un citus specialistus darbam ar invalidiem;

e konsulte darba dev&jus jautajumos, kas saistiti ar darba vides pielagosanu, vides

pieejamibu invalidiem un invalidu nodarbinatibu;

e nodroSina invalidiem transportlidzeklu vadiSanas apmacibu;
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noveérteé un pielago Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma 25.panta
pirmaja dala min€to personu Tpasuma esoSos tehniskos paliglidzeklus —

transportlidzeklus atbilstosi personu funkcionalo trauc€jumu veidam,;

nodroSina sociali psihologisko adaptacijas periodu invalidiem, kuri ir ieguvusi

profesionalo izglitibu un kuriem ir saskarsmes gritibas;

sniedz profesionalas rehabilitacijas pakalpojumu sanéméjiem psihologisko atbalstu

integracijai darba tirgii;

sagatavo darba tirgum kvalific€tus specialistus ar vispusigam teorétiskajam zinasanam

un praktiskajam iemanam;

organiz€ seminarus, kursus, lekcijas, konferences un citus izglitibas ieguvei atbilstoSus

pasakumus, ka arT organize izstades;

sadarbojas ar Latvijas un arvalstu izglitibas iestadém un darba dev&jiem profesionalas
izglitibas joma;

organize un veic pétijjumus studiju profilam atbilstoSo zinibu jomas;

organiz€ un veic petijumus profesionalas un socialas rehabilitacijas joma;

nodroSina sagatavoSanas kursus, lai nostiprinatu ieprieks$€jas zinasanas un novérstu

saskarsmes Sk&rslus;

sastada un isteno individualos socialas rehabilitacijas planus, sniedzot kvalific€tu

specialistu pakalpojumus;

nodroSina diennakts medicinisko uzraudzibu un pirmas palidzibas sniegSanu

personam, kuras sanem Agentiiras pakalpojumus;

nodroSina vides pieejamibu, sporta, atpiitas un briva laika pavadiSanas iesp€jas
personam, kuras sanem Agentiiras profesionalas vai socialas rehabilitacijas

pakalpojumus vai iegust izglitibu;
nodroSina to invalidu parvadasanu, kuri sanem Agentiiras pakalpojumus;

nodro§ina &dinasanu un izmitinaSanu personam, kuras sanem Agentlras

pakalpojumus;
piedalas nozares un Agentiiras attistibas projektu istenoSana;

informé sabiedribu par Agentiiras pakalpojumu sanemsanas iesp&jam;
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e sadarbojas un apmainas ar informaciju Agentiiras darbibas joma ar valsts un
paSvaldibu institlicijam, darba dev€jiem, invalidu organizacijam, arvalstu un

starptautiskajam institiicijam.

1.4. Darbibas virzieni

Darbibas virzienus un uzdevumus parskata gada noteica agentiiras darbibas stratégija
2008. — 2010.gadam un starp Labklajibas ministriju un Agenttiru noslégtais Parvaldes Iigums,
kura noteikti Agentiiras darbibu raksturojoSie raditaji un sasniedzamie rezultati, ka arl
Agentiras 2010.gada darbibas plans. Pamatojoties uz Siem dokumentiem, tiek planota
Agentiiras darbiba, nepiecieSamas finanses un cilveékresursi, ka ari Agentiiras sadarbibas
partneru un sabiedribas informésana.

Agentuiras struktiirvienibu darbu reglamenté nodalu reglamenti un nodalu gada darba
plani.

Parskata perioda izstradati iek$€jie normativie dokumenti, kuru meérkis ir sekmét
racionalu un lietderigu valsts budzeta lidzeklu izlietojumu atbilstos$i apstiprinatajam budZzetam
un tamém, nodro§inat vienveidigu un pareizu likumdoSanas normu piemérosanu, uzlabot

lidzeklu izlietojuma un Agentiiras darbibas ieksgjo kontroli.

2. FinanSu resursi un Agentiiras darbibas rezultati

2.1 Istenotas budZeta programmas un apak§programmas
e Valsts pasttijuma programmas ,,Valsts socialie pakalpojumi” apakSprogramma

»Apriipe valsts socialas apriipes institiicijas”;

e Valsts pasiitijuma programmas ,,Valsts socialie pakalpojumi” apakSprogramma
,,Socialas integracijas valsts agentiiras administréSana un profesionalas un socialas

rehabilitacijas pakalpojumu nodro$inasana”;

e Programmas ,,Eiropas Regionalas attistibas fonda (ERAF) projektu un pasakumu
istenoSana”, apak$programmas projekts ,,Socialas integracijas valsts agentiiras
infrastruktiras  pilnveidoSana  profesionalas  rehabilitacijas  pakalpojumu

sniegSanai”;

e Programmas ,,Eiropas Regionalas attistibas fonda (ERAF) projektu un pasakumu
istenoSana”, apakSprogrammas projekts ,,.SIVA koledzas studiju programmu

kvalitates uzlaboSana’;
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Programmas ,,Eiropas Regionalas attistibas fonda (ERAF) projektu un pasakumu
istenoSana”, apakSprogrammas projekts ,Infrastruktiiras uzlabosana, IKT un

aprikojuma modernizé€sana Jiirmalas profesionalaja vidusskola”;

Programmas ,,Eiropas Sociala fonda (ESF) projektu un pasakumu istenoSana”,
apakSprogrammas projekts ,,Sakotn&jas profesionalas izglitibas pievilcibas

veicinasana”;

Programmas ,,Eiropas Sociala fonda (ESF) projektu un pasakumu istenosSana”,
apakSprogrammas projekts ,,Sakotn€jas profesionalas izglitibas programmu

istenoSanas kvalitates uzlabosana Jurmalas profesionala vidusskola”;

Programmas ,,Eiropas Sociala fonda (ESF) projektu un pasakumu istenoSana”,
apakSprogrammas projekts , Kvalitates vadibas sistémas izveide un ievieSana

Socialas integracijas valsts agentiira”;

Programmas ,,Eiropas Sociala fonda (ESF) projektu un pasakumu istenoSana”,
apakSprogrammas projekts ,,Rehabilitacijas pakalpojumu kvalitates paaugstinasana
Socialas integracijas valsts agentiira”;

Programmas ,,Citu Eiropas Savienibas politiku instrumentu projektu un pasakumu

istenoSana” labklajibas nozar€, apakSprogramma ,,Macibu partneriba CHANCE”;

Programmas ,,Citu Eiropas Savienibas politiku instrumentu projektu un pasakumu
istenoSana” labklajibas nozaré, apakSprogramma ,,Cilvéku ar invaliditati

profesionalas kvalifikacijas pilnveide un nodarbinatibas veicinasana”.

2.2. Valsts budZeta finanséjums un ta izlietojums

2010. gada wvalsts budZeta apakSprogrammu un projektu realizacijai pieskirts

finans€jums Ls 4 387 182. lenémumu faktiska izpilde bija Ls 4 415 193 — 100,6 % vai par Ls

28 011 vairak neka planots. Faktiski pret pieejamiem Iidzekliem (pemot véra lidzeklu

atlikumu uz gada sakumu) finans&jums apgiits par Ls 4 380 746 vai 99,9 %.

Valsts budZeta finanséjums un izlietojums
programma ,,Valsts socialie pakalpojumi” apakSprogramma
05.03.00 ,,Apriupe valsts socialas apriipes institiicijas”

1.tabula
(latos)
Nr. Finansu Iidzek]i 2009. gada L
pk R (faktiska izpilde) | APSUPHINAS ey ik izpilde
likuma
1. FinanS$u resursi izdevumu 0 236 459 234 314
segsanai (kopa)
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1.1.  |dotacijas no vispargjiem 0 203 549 203 549
ienémumiem

1.2. maksas pakalpojumi un citi 0 32910 30 765
pasu ienémumi

2. Izdevumi (kopa) 0 236 459 234 314

2.1. uzturéSanas izdevumi 0 219 366 217 222
(kopa)

2.1.1. | subsidijas, dotacijas un 0 5175 4908
socialie pabalsti

2.1.2. | kartgjie uzturéSanas 0 214 191 212 313
izdevumi

2.2. |kapitalie izdevumi 0 17 093 17 092

ApaksSprogrammas realizacijai tika planoti Ls 236 459 t.sk: dotacijas no vispargjiem

iepémumiem — Ls 203 459. Budzets izpildits par Ls 234 314 vai 99,1 %. Neizpilde maksas

pakalpojumos un citos pasu ienémumos LS 2 145 sakara ar to, ka planotas pensijas un pabalsti

socialas apriipes centru iemitniekiem bija mazakas.

Valsts budZeta finanséjums un izlietojums
programmas ,,Valsts socialie pakalpojumi” apakSprogrammas
05.37.00 ,,Socialas integracijas valsts agentiiras administrésana un profesionalas un
socialas rehabilitacijas pakalpojumu nodrosinasana”

2.tabula
(latos)
. Finansu lidzekli 2009. gada R
p.k. ’ (faktiska izpilde) | APSUPTINALS o o m izpilde
likuma

1. Finansu resursi izdevumu 3010 855 2 693 839 2728021
segsanai (kopa)

1.1.  |dotacijas no vispargjiem 2 300 850 1819 149 1819 149
ienémumiem

1.2. maksas pakalpojumi un citi 701 405 843 400 877 582
pasu ien€mumi

1.3.  [Transferts no citas 8 600 31290 31290
ministrijas

2. Izdevumi (kopa) 3011100 2 694 054 2 693 657

2.1. uzturésanas izdevumi 2871100 2 590 054 2 589 657
(kopa)

2.1.1. | subsidijas, dotacijas un 76 310 9867 9573
socialie pabalsti

2.1.2. |Kkartgjie uzturésanas 2794 790 2580 187 2 580 084
izdevumi

2.2. kapitalie izdevumi 140 000 104 000 104 000

dotacija no vispargjiem ien€mumiem - LS 1 819 149;
ienémumi no sniegtajiem maksas pakalpojumiem un citi pasu iepémumi -

Ls 843 400;

transferts no citas ministrijas — Ls 31 290.

Iep@mumu faktiska izpilde 2010. gada ir Ls 2 693 657 apjoma jeb 100 % pret planoto.
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Valsts budZeta finanséjums un izlietojums
programmas ,,Eiropas Regionalas attistibas fonda (ERAF) projektu un pasakumu
isteno$ana” apakSprogrammas 62.06.00 projekta ,,Socialas integracijas valsts agentiiras
infrastruktiiras pilnveido$ana profesionalas rehabilitacijas pakalpojumu snieg§anai”

3.tabula
(latos)
Nr. Finan$u lidzekli 2909' gadg‘t e %010‘ o
pk. ’ (faktiska izpilde) | APSUPHNALS g iz iznilde
likuma
1. Finan3u resursi izdevumu 1432 695 1156 264 1156 264
segsanai (kopa)
1.1. dotacijas no vispargjiem 1432 695 1156 264 1156 264
ienémumiem
2. Izdevumi (kopa) 1432 695 1156 264 1156 185
2.1. uzturéSanas izdevumi 32 695 110 242 110 163
(kopa)
2.1.2. |kartgjie uzturésanas 32 695 110 242 110 163
izdevumi
2.2.  |kapitalie izdevumi 1 400 000 1 046 022 1 046 022

Sis programmas realizacijai bija paredzéti Ls 1 156 264, taja skaita: dotacija no

vispargjiem ienémumiem — Ls 1 156 264. Budzets izpildits par Ls 1 156 185 vai 100 %.

Valsts budZeta finanséjums un izlietojums
programmas ,,Eiropas Regionalas attistibas fonda (ERAF) projektu un pasakumu
istenoSana” apakSprogrammas 62.06.00 projekta ,,SIVA koledZas studiju programmu
kvalitates uzlaboSana”

4.tabula
(latos)
Nr. Finansu Iidzekli 2(.)09’ gad?t ipri %010. ek
p.k. ; (faktiska izpilde) | APSUPTINAIS e\ s izpilde
likuma
1. Finan$u resursi izdevumu 0 70293 70 293
segsanai (kopa)
1.1.  |dotacijas no vispargjiem 0 70 293 70 293
ienémumiem
2. Izdevumi (kopa) 0 70 293 70 290
2.1. uzturé$anas izdevumi 0 11 418 11 418
(kopa)
2.1.2. kart&jie uzturéSanas 0 11418 11418
izdevumi
2.2.  |kapitalie izdevumi 0 58 875 58 872

Plana bija paredzéti Ls 70 293, taja skaita: dotacija no vispargjiem iepémumiem — Ls 70

293. Budzets izpildits par Ls 70 290 vai 100 %.
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Valsts budZeta finanséjums un izlietojums
programmas ,,Eiropas Regionalas attistibas fonda (ERAF) projektu un pasakumu
istenoSana” apakSprogrammas 62.06.00 projekta ,,Infrastruktiiras uzlabosana, IKT un
aprikojuma modernizéSana Jiurmalas profesionalaja vidusskola”

5.tabula
(latos)
Nr. Finan$u lidzekli 2909' gadg‘t e %010‘ o
pk. ’ (faktiska izpilde) | APSUPHINALS ey icka izpilde
likuma
1. Finan3u resursi izdevumu 0 20 000 20 000
segsanai (kopa)
11.  |dotacijas no vispargjiem 0 20 000 20 000
ienémumiem
2. Izdevumi (kopa) 0 20 000 20 000
2.2.  |kapitalie izdevumi 0 20 000 20 000

Sis programmas realizacijai bija paredzéti Ls 20 000. Budzets izpildits par Ls 20 000 vai 100
%.

Valsts budZeta finanséjums un izlietojums
programmas ,,Eiropas Sociala fonda (ESF) projektu un pasakumu istenoSana”
apakSprogrammas 63.06.00 projekta ,,Sakotnéjas profesionalas izglitibas pievilcibas

veicinaSana”
6.tabula
(latos)
N Finan$u lidzek]i 2009. gada B0
p-k. ’ (faktiska izpilde) | APSUPHINALS g ks izpilde
likuma
1. Finansu resursi izdevumu 15574 47 126 47 126
segsanai (kopa)
1.3. | Transferts no citas 15574 47 126 47 126
ministrijas
2. Izdevumi (kopa) 15 574 47126 33837
2.1. uzturé$anas izdevumi 15574 47 126 33 837
(kopa)
2.1.1. | subsidijas, dotacijas un 14 208 43 250 29 961
socialie pabalsti
2.1.2. |kartgjie uztureSanas 1 366 3876 3876
izdevumi

Projekta planoti lidzekli Ls 47 126, faktiska izpilde - Ls 33 837. Neizpilde Ls 13 289 vai
71,8% sakara ar to, ka pieskirto stipendiju apmérs audzekniem un studentiem ir atkarigs no

sekmeém.
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Valsts budZeta finanséjums un izlietojums
programmas ,,Eiropas Sociala fonda (ESF) projektu un pasakumu istenosana”
apaksSprogrammas 63.06.00 projekta ,,Sakotnéjas profesionalas izglitibas programmas
istenoSanas kvalitates uzlabosana Jiirmalas profesionala vidusskola”

7.tabula
(latos)
N Finansu lidzekli 2009. gada B i
p-k. ’ (faktiska izpilde) | APSUPHINAIS ) ks izpilde
likuma
1. Finansu resursi izdevumu 0 118 098 118 098
segsanai (kopa)
1.1. | dotacijas no vispargjiem 0 118 098 118 098
ienémumiem
2. Izdevumi (kopa) 0 118 098 118 098
2.1. uzturéSanas izdevumi 0 118 098 118 098
(kopa)
2.1.2. |kart&jie uzturésanas 0 118 098 118 098
izdevumi

Projekta planoti lidzekli Ls 118 098, faktiska izpilde - Ls 118 098 vai 100 %.

Valsts budZeta finanséjums un izlietojums
programmas ,,Eiropas Sociala fonda (ESF) projektu un pasakumu istenosana”
apakSprogrammas 63.06.00 projekta ,,Kvalitates vadibas sistémas izveide un ievieSana
Socialas integracijas valsts agentara”

8.tabula
(latos)
. Finansu Iidzekli 2009. gada B
p.k. ’ (faktiska izpilde) | APSUPTINALS o itz iznilde
likuma
1. Finan$u resursi izdevumu 0 21 383 21 383
segsanai (kopa)
1.1. | dotacijas no vispargjiem 0 21383 21383
ienémumiem
2. Izdevumi (kopa) 0 21 383 21382
2.1. uzturéSanas izdevumi 0 21 383 21 382
(kopa)
2.1.2. kartgjie uzturéSanas 0 21 383 21 382
izdevumi

Projekta istenosanai planoti lidzekli Ls 21 383, faktiska izpilde - Ls 21 382 vai 100 %.

Valsts budZeta finanséjums un izlietojums
programmas ,,Eiropas Sociala fonda (ESF) projektu un pasakumu istenoSana”
apakSprogrammas 63.06.00 projekta ,,Rehabilitacijas pakalpojumu kvalitates

paaugstinasana Socialas integracijas valsts agentura”

9.tabula
(latos)
Nr. Finan$u Iidzekli 2009. gada i %Olo. o
p.k. ’ (faktiska izpilde) | APSUPHINAIS g ik izpilde
likuma
1. | Finan$u resursi izdevumu 0 14 706 14 706
segsanai (kopa)
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1.1. |dotacijas no vispargjiem 0 14 706 14 706
ienémumiem

2. Izdevumi (kopa) 0 14 706 14 706

2.1.  |uzturéSanas izdevumi 0 14 706 14 706
(kopa)

2.1.2. |kartgjie uzturesanas 0 14 706 14 706
izdevumi

Projekta TstenoSanai planoti lidzekli Ls 14 706, faktiska izpilde - Ls 14 706 vai 100 %.

Valsts budZeta finanséjums un izlietojums
programmas 70.06.00 Citu Eiropas Savienibas politikas instrumentu projektu un

pasakumu 1istenoSana labklajibas nozarée (2007.-2013.) programmas ,Visparéju
nodarbinatibas jautajumu vadiba”, projekta ,,Macibu partneriha CHANCE”
10.tabula
(latos)
NI Finansu Iidzek]i 2009. gada e
pk ’ (faktiska izpilde) | ¥ PO pigiea izpilde
ikuma
1. FinanSu resursi izdevumu 0 2174 2174
segsanai (kopa)
1.3. | Transferts no citas 0 2174 2174
ministrijas
2. Izdevumi (kopa) 0 2174 2174
2.1. uzturéSanas izdevumi 0 2174 2174
(kopa)
2.1.1. | subsidijas, dotacijas un 0 2174 2174
socialie pabalsti

Projekta istenosanai planoti lidzekli Ls 2 174, faktiska izpilde — Ls 2 174 vai 100 %.

Valsts budZeta finanséjums un izlietojums
programmas 70.06.00 Citu Eiropas Savienibas politikas instrumentu projektu un
pasakumu isteno$ana labklajibas nozaré (2007.-2013.) programmas ,,Visparéju
nodarbinatibas jautajumu vadiba”, projekta ,,Cilveku ar invaliditati profesionalas
kvalifikacijas pilnveide un nodarbinatibas veicinasana”

11.tabula
(latos)
Nr. Finandu lidzekli 2009. gada B
p-k. ’ (faktiska izpilde) | APSUPHINALS g ks izpilde
likuma
1. FinanS$u resursi izdevumu 0 20 129 16 103
segsanai (kopa)
1.3. Transferts no citas 0 20129 16 103
ministrijas
2. Izdevumi (kopa) 0 20 129 16 103
2.1. uzturéSanas izdevumi 0 20 129 16 103
(kopa)
2.1.2. kartgjie uzturésanas 0 20129 16 103
izdevumi

Ls 4026 vai 80% sakara ar samazinatu transfertu projekta realizacijai.

Projekta istenosanai planoti Iidzekli Ls 20 129, faktiska izpilde - Ls 16 103. Neizpilde
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2.3. Publiskie pakalpojumi

Agentirai, atbilstosi Publisko agenttiru likuma 6.pantam un MK noteikumos
apstiprinatam publisko pakalpojumu cenam, ir tiesibas sniegt $adus maksas pakalpojumus:

e profesionala talakizglitiba;

e profesionala izglitiba Jurmalas profesionalaja vidusskola un Koledza;

e sociala rehabilitacija;

e automasinu parbiive un pielagosana;

e viesu izmitina$ana;

e telpu noma;

e pargjie pakalpojumi, kas veicina invalidu un personu ar funkcionalajiem traucgjumiem
socialo integraciju, t.sk. Dienas centra pakalpojumi personam ar gariga rakstura
trauc€jumiem un ergoterapeitu konsultacijas par bezdarbnieku ar invaliditati darba vai
macibu prakses vietas pielagosanu.

2010. gada maksas pakalpojumu plans ir Ls 843 400, izpilde Ls 877 582 vai par 104,1%.
Lielaka dala no kop€ja sniegto maksas pakalpojumi apjoma — 33,4 % (Ls 293 380) ir
ien€mumi par socialas rehabilitacijas pakalpojumiem un 32,6 % (Ls 286 231) ir ienémumi par
macibu maksu Jiirmalas profesionalaja vidusskola un Koledza, ka ar1 bezdarbnieku — invalidu
profesionalo talakizglitibu saskana ar savstarp&ji noslégtiem Iigumiem ar Nodarbinatibas
valsts agenttiru un tas Jarmalas filiali par profesionalas pilnveides un talakizglitibas kursiem
invalidiem un bezdarbniekiem. Iepémumi guti arT par cilvékiem ar gariga rakstura
traucgjumiem socialas rehabilitacijas programmas realizaciju smagi vajdzirdigajiem/
nedzirdigajiem Latvijas Nedzirdigo savienibas projekta , Klusuma pasaule” ietvaros, ka ari

par socialas rehabilitacijas pakalpojumu realizaciju personam ar redzes trauc€jumiem Latvija.

3. Profesionalas rehabilitacijas pakalpojumi

3.1. Profesionalas piemérotibas noteik§ana

2010.gada profesionala piemérotiba noteikta 458 personam, no tam 252 sievietes un
206 viriesi. Padzilinatu profesionalas piemérotibas kursu izgaja 272 personas, atbalsta

punktos profesionala piemérotiba noteikta 186 personam.
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1.attéls

Profesionalas piemérotibas noteikSanas pretendentu rekomendaciju sadalijums
(personu skaits)

B Koledza
W Jarmalas profesionala
vidusskola

Nav rekomndéti

® Nav vel izmantojusi

Profesionalo rehabilitacijas pakalpojumu sanemsanai Agentira rekomendétas 352
personas. Izglitibas programmu apgtisana Jurmalas profesionalaja vidusskola ieteikta 259
personam, no tiem 5 personas izgaja profesionalas piemérotibas noteikSanas kursu 2009.gada
un izmantoja padzilinato profesionalas piemeérotibas noteikSanas kursu 2010.gada. Studijam
Koledza ieteiktas 93 personas, no tam 2 personas izgaja profesionalas piemérotibas
noteikSanas kursu 2009.gada un izmantoja padzilinato profesionalas piemérotibas noteikSanas
kursu 2010.gada, profesionalas izglitibas apgtsSanai nav rekomend@tas 114 personas (1
persona izgaja profesionalas piemérotibas noteikSanu 2009.gada un padzilinato profesionalas
piemérotibas noteikSanu izmantoja 2010.gada), 36 personas pagaidam nav izmantojusas
padzilinato profesionalas piemérotibas kursu, 78 personam profesionalas rehabilitacijas
pakalpojums atteikts veselibas stavok]a, loti vajo sp&ju un zinasanu dél (skat. 1.att.).

No visiem pretendentiem profesionalo piemérotibas noteikSanu izgaja 25 (5%) personas
ar 1.invaliditates grupu, 178 (39%) personas ar 2.invaliditates grupu, 252 (55%) personas ar 3.
invaliditates grupu un 3 (1%) personas bérni invalidi.

Profesionalas piemérotibas noteikSana tiek veikta ari Latvijas regionos izveidotajos
atbalsta punktos Césis, Barkava, Viesite, Jelgava, Cirava, Rézekné, Daugavpili, Kuldiga un
Jurmala. 2010.gada atbalsta punktos kopa apzinatas 1455 personas ar invaliditati. Atbilstosi
profesionalas piemérotibas noteikSanas rezultatiem, Daugavpils, R&zeknes un Jelgavas
atbalsta punktos veikta apmaciba talakizglitibas un profesionalas pilnveide programma
“Datoru lietoSana”, nodroSinot apmacibu informacijas ievadiSanas operatora kvalifikacijas
iegiSanai 77 personam ar invaliditati. Atbalsta punktos nodro$inata invalidu inform&Sana un
konsultéSsana par Agentiiras piedavatajiem pakalpojumiem profesionalas un socialas
rehabilitacijas joma, sniegtas 905 individualas konsultacijas par parkvalificéSsanos un

talakizglitibas iesp&jam personam ar invaliditati, profesionalas rehabilitacijas pakalpojumu
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sapems$anas iesp&jam, situaciju regionalaja darba tirgi u.c. jautajumiem. 117 informativo
grupu konsultaciju ietvaros kopuma informétas 526 personas ar invaliditati. Sadarbiba ar
darba devejiem apzinatas 38 potencialas darba vietas un darba vai praks€ iekartotas 72
personas ar invaliditati.

Viedokli par profesionalas piemé&rotibas noteik$anas pakalpojumu klienti izsaka
profesionalas piemérotibas noteikSanas kursa beigas, sniedzot veértejumu profesionalas
piemérotibas noteikSanas procesa norisei kopuma. Ar sanemto pakalpojumu apmierinati 100

% profesionalas piemerotibas noteikSanas pakalpojuma sanémgju.
3.2. Izglitiba

3.2.1. Jurmalas profesionala vidusskola
2010.gada Jurmalas profesionalaja vidusskola profesionalas rehabilitacijas pakalpojumu
sanéma 287 audz€kni, profesionalo izglitibu par maksu ieguva 41 audz€knis. Jurmalas
profesionalo vidusskolu absolvéja 80 audzekni.
Parskata gada Jurmalas profesionala vidusskola p@&c profesionalas piemérotibas
noteikSanas ieteikumiem un darba tirgus pieprasijuma istenoja 14 izglitibas programmas.
Kopuma tika piedavatas 33 profesionalas izglitibas programmas, t.Sk. 3 pamatizglitibas, 5

arodizglitibas, 6 profesionalas vidgjas izglitibas, 15 talakizglitibas un 4 profesionalas

pilnveides programmas:

12 .tabula
Izglittbas programmas Kvalifikacija Macibu ilgums
Pamatizglitibas programmas: L. kvalifikacijas limenis
Majturiba Majkalpotajs 1 gads
Edinasanas pakalpojumi Pavara paligs 1 gads
Edinasanas serviss Konditora paligs 1 gadi
Arodizglitibas programmas: 2.kvalifikacijas limenis
EdinaSanas serviss Pavars 3 gadi
Sekretariata un biroja darbs Lietvedis 3 gadi
Elektrotehnika un elektronika Elektrotehnikas montétajs 2 gadi
Gramatvediba Uzskaitvedis 2 gadi
Viesnicu pakalpojumi Istabenis 2 gadi
Profesionalas videjas izglitibas | 3.kvalifikacijas limenis
programmas:
Datorsisteémas Datorsisteému tehnikis 4 gadi
Komerczinibas Mazumtirdzniecibas 4 gadi
komercdarbinieks
Gramatvediba Gramatvedis 4 gadi
Komerczinibas Ripniecibas komercdarbinieks 2 gadi — talmaciba
Komerczinibas Viesnicu pakalpojumu 2 gadi — talmaciba
komercdarbinieks

Gramatvediba Gramatvedis 2 gadi — talmaciba
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Talakizglitibas programmas:

Gramatvediba Gramatvedis (3.kvalif. limenis) 960 st.
Sekretariata un biroja darbs Sekretars (3.kvalif.limenis) 960 st.
Restoranu pakalpojumi Barmenis (3.kvalif. [imenis) 960 st.
Elektronika Elektronikas tehnikis (3.kvalif. 960 st.
Iimenis)
Vairumtirdznieciba un Noliktavas parzinis  (3.kvalif. 960 st.
mazumtirdznieciba Iimenis)
Sekretariata un biroja darbs Sekretars (3.kvalifikacijas 640 st.
Iimenis)
Restoranu pakalpojumi Viesmilis (2.kvalif. l[imenis) 640 st.
Edinasanas pakalpojumi Pavars (2.kvalif. limenis) 640 st.
Edinasanas pakalpojumi Konditors (2.kvalif. limenis) 640 st.
Vairumtirdznieciba un Veikala kasieris (2.kvalif. 640 st.
mazumtirdznieciba Iimenis)
Gramatvediba Uzskaitvedis (2.kvalif. limenis) 640 st.
Viesnicu pakalpojumi Istabenis (2.kvalif. [imenis) 640 st.
Datoru lietoSana Informacijas ievadiSanas 480 st.
operators (2.kvalif. limenis)
Edinasanas pakalpojumi Pavara paligs (1.kvalif. limenis) 480 st.
Edinasanas pakalpojumi Konditora  paligs  (1.kvalif. 480 st.
Iimenis)
Profesionaldas pilnveides programmas
Komerczinibas Komercdarbibas pamati 320 st.
Datoru lietosana Datorzinibas personam ar 1pasam 190 st.
vajadzibam
Datoru lietoSana Datormaciba 160 st.
Profesionalas izglitibas pedagogu, | Pilnveide 200 st.
kuri strada ar jaunieSiem ar
specialam vajadzibam, profesionala
pilnveide

Lai audzekniem nodrosinatu atbilstos$u funkcionalo vidi, 2010.gada uzsakta Slokas ielas
68 telpu renovacijas un macibu vides pilnveidoSana Slokas iela 61. Izglitibas programmu
kvalitates paaugstinasanai pilnveidoti macibu metodiskie lidzekli 2 profesionalas izglitibas
programmas un visos visparizglitojosajos macibu priekSmetos.

Pilnveidota videokonferenéu un talmacibas sistéema ,,Moodle”, kas nodroSina

pasniedzgju un izglitojamo komunikaciju un materialu apmainu € — vide.

3.2.2. Koledza

2010.gada Koledza profesionalas rehabilitacijas pakalpojumu sapéma 194 studenti,
augstako profesionalo izglitibu par maksu ieguva 53 studenti. 2010.gada Koledzu absolvéja
44 studenti.
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Parskata gada Koledza péc profesionalas piemérotibas noteiksanas ieteikumiem un darba

tirgus pieprasijuma 1istenoja 7 pirma Iimena profesionalas augstakas izglitibas studiju

programmas:
13.tabula
Izglittbas programma Kvalifikacija Studiju ilgums
Gramatvediba un nodokli Gramatvedis 2,5 gadi pilna laika klatienes studijas
3 gadi nepilna laika neklatienes
studijas
Marketings un tirdznieciba Marketinga un 2,5 gadi pilna laika klatienes studijas
tirdzniecibas specialists 3 gadi nepilna laika neklatienes
studijas
Cilveku resursu vadiba Personala specialists 2,5 gadi pilna laika klatienes studijas
3 gadi nepilna laika neklatienes
studijas
Lietisko sisteému Programmeétajs 3 gadi pilna laika klatienes studijas
programmatura
Informacijas tehnologijas Datorsistemu un 3 gadi pilna laika klatienes studijas
datortiklu administrators | 3,5 gadi pilna laika neklatienes
studijas
Surdotulks Surdotulks 2 gadi pilna laika klatienes studijas
Viesnicu servisa vadiba Viesnicu pakalpojumu 2 gadi pilna laika klatienes studijas
organizators 2,5 gadi nepilna laika neklatienes
studijas

2010.gada tika sagatavoti pasnovértgjuma zinojumi Koledzas studiju programmam:
,Marketings un nodokli”, ,,Cilvéku resursu vadiba”, ,,Gramatvediba un nodokli”, ,,Lietisko
sisttmu programmatira”, ,,Informacijas tehnologijas”, ”Surdotulks” un ,,Viesnicu servisa
vadiba”. Organizéta ikgad€ja KoledZas pasniedz€u un studentu zinatniski pé&tnieciska
konference ,,Perspektiva. Ilgtsp€jiba. Attistiba.”

Pakalpojumu kvalitates uzlabosanai un pieejamibas nodro$inasanai Slokas iela 61 veikts
2 macibu telpu remonts un nodroSinata materiali tehniska baze KoledZas studiju

programmam.

Lai pilnveidotu un uzlabotu sniegta profesionalas rehabilitacijas pakalpojuma kvalitati,
regulari tiek veikta audzéknu un studentu apmierinatibas limena noteikSana. Pakalpojumu
sanéméju viedoklis tiek noskaidrots, veicot aptaujas un apkopojot rezultatus divas reizes gada.
Ar sanemtajiem profesionalas rehabilitacijas pakalpojumiem apmierinati 93 % aptaujato

Jirmalas profesionalas vidusskolas audzeknu un 92 % Koledzas studentu.
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3.3. Karjeras veidoSana

2010.gada Agentira veikusi nozimigu darbu Jurmalas profesionalas vidusskolas
audzeéknu un Koledzas studentu sagatavoSana darba tirgum un socialpsihologiska atbalsta
nodroS§inasana.

Audzgkniem un studentiem sniegtas psihologu, ergoterapeitu, arodarstu konsultacijas un
socialo darbinieku un Kkarjeras konsultantu atbalsts.

Veikta individualo karjeras planu sastadiSsana 30 Jarmalas profesionalas vidusskolas
audz€kniem un 57 Koledzas studentiem. Audz&kniem un studentiem notikusi 3 saskarsmes un
praktisko socialpsihologisko videotreninu nodarbibu cikli.

Lai audz€kni un studenti labak iepazitu darba vidi, organiz&étas macibu ekskursijas uz 15
Latvijas uzpémumiem un piedaliSanas uzpémumu atveértajas durvju dienas. Ilglaicigie
Agentiiras sadarbibas partneri profesionalas rehabilitacijas joma ir A/S ,Hansabanka”, SIA
»~MAXIMA Latvija”, A/S ,Fénikss”, A/S ,Rigas piensaimnieks”, A/S ,Aldaris”, SIA
»Iranscom”, SIA ”Islande Hotel”, SIA ,,Metsaliitto”, SIA ,,Antaris”, ,,Rimi Latvija”, Juirmalas
pils€tas dome.

Parskata perioda kvalifikacijas prakses 1stenojusi 112 Jirmalas profesionalas vidusskolas
audz€kni un 75 Koledzas studenti. P&c praksém veikta darba deveju atsauksmju analize.
Darba devgji pozitivi raksturo praktikantu darbu.

Audzekniem un studentiem nodroSinatas iesp&jas saturigi pavadit brivo laiku, piedavajot
gan sporta aktivitates - ratinbasketbols, basketbols, volejbols, badmintons, trenaZieru zales,
baseins, gan kultiras un intereSu pasakumus - Kino vakarus, koncertus, dzejas un deju

vakarus, sarunas par veseligu uzturu un radosas darbnicas.

3.4. Auto vadibas apmaciba un auto parbive

2010.gada Agentiira nodroSinaja 66 personu ar invaliditati apmaciba ”B” kategorijas

transportlidzeklu vaditaju autokursos un transporta lidzeklu vadisana.

Par personas tiesibam vadit pielagotu transporta lidzekli tika izsniegti 36 atzinumi
mediciniskajam komisijam atbilstosi 05.02.2008. MK noteikumiem Nr.57 ,,Noteikumi par
veselibas parbaudém transportlidzeklu vaditajiem un personam, kuras v€las iegiit
transportlidzeklu vaditaju kvalifikaciju, ka arT par veselibas pirmstermina parbaudes

izdevumu segSanas kartibu”.

Atbilsto$i invalidu funkcionalo traucjumu veidam tika veikta 27 transportlidzeklu

parbiive.
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4. Socialas rehabilitacijas pakalpojumi

2010.gada Agentiira veica valsts socialas rehabilitacijas pakalpojumu sniegSanas
koordinaciju un uzkaiti, ka ari sniedza socialas rehabilitacijas pakalpojumus atbilstosi
31.03.2009. MK noteikumiem Nr. 279 ,,Noteikumi par kartibu, kada personas sanem socialas
rehabilitacijas pakalpojumus socialas rehabilitacijas institiicijas, un prasibam socialas
rehabilitacijas sniedz&jiem”.

Parskata perioda socialas rehabilitacijas pakalpojumus valsts pasttijuma ietvaros
sanéma 1950 personas: 962 personas ar funkcionaliem trauc€jumiem, 520 politiski represétas
personas, 468 Cernobilas atomelektrostacijas avarijas seku likvideSanas dalibnieki un
Cernobilas atomelektrostacijas avarijas rezultata cietusas personas. 21 dienas rehabilitacijas
kursu sanémusi 1778 Kklienti, 14 dienu kursu - 172 klienti.

2.attels
Socialas rehabilitacijas pakalpojumu sanémeéju dinamika 2005.-2010.gada
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Lielakais socialas rehabilitacijas sanéméju ipatsvars 5 gadu perioda ir personas ar
funkcionaliem traucgjumiem.

2010.gada sniegti 643 socialas rehabilitacijas pakalpojumi profesionalas rehabilitacijas
pakalpojuma sanéméjiem — Jiirmalas profesionalas vidusskolas audz€kniem un Koledzas

studentiem saskana ar individualajiem rehabilitacijas planiem.
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3.attels

Socialas rehabilitacijas pakalpojumu dinamika izglitojamajiem 2010.gada
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Ta ka socialas rehabilitacijas pakalpojumi profesionalas rehabilitacijas sanéméjiem tiek
sniegti paral€li macibu procesam, lielakais pakalpojuma sanéméju Tpatsvars ir macibu gada
sakuma, kad notiek individualo rehabilitacijas planu izstrade visam macibu gadam (skat.
3.att).

2010.gada par maksu socialas rehabilitacijas pakalpojumus sanéma 332 klienti, kuri
kopa ir izmantojusi 4652 gultas dienas.

Uzsakot socialas rehabilitacijas kursu, Agentiiras specialisti noveérté personas
funkcionalo traucgjumu smaguma pakapi, un multidisciplinaras komandas dalibnieki veido
individualo pakalpojumu planu, kuru istenojot, tiek sasniegts socialas rehabilitacijas merkis —
atjaunot, stabilizet vai uzlabot personas socialo funkciong&sanu.

Klienti socialas rehabilitacijas kursa laika sanem specialistu konsultacijas, ergoterapiju,
fizioterapiju, balneoterapiju, masazu, fizikalas medicinas procediiras, &dinaSanu atbilstosi
dietologijas prasibam, piedalas nodarbibas, lekcijas un pasakumos brivaja laika, klientiem tiek
nodroSinata mediciniska personala diennakts uzraudziba. Socialas rehabilitacijas kursa beigas
atkartoti tiek verteta personas funkcionalo trauc€jumu smaguma pakape.

Klientiem nodroSinata vides pieejamiba un pielagotiba gan sadzives telpas, gan
dzivojamas istabas. 2010. gada veikta telpu renovacija, kuras rezultata ir izveidoti jauni 60
numuri, t.sk. 22 numuri pielagoti personam ar dazadiem funkcionalajiem traucg€jumiem — gan
kustibu trauc&jumiem, gan dzirdes un redzes trauc&jumiem. Udens dziedniecibas, arstniecisko
vannu un zemiidens masazas procediiru kabineti aprikoti ar stacionarajiem pacélajiem, kas lauj
bez ierobezojuma sniegt pakalpojumu personam ar izteiktiem kustibu trauc€jumiem, ka art ir
uzlaboti darba apstakli mediciniskajam personalam, izvairoties no smaguma celSanas

parslodzém. NepiecieSamibas gadijuma iesp&€jams izmantot parvietojamo pacé€laju, ko var

SIVA 2010 gada publiskais parskats



20

pielietot pargjas telpas. Telpu izveid€ un iekartosana izmantoti universala dizaina principi. Visi
dzivojamie numuri aprikoti ar interneta pieslégumu, numuros pieejams televizors.

2010. gada veikta mediciniska aprikojuma iegade un ieviesti jauni fizikalas terapijas
pakalpojumi: sals terapija, tvaika pirts, limfodrenazas zabaki, slinga terapija, ka ar1 ierikota
trenazieru zale. Informacija par pakalpojumiem izvietota uzskatamos stendos, kas atvieglo
klientu sp&ju adaptéties jaunajos apstaklos. leviesta jauna viesnicas un rehabilitacijas
pakalpojumu uzskaites datorprogramma 4 Hotel”.

Brivaja laika Agentiira klientiem tiek organizéeti kultiiras un izglitojosie pasakumi.

Atbilstosi Nodarbinatibas valsts agentiiraS pieprasijumam, shiegti 214 ergoterapeitu
konsultaciju pakalpojumi un rakstveida atzinumi par bezdarbnieku ar invaliditati darba vai
macibu prakses vietu pielagoSanas nepiecieSamibu atbilsto$i katras personas Ipasajam
vajadzibam. 2010. gada vasara uzsakta Nacionalo brunoto sp&ku karaviru p&cmisijas
rehabilitacija.

Socialas rehabilitacijas klientu viedokla noskaidroSanai tiek veikta klientu anket&Sana,
kuras rezultata 2010.gada 99% aptaujato klientu ir apmierinati ar sanemto pakalpojumu.
Klientu visbiezak izteiktie priekSlikumi ir saistiti ar ieteikumiem rast iesp&ju ieklaut

pakalpojumu klasta paaugstinata servisa pakalpojumus.

5. Dienas centrs

2010.gada tika nodroSinats Dienas centra socialas rehabilitacijas un socialas apriipes
pakalpojums 35 Jurmalas klientiem ar gariga rakstura trauc&jumiem. Dienas centrs piedava
klientiem ikdiena sanemt socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumus, attistit
socialas prasmes, izglitoties un saturigi pavadit brivo laiku. Dienas centra klientu
piederigajiem ir iesp€ja sanemt sociala darba specialistu - sociala darbinieka, sociala
pedagoga un sociala apriipétaja konsultacijas par klienta izaugsmes noveért€jumu un veselibas
izmainam. Radoso nodarbibu un darbnicu ietvaros nodroSinata iespgja attistit datora apguves,
zim&Sanas, mizikas, rokdarbu, SuSanas, kartinu un nozimiSu izgatavoSanas, audumu
apdrukasana prasmes. 2010.gada organiz&ti 16 pasakumi Dienas centra, 38 socialas
ieklausanas pasakumi arpus Dienas centra, 24 tematiski izglitojosas parrunas, ka ari

nodrosinata klientu daliba talkas, izstad€s, radoSajas darbnicas.

6. Kontroles nodrosinasana darbibas efektivitates uzlaboSanai
Lai nodrosinatu Agentiira sniegto pakalpojumu kvalitates paaugstinasanu, 2010.gada
izstradata kvalitates vadibas sistéma un uzsakta tas ievieSana.
2010.gada Agenturas ieks€jais audits veicis 7 auditus.
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Atbilstosi audita ieteikumiem pilnveidota Koledzas studiju procesa darbiba un
izglitojamo elektroniska uzskaites sistéma. Uzlabota uzskaites kontrole par Agentiiras
arstniecibas personala kvalifikacijas dokumentu lietvedibu. Izstradatas jaunas pilnveidotas
klientu apmierinatibas noteikSanas anketas. lzveidota elektroniska programma izglitibas
Klientu aptaujas datu apstradei, kas lauj izstradat statistiku par veiktajiem pasakumiem
pakalpojumu kvalitates uzlabosana p&c klientu ieteikumiem. Aktualiz&ti rikojumi un ieksgjie
normativie akti, nosakot papildus prasibas un personala atbildibu, kas saistosa likumu normu
ieverosanai. Nodrosinata medicinisko iericu registrésana atbilstosi prasibam.

leksgjais audits sniedzis 90 konsultacijas 230 stundu apjoma Agentiiras darbibas
nodroS§inasanas un ieks€jas kontroles uzlabosanas jautajumos.

Parskata perioda Valsts kontroles veiktas finanSu revizijas ietvaros sniegti divi ieteikumi,
kuri ir izpilditi. LM audita par iepirkumu un ligumu izpildes uzraudzibu sniegts viens

ieteikums, kura izpilde ir nodroSinata.

/. Personals

Agentiira 2010. gada sakuma amatu skaits bija 274 amatu vienibas, gada beigas — 306
amatu vienibas. Amata vienibu palielinajums saistits ar Socialas apriipes nodalas izveidosanu.
Vidgjais nodarbinato skaits bija 325 no tiem 98 procenti jeb 317 darbinieku un 2,5 procenti
jeb 8 ierédnu amati. Parskata perioda darba tika piepemti 178 darbinieki, atbrivoti 153

darbinieki. Darbinieku mainiba galvenokart ir saistita ar to Tslaicigu iesaistiSanu projektu

istenoSana.
StradajoSo skaits pa vecuma un dzimuma grupam
14 tabula
Pavisam,
darbinieki t.sk. pa vecuma grupam
15-19 gadi 20-24 gadi | 25-39 gadi | 40-59 gadi 60 gadi un
325 vairak
2 11 83 185 44
VIT. siev. vir. | siev. | vir. | siev. | vir. | siev. | vir. | siev. | vir. | Siev.
81 244 1 1 3 8 26 | 57 35 150 16 28
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2010.gada no kopgja nodarbinato skaita 75% bija sievietes un 25 % viriesi. Lielaka dala
Agentiira stradajoso darbinieku - 56,9 % ir vecuma no 40 - 59 gadiem un 25,5 % vecuma no
25 - 39 gadiem, salidzinosi neliels darbinieku skaits ir vecuma no 15 — 24 gadiem - 4 % un
vecuma virs 60 gadiem - 13,5 %.

Agentiiras personala izglitibas Iimeni parskata gada raksturo $adi raditaji: 53,5 procentiem
nodarbinato ir augstaka izglitiba, 31,4 procentiem — vidgja profesionala izglitiba, 12
procentiem — vispargja vidgja, bet 3,1 procentiem pamatizglitiba (skat. 4.attelu).

4.attels

Personala izglitibas [imenis

200
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80 -
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40 -
20 10
0 4 . [
Augstaka Vidéja Visparéja vidéja Pamatizglitiba
profesionala

174

2010.gada dazados kursos un seminaros savu kvalifikaciju paaugstinaja 117 vai 36 %

Agentiiras darbinieki. Zinasanu pilnveido$anai izmantota ar arvalstu pieredze.

8. Komunikacija ar sabiedribu

Lai nodros$inatu sabiedribas informétibu par Agentiiras parzina eso$ajam jomam, 2010.
gada sagatavotas un nosititas (gan nacionalajiem, gan regionalajiem plassazinas lidzekliem) 6
preses relizes par Agentiiru un realizétajiem ESF, ERAF projektiem. Sagatavotas un izsititas
informativas véstules par Agentiras pakalpojumiem sadarbibas partneriem, izglitibas
iestadém, Nodarbinatibas valsts agentiiras filialém, bibliotekam, pasvaldibam, socialajiem
dienestiem.

Sagatavota informacija publikacijai par izglitibas iesp&jam un Agentiiras pakalpojumiem
»Rita Avize Latvijai Neatkariga”, ,Latvijas Avize”, , Telegraf”, ,Jiirmalas Ned€las Zinas”,
izdevumiem ,,Sava Avize”, ,,Izstade”, ,,Izglitibas Celvedis”, ,,Majas Dakteris” u.c.

Publicétas intervijas ar Agentiiras direktori R.Simsoni laikraksta “Telegraf” un zurnala

,Latvijas Arhitektiira”.
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Marta un aprilt organizétas Atveérto durvju dienas Koledza un Jirmalas profesionalaja
vidusskola, septembri - atvérto durvju diena rehabilitacijas pakalpojumu telpas, oktobri
atvérto durvju diena Ergoterapijas kabineta.

Agentlira uznemtas arvalstu sadarbibas partneru vizites: janvari - sadarbibas partneri no
Vacijas, maija tika uznemti Cehijas - Baltijas Tirdzniecibas kameras parstavji, augusta -
Tadzikijas Socialo lietu ministrijas parstavji.

Jalija un septembri organizéta rekonstructo telpu un rehabilitacijas pakalpojumu
prezentacija. Oktobr organiz&ts seminars par Agentiras pakalpojumiem VDEAVK
darbiniekiem, decembrT - seminars Jirmalas medicinas darbiniekiem.

Aizsakta tradicija rikot Agentiras telpas foto un makslas darbu izstades, septembri
atklajot pirmo fotoizstadi ,,Musu vasara Jirmala”.

Pilnveidotas un aktualizétas Agentiiras aréja un iekS€ja majas lapa, ka ari aktualizéta
informacija Valsts tie$as parvaldes iestazu datu bazé un sadarbibas partneru majas lapas.
Izveidoti jauni Agentiiras reklamkarogi (banneri) ievietoSanai agentliras majas lapa un
interneta portalos.

Sagatavoti un izdoti jauni reklamas bukleti par rehabilitacijas pakalpojumiem.

Parskata perioda sniegtas 62 individualas atbildes uz Agentiiras majas lapa uzdotajiem
jautajumiem.

Agentirai turpinajas sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam — informacijas apmaina,
daliba seminaros, konferences, projektos, u.c. dazados pasakumos.

Galvenas agentiiras sadarbibas organizacijas ir Latvijas Cilvéku ar Tpasam vajadzibam
sadarbibas organizacija ,,Sustento”, Latvijas Nedzirdigo savieniba, Latvijas Neredzigo
biedriba, Jurmalas Pensionaru biedriba, Latvijas Savieniba ,,Cernobila”, Latvijas Gimenes
Arstu asociacija, Latvijas Arodslimibu arstu biedriba, Latvijas Arstu Rehabilitalogu
asociacija, Latvijas Fizioterapeitu asociacija, Latvijas Ergoterapeitu asociacija, Latvijas

Politisku Represéto apvieniba, Latvijas Masu Asociacija u.c.

9. Planotais 2011.gada
2011.gada Agentiira turpinas sniegt pilnvertigus socialas un profesionalas rehabilitacijas
pakalpojumus klientiem, nodrosinot ekonomisku pieskirto valsts budzeta lidzeklu izlietosanu,
nepielaujot pakalpojumu kvalitates samazinasanos.
Bitiskakie veicamie uzdevumi 2011.gada:
9.1. Profesionalas rehabilitacijas pakalpojumi
e Veikt to personu uzskaiti, kuram nepiecieSama profesionala rehabilitacija;

e Pilnveidot datu bazi par personam, kuram nepiecieSama un kuras sanem profesionalo
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rehabilitaciju;

e Veikt profesionalas pieme&rotibas noteikSanu invalidiem pirms profesijas apgiiSanas
400 personam, t.sk. atbalsta punktos valsts regionos;

¢ Sniegt profesionalas rehabilitacijas pakalpojumus 400 personam;

¢ Pilnveidot profesionalas rehabilitacijas izglitibas programmu stenosanu;

e Nodrosinat personu ar invaliditati informéSanu par profesionalas rehabilitacijas
iesp&jam, izveidojot informacijas aprites modeli un jaunu Agentiiras majas lapu;

e Sniegt profesionalas rehabilitacijas sanéméjiem socialpsihologisko atbalstu;

e NodrosSinat audz€knus un studentus ar prakses vietam un veicinat absolventu
ieklauSanos darba tirg;

e NodroSinat profesionalas karjeras planoSanas pasakumu ieklauSanu profesionalas
rehabilitacijas procesa;

e leviest jaunas metodes macibu procesa organizéSana un izveidot atbalsta sist€mu
socialas atstumtibas riskam paklautajiem jaunieSiem ESF projektu ietvaros;

e Veikt ne mazak ka 20 transporta lidzek]u pielagoSanu atbilstoSi personu ar

prognozg&jamu invaliditati un invaliditati funkcionalo trauc€jumu veidam;

Veikt klientu apmierinatibas ar sanemtajiem profesionalas rehabilitacijas
pakalpojumiem novérteésanu.

9.2. Socialas rehabilitacijas pakalpojumi

e Veikt valsts socialas rehabilitacijas pakalpojumu sniegSanas koordinaciju;

e NodroSinat socialas rehabilitacijas pakalpojumus 1950 personam;

Pilnveidot iesp&ju kvalitativi apmacit klienta paSapriipes un izzinas limeni par

tehnisko paliglidzeklu lietoSanu;

Sniegt socialas rehabilitacijas pakalpojumus izglitojamajiem;

Veikt klientu apmierinatibas ar sanemtajiem socialas rehabilitacijas pakalpojumiem

novertésanu;

Sniegt Dienas centra pakalpojumu 35 klientiem diena, izveidot Specializétas

darbnicas socialo pakalpojumu.

[{e)

.3. Pielagotas vides izveidoSana
e ERAF projekta ietvaros pilnveidot un attistit infrastrukttru:
- rekonstruét €ku Slokas iela 68, paplasinot macibu virtuvi un &dnicu, veicot €kas
siltinasanu, ventilacijas sist€mas un sanitaro mezglu renovaciju, modernizgjot

biblioteéku un 2 macibu kabinetus;
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- rekonstruét ku Slokas iela 61, izveidojot taja 2 praktisko darbu telpas

elektronikas izglitibas programmam un velas mazgatuvi praktisko darbu

nodroS§inasanai viesnicu pakalpojumu programmas;

Klimata parmainu finansu instrumenta (KPFI) projekta ietvaros samazinat

siltumenergijas un apgaismojuma energijas patérinu dienesta viesnicas 6 ekas

Dubultu prospekta 59, veicot to renovaciju un siltinasanu.

9.4. Atbalsta pasakumi

Pilnveidot pakalpojumu kvalitati un darbibas efektivitati, nodrosinat kvalitates
vadibas sistémas ievie$anu;

Organizét informacijas un publicitates pasakumus, pilnveidot majas lapu;

Istenot personala politiku un nodrosinat personala profesionalo pilnveidi;
Nodrosinat publisko maksas pakalpojumu un pasu ienémumu plana izpildi;

Veikt iepirkumu procediiras.

2011.gada tiks izstradata Agentiiras darbibas stratégija 2012. — 2014.gadam, kura bis

ietverti Agenturas talakas attistibas galvenie uzdevumi, lai pilnveidotu sniedzamo

profesionalas un socialas rehabilitacijas pakalpojumu klastu un kvalitati.

Agentira turpinas izstradat un istenot dazadus projektus, t.sk. Eiropas Savienibas

projektus, to ietvaros pilnveidojot profesionalas un socialas rehabilitacijas pakalpojumu

sniegSanas kvalitati, ka arT uzlabojot sadzives un atpitas apstaklus Agentiiras pakalpojumu

sanémejiem.

Direktore Regina Simsone
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