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Eiropas Savienibas AtveseloSanas un noturibas mehanisma plana 3.1. reformu un
investiciju virziena "Regionala politika" 3.1.2. reformas "Socialo un nodarbinatibas pakalpojumu
pieejamiba minimalo ienakumu reformas atbalstam" 3.1.2.4.i. investicijas "Socialas un
profesionalas rehabilitacijas pakalpojumu sinergiska attistiba cilvéku ar funkcionaliem
traucgjumiem droSumspéjas veicinasanai" projekta “RAITI: Rehabilitacija. Atbalsts. IeklauSana.
Talaklzglitiba” ietvaros izstradata kompetencu attistibas programma (moduli) personu ar
funkcionaliem traucgjumiem neformalajiem apriipétdjiem' — gimenes locekliem, kaiminiem,
draugiem, brivpratigajiem, kuri sava ikdiena uznémusies riipes par personu ar funkcionalajiem
traucgjumiem.

Kompetencu attistibas programma izstradata ar mérki nodroSinat neformalajiem
aprupétajiem daudzpusigas un praktiski izmantojamas zinasanas, kas palidz&tu viniem efektivak,
drosak un emocionali lidzsvarotak sniegt apriipi tuviniekiem ar dazada veida funkcionaliem
traucjumiem. Programmas izstrade balstita atzina, ka neformalie aprip&taji Latvija veic butisku
darbu, nereti aizvietojot profesionalu apriipes personalu situacijas, kad tas nav pieejams vai
aprip&jamais izvelas palikt sava dzivesvieta. Tadel bija butiski veidot macibu programmu, kas
butu pieejama, saprotama, praktiska un vienlaikus pietieckami profesionala, lai palidz€tu mazinat
biezakos riskus tuvinieku apriipé.

Pilotprojekta mérkis bija izvertét izstradatas kompetencu attistibas programmas satura
atbilstibu neformalo apriip€taju vajadzibam.

Sis zinojums apkopo macibu procesa giitos datus un novérojumus, macibu dalibnieku
atsauksmes, lektoru viedokli par izstradato kompetencu attistibas programmas metodikas saturu,
ka arT secinajumus un priekslikumus turpmakajai programmas attistibai un ievieSanai kompetencu
attistibas centra pakalpojumu piedavajuma.

Dati apkopoti par periodu no 2023.gada novembra Iidz 2025.gada decembrim.

! Eiropas Savienibas Atveselofanas un noturibas mehanisma plana 3.1. reformu un investiciju virziena
"Regionala politika" 3.1.2. reformas "Socialo un nodarbinatibas pakalpojumu pieejamiba minimalo ienakumu reformas
atbalstam" 3.1.2.4.i. investicijas "Socialas un profesionalas rehabilitacijas pakalpojumu sinergiska attistiba cilvéku ar
funkcionaliem  trauc€jumiem  droSumsp&jas  veicinaSanai"  TstenoSanas  un  uzraudzibas  noteikumi

https://likumi.lv/ta/id/352292 )
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1. Kompetenc¢u attistibas programmas visparigs raksturojums

Kompetencu attistibas programma izstradata sadarbiba ar SIA “AC Konsultacijas”, SIVA
specialistiem, diskut&jot ar NVO un jomas ekspertiem par macibu saturu, atbilstosSu neformalo
apripétaju vajadzibam. Lai apzinatu neformalo apripétaju vajadzibas un tiem nepiecieSamas
zinasanas, prasmes un kompetences pilnvertiga atbalsta sniegSanai personam ar funkcionaliem
trauc€jumiem, ka art definétu neformala aprupétaja jedzienu, 2022. gada veikta jomas izpéte.

Neformalo apriipétaju programmas struktiira veidota modulveida, laujot dalibniekiem
apgit atseviSkus modulus pakapeniski. Programma ietver piecus visparigos A modulus:
“Saskarsme”, “Aprupétaja paSapripe”, “Medicina un apripe”, “Tiesibas un pienakumi” un
“Sadzive, vide un ergonomika”, ka arT specializ€tus tematiskos B modulus atbilstosi dazadu
funkcionalo traucjumu veidiem (skat. 1.att.). Programmas saturu veido vismaz 60% praktisku
nodarbibu, macibu procesa izmantojot demonstracijas, simulacijas, realu situaciju analizi un
diskusijas, kas lauj dalibniekiem sanemt tilitéju atgriezenisko saiti no specialistiem un citu

aprupétaju pieredzes.

1. attéls. Kompetencu attistibas programmas modulu karte

ar GRT

Moduli Moduli Moduli Moduli Modulis
. - oduli _ ] . i
“Medicina un 1S askarsme” “Sadzive, vide un “Tiesibas un Aprupétaja
_ o o= . ¥ =
apriipe” ergonomika” pienakumi” pasaprupe
A %ﬁ;ﬁ - A Saskarsme A Sadzve, vide un A Tiesibas un A AR
ergonomika P S
B Apriiogi a3 B Sadzive, vide un
KEE[“PeJa_ma ar B Saskarsme ar ergcno_n_:ika personam B Apriip&jami ar
spe:ﬁ) fl_;ukges apriipgjamo ar DFT ar CitiFT un KFT GRT tiesibu
B Sadzive, vide un aizstaviba
. ergonomika personam S —
15 AT il e B Saskarsme ar ERRHT
(I el apripgjamo ar RFT o
specifika B Sadzive. vide un
ergonomika personam
ar DFT
B Apriipéjama ar
P , B Saskarsme ar
CitiFT apriipes e B Sadzive, vide un
specifika e s o (E ergonomika personam

Neformalo apriipétaju apmacibas nodroSinaja SIVA specialisti — praktiki, kuri ikdiena
strada ar cilvékiem ar dazadiem funkcionaliem trauc€umiem: fizioterapeiti, ergoterapeiti,
psihologi, pedagogi, socialie darbinieki, socialie apripétaji, karjeras konsultanti, juriskonsulti,

personala specialisti, arsti, sociala darba specialisti. 2023. gada SIA “AC Konsultacijas” apmacija



26 SIV A specialistus metodikas, darbam ar neformalajiem apriipétajiem, lictosana, bet projektam

turpinoties, apmacibas sanéma vél 10 SIVA specialisti.

1.1. Kompetencu attistibas programmas modulu istenoSanas un apmeklétibas analize

Neformalo apriipétaju macibas uzsakas 2023. gada novembri moduli “Apripétaja
paSapripe”. Lidz 2025. gada decembrim 1istenotas 28 macibu grupas visos piecos modulos:
“Aprupetaja pasapriipe” — 5 grupas, “Saskarsme” — 6 grupas, “Medicina un apriipe” — 6 grupas,
“Tiesibas un pienakumi” — 6 grupas, “Sadzive, vide un ergonomika” — 5 grupas.

Modulis “Medicina un apripe” istenots vienreiz dal&ji attalinati (teorctiska dala) un dal&ji
klatieng (praktiska dala) - Rézekne.

Modulis “Saskarsme” Tstenots vienreiz pilniba attalinati. Katra no Siem moduliem
piedalijas 8 dalibnieki.

Kompetencu attistibas programma no 2023.gada novembra lidz 2025. gada decembrim
piedalijas 296 dalibnieki, no tiem 150 bija unikalie dalibnieki. Dalibnieki apmekl&ja vidgji 2
modulus. Parskata perioda visvairak dalibnieku macijas moduli “Saskarsme” un “Tiesibas un

pienakumi” (skat.2.att.).

2.attels. Dalibnieku skaits A modulu griezuma

80 63 63 60
60 51 54
40
20
0
Saskarsme Tiestbas un Aprupétaja Medicina un Sadzive, vide,
pienakumi pasapripe aprupe ergonomika

Turpmak apkopoti dati par B modulu apmeklétibu. Parskata perioda istenoja Sadus B

modulus:
A modulis B modulis Istenosanas skaits Dalibnieku
skaits

Saskarsme Saskarsme ar | 3 26
apriipéjamo ar GRT
Saskarsme ar | 1 12
apriipéjamo ar RFT
Saskarsme ar | 1 8
apriip&jamo ar DFT

Medicina un apriipe Apriipg¢jama ar CFT |1 9
apriipes specifika




Aprup&jama ar GRT |2 16
apripes specifika
Aprup&jama ar KFT |2 23
apriipes specifika
Sadzive, vide un | Sadzive, vide un | 1 5
ergonomika ergonomika personam ar
DFT
Sadzive, vide un | 1 5
ergonomika personam ar
RFT
Sadzive, vide un | 1 11
ergonomika personam ar
GRT
“Sadzive, vide un | 2 22
ergonomika personam ar
CFT un KFT
Tiesibas un pienakumi | Apriip§jama ar GRT |3 26
tiesibu aizstaviba
Kopa: 18 163

1.tabula. B modulu apmeklétiba.

Kopuma neformalo apriipétaju interese par kompetencu apmacibas programmanm ir lielaka —

iesniegti 259 pieteikumi dalibai dazados modulos.

1.2. Kompetencu attistibas programmas dalibnieku raksturojums

No 150 kompetencu attistibas programmas unikalajiem dalibniekiem, macibas piedalijas

142 (95%) sievietes un 8 (5%) viriesi.

Kompetenc¢u attistibas programmas dalibnieku vidgjais vecums bija 54,2 gadi, vecuma

amplittidai svarstoties no 19 lidz 82 gadiem (skat.3.att.).
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Dalibnieki ieradas no dazadiem Latvijas novadiem, visplasak parstavétas pilsétas bija Riga
(40), Jurmala (10), Rézekne (10) u.c.

4.attels. Dalibnieki dalijuma pa regioniem

80 69
60
40 30
20
20 I 12 16
o B = B
Rigas Latgales  Kurzemes Zemgales Vidzemes
regions regions regions regions regions

Neformalie apripétaji visbiezak rupgjas par vecakiem, bérniem (gan nepilngadigiem, gan
pilngadigiem), laulatajiem, citiem radiniekiem, ka ar1 par kaiminiem un vecvecakiem. Vairakos
gadijumos neformalais apriip&tajs aprupé vairakus cilvékus vienlaikus, tadél apriip&jamo skaits

parsniedz unikalo dalibnieku skaitu.
5.attels. Apriipéjamo personu raksturojums
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Kops projekta sakuma veikti pasakumi dalibnieku piesaistiSanai: publicéti 12 raksti SIVA
majaslapa, publicétas 18 zinas SIVA Facebook profila, viena publikacija SIVA instagram profila un
izstititas 6 preses relizes. Papildus dalibnieku piesaistei izveidoti informativi bukleti, kas izplatiti
dazados SIVA rikotos pasakumos un izbraukumos. Bukletus macibu dalibniekiem izsniedz ari
apmacibu beigas, lai iedroSinatu vinus dalities ar saviem lidzcilvekiem par giito pieredzi apmacibas.

Kopuma Iidz 2025. gada noslégumam sanemti 262 pieteikumi dalibai apmacibas.



2.Kompetencu attistibas programmas modulu izveértéjums

2.1. Aptauju metodika un apkopojums

Lai ieglitu atgriezenisko saiti par katra modula saturu un programmas istenosanu, dalibnieki
aizpildija divas anontmas aptaujas - sakotngjo p&deja macibu diena (skat. 1. pielikumu) un atkartoto
aptauju divus lidz tris ménesus péc macibam (skat. 2.pielikumu).

Sakotngjo aptauju aizpildija visi dalibnieki péc katra apmacibu modula - respondentu skaits

ir 296.

Nr. | Jautajums Apriipétaja | Saskarsme | Tiesibas un | Medicina | Sadzive, Videji

pasapriipe pienakumi | un vide un
apriipe ergonomika

1. | Ka Jus vertgjat apmacibu
organizaciju?
a) Apmacibu telpas un | 4,5 45 4,6 45 4.7 4.6
tehniskais nodro$inajums
b) Informacijas pieejamiba | 4,2 4.4 4.6 4.4 4.7 45
par apmacibam
c) Komunikacija ar | 4,7 49 5,0 49 48 49
apmacibas iesaistitajam
pusém

2. | Ka Jus vertgjat apmacibu
saturu?
a) Apmacibas ietvertas | 4,3 46 4.6 4.4 4.7 45
témas un izveletas metodes
b) PasniegSanas veids un | 4,3 4,7 46 4.4 4,7 45
informacijas uztveramiba
Kopa 4,4 4,6 4,7 4,5 4,7 4,6

2.tabula. Dalibnieku vidéjais vertejums par apmacibam

Sakotngja aptauja paradija augstu apmierinatibu par visiem moduliem — vid&jais kopgjais
modulu vertejums ir 4,6 skala no 1 Iidz 5, kur 1 — loti vaji, 2 — vaji, 3 — apmierinosi; 4 — labi; 5 —
izcili. Atvertajas atbildés sakotnéja aptauja dalibnieki kopuma pauda augstu apmierinatibu ar macibu
saturu un lektoru darbu, ipasi izcelot saprotamus, izsmeloSus skaidrojumus uz jautajumiem un
atsaucibu. Vienlaikus visos modulos atkartojas lidzigi ierosindjumi par véel lielaku praktisko
uzdevumu un situaciju analizes ipatsvaru, vairak laika sarezgitakiem tematiem, ka arT macibu
materialu pieejamibu elektroniska formata. Atseviskos gadijumos dalibnieki noradija uz
nepiecieSamibu diferenc@t piemerus atkariba no konkrétajai grupai aktuala un sabalansét tému
parklasanos starp moduliem ““Saskarsme” un “Apripétaja pasapriipe”.

Atkartota aptauja veidota tieSsaistes formata, lai sasniegtu péc iesp&jas vairak dalibnieku un
lai noskaidrotu, ka projekta macibas iegitas zinaSanas ir noder&jusas praktiski. Atkartotaja aptauja
piedalijas 64 respondenti (unikalas personas). Turpmak apkopotas atkartotaja aptauja iegitas

atsauksmes par katru moduli.



2.2. Saskarsme

Par moduli “Saskarsme” atbildéja 43 respondenti (skat.6.att.). Rezultati rada noturigu
ieguvumu: dalibnieki parliecinosi atzist, ka macibas ir uzlabojusas vinu saskarsmes prasmes un
devusas zinaSanas par praktiskiem panémieniem ikdienas situaciju risinasanai, dalibnieki jiitas
drosak gan ikdienas komunikacija ar apriip€jamo, gan sarezgitakas situacijas, kur svariga ir
mieriga, skaidra un cienpilna pieeja. Kopuma moduli apgiitais saturs novertets ka pielietojams
dzive un palidz strukturét komunikaciju, mazinot spriedzi un parpratumus apriipes procesa.

6. attels Modula “Saskarsme” vértejums (N-43)

30
25
25 23 23
20 = 19
16
15
10
5
2 1 1 1 1
0
Protu sniegt emocionalu Spéju atpazit apripéjama ledrosinu apripéjamo bat
atbalstu unveidot savstarpégji emocijas unpaskaitéjosu patstavigamun sadarbojos ar
atbalsto3as attiecibasar uzvedibu specialistiem.
aprupéjamo
B Pilniba piekritu ® Drizak piekritu Neitrali Drizak nepiekritu ® Pilniba nepiekritu

2.3. Apriipétaja paSapripe

Par moduli “Aprapétaja paSaprape” viedokli sniedza 35 dalibnieki. Rezultati liecina, ka
modula saturs ir noderigs ilgtermina: dalibnieki parsvara apraksta uzlabotu sp&ju riip&ties par savu
emocionalo labsajiitu, atpazit stresu un izmanto praktiskas pasregulacijas metodes. Atbildes kopuma
ir pozitivas, kas norada uz modula satura ietekmi apriipétaja emocionalas noturibas stiprinasana.
Dalibnieki bieZi sasaista ieguvumu ar labaku sp&ju pielagoties parmainam apriip€, saglabat mieru un
efektivak sadarboties ar citiem iesaistitajiem, kas kopuma atbalsta ilgtsp&jigaku apriipes

nodroS$inasanu.
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7. attéls Modula “Apriupétaja paSapriipe” vértéjums (N-35)

25 20 23 17
20 15
13
15 12
10
3
- | K i 1
0
Protu atpazit un parvaldit Zinu, ka rGpéties par savu Spéju pielagoties
savasemocijas un rast emocionalolabbutibu un parmainam,sadarboties un
atbalstu mazinat stresu risinat konfliktus
M Pilniba piekritu M Drizak piekritu Neitrali

Drizak nepiekritu M Pilniba nepiekritu

2.4. Tiesibas un pienakumi

Atkartota aptauja par moduli “Tiesibas un pienakumi” piedalijas 36 respondenti. Atbildes
apliecina, ka dalibnieki jutas informétaki un drosaki savu un apriipgjama tiesibu jautajumos.
Respondentu vertéjumos dominé parlieciba, ka apgiitas zinasanas ir izmantojamas praksé: dalibnieki
labak orientgjas atbalsta sisteémas, prot mérktiecigak rikoties un saprot, kad nepiecieSams piesaistit
formalu apriipi vai specialistus. Kopuma modula saturam ir praktiska ietekme — tas palidz
dalibniekiem justies kompetentiem un mérktiecigiem situacijas, kur svariga ir tiesibu aizstaviba un

atbalsta iesp€ju izmantoSana.

8. attels Modula “Tiestbas un pienakumi” vertéjums (N-36)

22
25 20
18
20 16 15 13
15
10
0
Zinu, ka aizstavet Protu pieprasit aprapes Spéju atpazit, kad
apruapéjama tiestbasun un socialospakalpojumus nepieciesama
intereses. aprupéjamajam un sev formalaapripétaja vai
specialistu iesaiste.
B Pilniba piekritu B Drizak piekritu Neitrali

Drizak nepiekritu M Pilntba nepiekritu

2.4. Medicina un apriipe

Atkartota aptauja par moduli “Medicina un apripe” piedalijas 31 respondents. Dalibnieki
kopuma jutas parliecinataki par apriipes pamatiemanam un droSas apriipes principiem, moduli
apgitais palidz ikdiena labak izvertét apriipgjama veselibas stavokli, pienemt droSakus apripes
lémumus un strukturét ricibu tipiskas situacijas. Atseviskas t€mas redzama lielaka piesardziba vai

neitralaka paSvertgjuma tendence, kas drizak norada uz praktisku iemanu nostiprinaSanas nozimi,
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nevis uz satura trikumiem. Kopuma modula saturs tiek uztverts ka loti lietderigs un tiesi saistits ar

ikdienas apriipes kvalitati.

9. attels Modula “Medicina un apriape” vertejums (N-31)

20 18
18 16
16
14 13 13
12
10 8 J
8
6 4 > >
4
: B i K
0
Protu novertet Zinu, ka rupéties par  Protu nokomplektét majas
aprupéjama apripéjamakermena un aptiecinu unatpazit
kopéjoveselibas stavokli intimo higiénu medikamentu
un radit drosu vidi blakusparadibas

M Pilniba piekritu M Drizak piekritu ~ ® Neitrali

Drizak nepiekritu M Pilntba nepiekritu

2.6. Sadzive, vide un ergonomika

Atkartota aptauja piedalijas 37 respondenti Rezultati apliecina, ka dalibnieki iegiitas zinasanas
izmanto, lai uzlabotu apriipes vidi un droSibu majas, atbildes parsvara ir pozitivas un norada uz
praktisku ieguvumu, 1pasi attieciba uz riska faktoru pamaniSanu, vides pielagoSanu un paliglidzeklu
izmantosanu. Salidzino$i biezak sniegts piesardzigaks pasvertéjums, kas var but saistits ar to, ka
ergonomikas principi prasa regularu praktisku pielietoSanu un paradumu mainu. Kopuma modulis

tiek vertets ka praktisks un drosibu stiprinoss, ar pozitivu ietekmi uz ikdienas apriipes organize$anu.

10. attels Modula “Sadzive, vide un ergonomika” vertejums (N-37)

20
11
6
3
= i

Protu noverst vides un Zinu, ka pareizi lietot Izmantoju ergonomikas
kritienu riskafaktorus tehniskospaliglidzeklus, un  principusikdienas apripé
zinu to sanemsanasiespéjas
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M Pilntba piekritu M Drizak piekritu ® Neitrali m Drizak nepiekritu ® Pilntba nepiekritu
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2.7. Kopé€jais kompetencéu attistibas programmas vértéjums

Atkartotas aptaujas rezultati liecina, ka kompetencu attistibas programmas saturs
dalibniekiem ir praktiski noderigs ikdiena. Respondenti uzsver, ka apgiitas zinaSanas un prasmes
palidz tuvinieku ikdienas apriipg, sniedz lielaku parliecibu riciba un atbalsta drosaku, strukturétaku
pieeju apriipes situacijam. Kopgjais vert§jums ir pozitivs - dalibnieki apmacibas uztver ka

ieguldijumu, kas dod jiitamu atdevi prakse.

11. attels Dalibnieku viedoklis par macibu noderigumu (N-64)

Ka kopuma véertejat apmacibu laika iegutas

zinasanas un prasmes, veicot tuvinieka aprupi?

® Apmacibas ir |oti vértigas un
noderigas

m Lielaka dala no apmacibas apgita
ir noderiga

= Neliela dala no apmacibas apgita
ir noderiga
Apmacibas apgutais man nav
ikdiena noderigs

m Nebija neka jauna

12. attels Vai dalibnieki ieteiktu citiem piedalities kompetencu attistibas programmas

apmacibas (N-64)

Vai ieteiktu apmacibas piedalities citiem — saviem
draugiem, pazinam, tuviniekiem?

® Jau esmu ieteicis/ -usi
m |eteiktu
® Drizak neieteiktu

Neieteiktu

Kompetencu attistibas programmas dalibnieku atbildes apliecina augstu apmierinatibu ar

modulu saturu - vairakums dalibnieku jau ir ieteikusi vai biitu gatavi ieteikt apmacibas arT citiem

13



neformalajiem apriipétajiem, kas ir nozimigs kvalitates raditdjs un liecina par programmas
praktisko nozimi.

Kopuma apmacibu programmas ietekme vértéta pozitivi, dalibnieku apmierinatiba ar
kompetencu attistibas programmu ir augsta. Aptaujas rezultati apliecina, ka apmacibu dalibnieki
jutas zino$aki, parliecinataki un labak sagatavoti gan tuvinieku ikdienas apriipes pienakumiem,
gan sarezgitaku situaciju risinasanai.

Dalibnieki sniedza ieteikumus programmas talakai pilnveidei: nodrosSinat elastigakus
macibu formatus (attalinatas nodarbibas vai macibas tuvak dzivesvietai), veidot macibu materialus
elektroniska formata, pieejamus tieSsaiste patstavigai zinaSanu atsvaidzinaSanai, apsvert papildu

tému padzilinasanu (piem&ram, ikdienas laika plano$ana un motivacijas uzturésana aprip&jamam).

2.8. Lektoru viedoklis par kompetencu attistibas programmas metodiku

Parskata perioda kompetencu attistibas programmu istenoSana piedalijjas 25 SIVA
specialisti. 17 lektori piedalijas aptauja un sniedza savu vért§jumu gan par macibu organizaciju,
gan par kompetencu attistibas programmas metodiku (skat. 3. pielikumu). Lektoru aptauja parada,
ka macibu organizacija kopuma verteta ka atbilstosa un pardomata, un metodika tiek uztverta ka

praktiski izmantojams atbalsts nodarbibu vadiSana.

13. attels Lektoru nodarbibu satura novertéjums (N-17)

Nodarbibu témas un saturs

8
7
7
6 6
6
5 5
5
4
3 3
3
2
2
1 1 1 1 1 1
: [ R IR N
0
Saskarsme Apripétaja Tiesibas un Medicina un Sadzive, vide un
pasapripe pienakumi aprape ergonomika
B Neatbilstoss, nepiemérots M Drizak neatbilstoss Neitrali
B Drizak atbilstoss M Pilniba atbilstosSs, piemérots
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Kopuma lektori uzskata, ka nodarbibu t€mas un saturs atbilst programmas mérkiem. Lektoru
komentari par uzlabojumiem galvenokart attiecas uz metodikas uzturéSanu - regularu pielikumu
aktualizé€Sanu (piem&ram, normativo aktu un tehnisko paliglidzeklu izmainu del), ka ar7 atsevisSku
tému laika planoSanu, lai diskusijam un praktiskiem uzdevumiem bitu pietiekams laika apjoms.
(Lektori novertgja tikai modulus, kuros ir vadijusi lekcijas, tadél veértejumu skaits par katru moduli

atSkiras).

14. attels Lektoru novértéjums metodika piedavato aktivitasu izvélei un aprakstam (N-17)

10 9
8
8
6
6 5 5
4
2 2
2 1 1 1 1
0 1 | | n 1
Saskarsme  AprUpétaja  Tiesibasun Medicina un Sadzive, vide
pasapripe pienakumi aprape un
ergonomika

B NeatbilstoSs, nepiemérots M Drizak neatbilstoss
Neitrali B Drizak atbilsto$s

M Pilniba atbilstoss, piemérots

Lektoru veértejums liecina, ka metodika piedavatas praktiskas aktivitates ir atbilstoSas un
palidz sasniegt nodarbibas mérki; praktisko aktivitasu elastiga pielietosana lauj pielagoties grupas
dinamikai. Kopuma lektoru atgriezeniska saite apstiprina, ka metodika ir lietderiga un atbalsta
kvalitativu kompetencu attistibas programmas 1stenoSanu. leteiktie uzlabojumi parsvara ir saistiti ar
satura aktualitates uzturéSanu un atsevisku tému papildinasanu, lai programma arT turpmak

saglabatu augstu praktisko vertibu.
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3. Izvértéjums par kompetencu attistibas programmas Istenosanu
alternativos formatos

Pilotprojekta testeti vairaki macibu pieejamibas modeli - klatienes, jauktais (dal&ji attalinats)
un pilniba attalinats, lai noskaidrotu, kur$ no tiem vislabak atbilst neformalo apriip&taju vajadzibam
un nodrosina kvalitativu zinasanu apguvi.

Balstoties uz potencialo dalibnieku izradito interesi un alternativo formatu dalibnieku
sniegtajam atsauksmém, secinams, ka pastav neformalo apriipetaju loks, kuri objektivu apstaklu dél
nevar atstat apriip&jamo uz ilgaku laiku, lai piedalitos klatienes macibas. Interese par alternativam
apguves iesp&jam apliecina, ka elastigas un pielagojamas macibu formas ir priekSnoteikums plasakai

mérkauditorijas iesaistei un programmas pieejamibas nodroSinasanai.

3.1. Modula istenos$ana regiona

2025. gada marta A moduli “Medicina un apriipe” organizétas izbraukuma apmacibas: divas
dienas (15 akadémiskas stundas) tieSsaisté, divas dienas (15 akadémiskas stundas) klatiené Rézekné
(NVA filialg). SIVA specialisti devas uz Rézekni, lai nodrosinatu praktisko nodarbibu norisi.

Izbraukuma apmacibu priekSrociba - dalibniekiem nav jaméro cel§ Iidz Jurmalai, tadgjadi
laujot dalgji turpinat tuvinieku apriipi.

Dalibnieku vert€jumi apmierinatibas aptauja bija augsti: gan organizatoriskie aspekti, gan
saturs parsvara noverteti ar 4-5 ballem. leteikums: fizioterapeita klatienes piedaliSanas.

Lai gan sakotngji interese par kompetencu programmas apguvi tuvak dzives vietai bija augsta,
tomér nokomplektét grupu bija problematiski: nepietiekams pieteikumu skaits, vairaki atteikumi.
Rezultata macibas piedalijas 8 dalibnieki.

Pilotprojekta laika bija planots Tstenot izbraukuma grupu ari Saldd un Kuldiga, tomeér

nepietiekama dalibnieku pieteikumu skaita dél, macibas atcela.

3.2. Modula isteno$ana attalinati

2025. gada septembrt A modulis “Saskarsme” Tstenots attalinati MS Teams platforma. Tas
norisinajas piecu dienu garuma — A modulis tika pagarinats no ¢etram lidz piecam dienam, lai
nodroS$inatu isakas macibu dienas (6 akadémiskas stundas) un neformalie apriip€taji varétu
nodrosinat tuvinieka apripi.

Attalinato macibu prieksrociba — tajas var piedalities neformalie aprupétaji no jebkura
Latvijas regiona. Ir neformalie apripétaji, kas ikdiena apripé tuvinieku 24/7 rezZima un viniem nav

iespejams piedalities macibas klatieng.
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Kopuma no dalibniekiem sanemtas pozitivas atsauksmes — vairakiem cita formata nebiitu

iesp&ja piedalities macibas, ka arl t€émas bija lietderigas. lzteikti priekSlikumi par lekciju

ierakstiSanu vai cita veida formatu, kura biitu iespgjams informacijai pieklit ar1 velak. Vidgjais

apmierinatibas vertéjums - 4.

Ierobezojumi attalinato macibu istenos$ana:

1)

2)

3)

4)

ne visus esoSos modulus iesp&jams 1stenot attalinati, jo tie paredz praktisku darbosanos.
Pieméram, moduli “Sadzive, vide un ergonomika” dalibnieki klatien€ iepazistas ar
paliglidzekliem un praktiski apgtst to izmantoSanu specialista vadiba;

lai gan attalinati var veikt video demonstracijas un pildit uzdevumus, dalibnieku
iesaiste un praktiska darbiba ir butiska modulu pilnvertigai apguvei;

attalinato macibu norise ir atkariga no dalibnieku tehniska nodro§inajuma un prasmém
to lietot. Tas ierobezo iesp&jamo uzdevumu un nodarbibu norisi;

dokumentu aprites sareZgijumi - jo dalibniekiem jabiit iesp&jai izmantot e-parakstu vai
Smart-ID, vai arT dokumenti janosiita pa pastu, kas prasa papildu laiku un resursus.

Rezultata koordinésanas process kliist apjomigaks.
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4, Izmaksu analize

Kompetencu attistibas programmas macibu grupu istenosanas izmaksas veido tris galvenas

pozicijas: lektoru atlidziba, €dinasana un izmitinaSana.

Lektoru finans€jums vienai grupai ir tiesi saistits ar akadémisko stundu apjomu. A modulis

- 30 akademiskas stundas. A un B modulis - 36 lidz 40 akademiskas stundas.

Lektora stundas likme tiek aprékinata no pamatalgas 1124 EUR, ta ir mainiga un atkariga

no darba dienu skaita meénesi.

Viena macibu modula isteno$anai nepiecieSams videji 0,48 lektoru slodzes. Vidgjas

izmaksas lektoru atalgojumam ir 743,76 EUR par 40 akadémiskajam stundam uz grupu. Edinasana

un izmitina$ana dienesta viesnica ir mainigas pozicijas, jo ne visi dalibnieki izmanto dienesta

viesnicU. Viena dalibnieka izmaksas, atkariba no dienesta viesnicas pakalpojuma izmantoSanas.

Dati par periodu no 2023.gada novembra lidz 2025.gada decembrim:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

vienas macibu grupas vidgjas izmaksas ir 2984 EUR;

viena neformala apriip€taja macibu nodroSinasanai videjas izmaksas ir 282 EUR;
viena modula Tsteno$anai nepiecieSams vidgji 0,43 — 0,48 lektoru slodzes;
lektora vidgjais atalgojums vienas macibu grupas istenoSanai ir 743,76 EUR,;
projekta metodika darba alga ir 1495 EUR bruto;

minimalais finans€jums vienai personai ir 69,17 EUR, bet maksimalais - 139,17 EUR.

Papildus izdevumi veidojas macibam regionos: transports, lektoru izmitinasana.

NodroS§inot kompetencu attistibas programmas 1istenoSanu turpmakaja perioda (péc

projekta nosléguma), pienemot, ka vidéji ménes1 organiz€ vienu macibu grupu (15 personas grupa)

un papildus vienu macibu grupu regiona, kopa 16 grupas, gada nepiecieSams (Skat.5.piel.):

1)
2)
3)
4)
5)
6)

7)

lektoru slodze — 0,57;

metodika slodze — 1;

finans€jums lektoru atlidzibai — 9602 EUR,;

IstenoSanas specialista - metodika atlidzibai - 22172 EUR;

macibu materialiem un iekartu uzturé$anai - 5486 EUR;

izbraukuma pakalpojumu sniegSanai komand&juma izdevumi, transporta izmaksas —
2546 EUR,;

finans€jums €dinasanai un izmitinasanai -13568 EUR;

Kopgjais finansgjums - 53374 EUR.
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Secinajumi un priekslikumi

Pilotprojekta rezultati apliecina, ka kompetencu attistibas programma ir devusi nozimigu
ieguldijumu neformalo apriipétaju atbalstam - programma ir uzlabojusi neformalo apripétaju
zinaSanas un prasmes, stiprindjusi vinu paSapzinu un motivaciju, ka ari veicinajusi augstaku
aprupes kvalitati, ta ir nozimigs elements socialas rehabilitacijas sistéma. Programma ir gatava
integracijai ka pastavigs Kompetencu attistibas centra pakalpojums, vienlaikus attistot elastigakus

istenoSanas formatus un digitalo atbalstu.

GALVENIE SECINAJUMI

1. Programmas pieprasijums un nozimigums: interese par programmu ir augsta, par ko liecina
dalibnieku pieteikumi macibam, lai gan programma nav plasi reklaméta (259 - 262
pieteikumi), ka arT macibu dalibnieku skaits (296 dalibas, 150 unikalie dalibnieki) apliecina,

ka neformalajiem apriipetajiem piedavata strukturéta programma ir nepiecieSama.

2. Satura kvalitate un ietekme: kompetencu attistibas programmas vértejums vid&ji 4,6 punkti
apliecina loti augstu dalibnieku apmierinatibu, bet atkartota aptauja apstiprina zinasanu
praktisku pielietojumu. Programma stiprina: apriipétaju parliecibu, emocionalo
noturibu, dro$akas apriipes prasmes, orientéSanos atbalsta sistémas.

3. Metodikas atbilstiba: lektori metodiku vérte ka strukturétu un praktiski izmantojamu.
Praktisko nodarbibu 1patsvars (=60%) ir biitisks nosacijums neformalo apriiptaju macibam.

4. Ekonomiska efektivitate: programma ir salidzinoSi izmaksu efektiva, nemot veéra: augsto
dalibnieku apmierinatibu, praktisko ietekmi, ilgtermina preventivo nozimi (izdegsanas, kludu
riska mazinasana).

PRIEKSLIKUMI

1. Pieprasit finanséjumu Labklajibas ministrijai, lai turpinatu neformalo apriip&taju macibas
SIVA Kompetencu attistibas centra.

2. Programmas turpmaka attistiba: regulara programmas satura aktualizacija (normativie akti,
paliglidzekli u.c.), veicot metodikas aktualizaciju reizi gada, ka ari istenojot lektoru
profesionalas pilnveides seminarus

3. Jaunu modulu izstrade, pamatojoties uz mérkgrupas vajadzibam, veidojot Tsu 3 - 4 stundu
modulu piedavajumu.

4. Veidot vienotu materialu digitalo kratuvi - elektronisku macibu materialu platformu: Tsus
atkartojuma video materialus, metodiskos materialus lejupieladei.
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Risku un ieguvumu izvertéjums

Joma leguvumi Riska faktori letekme* uz | Riska
programmas | mazinasanas
ilgtspéju pasakumi

Programmas Augsti vertéjumi | Sarezgitam témam Laika “rezerves”

kvalitate un (~4,6), pozitivas | nepieciesSams vairak | Vidgja bloki diskusijam,;

dalibnieku atsauksmes par laika praktiskam papildus

apmierinatiba | lektoriem un nodarbibam praktisko
programmas gadijumu banka
praktisko ietekmi

Praktiska Dalibnieki jutas Bez atkartotas Augsta Atbalsts pec

ietekme parliecinataki, nostiprinasanas dala macibam: 1si

ikdienas labak risina prasmju “izgaist”; video/atgadnes;
apripée situacijas ergonomika prasa digitalie materiali
(saskarsme, paradumu mainu
tiesibas, apriipe,
drosiba)
Mérkgrupas Augsta interese Regionos griiti Augsta Ieviest “hibrido
sasniedzamiba | (pieprasijums nokomplektét celu”: teorija
parsniedz grupas; atteikumi attalinatiun 1 — 2
piedavajumu), pedgja bridt; apripes klatienes
dalibnieki apgtist | pienakumu dél nav praktiskas dienas
vidgji ~2 modulus | iesp&jas izbraukt regiona; elastigs
grafiks (isakas
dienas, vairak
dienu)
Attalinata/jauk | Palielina Ne visi moduli Augsta Attalinati Tstenot
ta formata pieejamibu 24/7 pieméroti attalinati; tikai teorétiskas
ievieSana aprupétajiem, lauj | NA triikkst tehniskas dalas; nodrosinat
piesaistit no prasmes/tehnika; “tehnisko
visiem regioniem | dokumentu aprite (e- ievadu”;
paraksts u.c.) dokumentu

aprites
vienkarSoSana
(konsultativs
atbalsts,
veidlapas,
alternativas)

Specializétie B | B moduli lauj Risku rada Vidgja B modulus planot

moduli pielagot saturu nepietiekams “pec

trauc&jumu dalibnieku skaits pieprasijuma”,
veidam konkrétam apvienojot
trauc&jumu tipam regionus

viena regiona
(izbraukuma)

attalinata teorija,
bet klatienes
prakse Jurmala
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vai regiona
centra

Izmaksu Izmaksas uz Regionu Augsta Noteikt minimalo
efektivitate vienu personu; izbraukumos pieaug grupas lielumu;
augsta izmaksas (transports, izmantot
programmas izmitinasana hibridmacibas;
atdeve (drosaka lektoriem); mazas regionos
apripe, grupas palielina fokuséties uz 1 —
parlieciba) izmaksas uz vienu 2 praktisko
personu nodarbibu
dienam;
savlaiciga grupu
komplektésana ar
rezervistu
sarakstu
Ilgtsp€ja péc Programma ir Nepietiekams Augsta Integrét ka
pilotprojekta aprobéta, finans€jums, satura pastavigu
strukturéta, un materialtehniskas pakalpojumu ar
novertéta, ar bazes novecosanas, rezultativo
lektoru komandu; | nepietiekama raditaju un
pieredze lektoru | sistemiska finans€jumu
piesaiste un integracija
apmaciba pakalpojumu
piedavajuma
Lektoru Metodika palidz | Metodika jaaktualize Metodikas
resurss un vadit nodarbibas; | (normativi/paliglidze atjauninajumu
metodikas praktiskas kli); laika planojuma | Vidgja cikls 1x gada;
lietojamiba aktivitates elastigi | spriedze; atskirigs vienoti materiali
pielagojamas pasniegSanas stils un piemeri
*

Augsta

bitiski samazina dalibnieku skaitu
apdraud programmas kvalitati
rada biitisku izmaksu pieaugumu
var apdraudét programmas turpinaSanu

Vidgja

rada organizatoriskus sarezgijumus
palielina administrativo slodzi

dalgji ietekmé kvalitati, bet neapdraud programmas
pastavéSanu

Zema

¢ rada nelielas neértibas
¢ viegli noverSams ar organizatoriskiem pasakumiem
e neietekmé& programmas kopgjo rezultatu
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Pielikumi

1. Pielikums - Dalibnieka apmierinatibas anketas paraugs

Kompetencu attistibas programmas (moduli) neformalajiem apriipétajiem

Modult

DALIBNIEKA APMIERINATIBAS ANKETA

Norises laiks:

1. KaJus veértgjat apmacibu organizaciju? (1 — Joti vaji; 2 — vaji; 3 — apmierinosi; 4 —
labi; 5 — izcili)

a) Apmacibu telpas un tehniskais nodrosinajums: 101 2[1 301 4[] 5[]

b) Informacijas piecejamiba par apmacibam: 100 200 300 40 s0

c) Komunikacija ar apmacibas iesaistitajam pusém: 100 200 300 40 5[]

2. KaJus vertgjat apmacibu saturu (1 — Joti vaji; 2 — vaji; 3 — apmierinosi; 4 — labi; 5 —
izcili):

a) Apmacibas ietvertas témas un izvelétas metodes: 100 200 300 40 s

b) PasniegSanas veids un informacijas uztveramiba: 100 200 30 40 s0

3. Vai apmacibas bija kadas témas, kuras Jums sagadaja grutibas, kuras nesapratat vai
kuras Iidz galam netika izskaidrotas? Ja ja — lidzu, noradiet t€mas / jautajumus!

4. Vieta atzinam, komentariem, ieteikumiem, jautajumiem (ja velaties sniegt):
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2. Pielikums — Aptauja péc macibu pabeig$anas (ilgaka perioda)

Jautdjumi, kas tika uzdoti visiem respondentiem:

1. Kura gada piedalijaties apmacibas?

a) 2023.
b) 2024.
c) 2025.

2. Ka kopuma vertgjat apmacibu laika iegiitas zinasanas un prasmes, veicot tuvinieka apriipi?

a) Apmacibas ir loti veértigas un noderigas

b) Lieclaka dala no apmacibas apgiita ir noderiga
c) Neliela dala no apmacibas apgiita ir noderiga
d) Apmacibas apgiitais man nav ikdiena noderigs

e) Cits (precizgjot)
3. Vai ieteiktu apmacibas piedalities citiem — saviem draugiem, pazinam, tuviniekiem?

a) Jau esmu ieteicis/ -usi
b) leteiktu

c) Drizak neieteiktu

d) Neieteiktu

Jautajumi, kas tika uzdoti par katru moduli. Ja respondents 5o moduli nebija apmekléjis,
Jautajumi par konkréeto moduli tika izlaisti:
4. Saskarsme

4.1. Vai apguvat t€ému "Saskarsme"?

a) Ja
b) Ne

4.2.Ludzu izvertgjiet, cik liela méra piekritat turpmak izteiktajiem apgalvojumiem. Atbilzu
varianti: Pilniba piekritu, Drizak piekritu, Neitrali, Drizak nepiekritu, Pilniba nepiekritu.
e Protu sniegt emocionalu atbalstu un veidot savstarp&ji atbalstoSas attiecibas ar
apriip&jamo.
e Spéju atpazit apriip§jama emocijas un paskait€josSu uzvedibu.

e JedroSinu apriipgjamo bt patstavigam un sadarbojos ar specialistiem.
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5. Tiesibas un pienakumi

5.1. Vai apguvat teému "Tiesibas un pienakumi"?

a) Ja
b) Ne

5.2.Ludzu izvertgjiet, cik liela mera piekritat turpmak izteiktajiem apgalvojumiem. Atbilzu

varianti: Pilniba piekritu, Drizak piekritu, Neitrali, Drizak nepiekritu, Pilniba nepiekritu.

e Zinu, ka aizstavet aprip&jama tiesibas un intereses.
e Protu pieprasit apriipes un socialos pakalpojumus apriipgjamajam un sev.

e Spéju atpazit, kad nepiecieSama formala apriip&taja vai specialistu iesaiste.

6. Aprupétaja paSapriape

6.1. Vai apguvat temu "Apriipétaja paSapripe"?

a) Ja
b) Né
6.2.Ladzu izvertgjiet, cik liela méra piekritat turpmak izteiktajiem apgalvojumiem. Atbilzu

varianti: Pilniba piekritu, Drizak piekritu, Neitrali, Drizak nepiekritu, Pilniba nepiekritu.

e Protu atpazit un parvaldit savas emocijas un rast atbalstu.
e Zinu, ka riipéties par savu emocionalo labbiitibu un mazinat stresu.

e Spéju pielagoties parmainam, sadarboties un risinat konfliktus.

7. Sadzive, vide un ergonomika

7.1. Vai apguvat teému "Sadzive, vide un ergonomika"?

a) Ja
b) Ne

7.2.Ludzu izvertgjiet, cik liela meéra piekritat turpmak izteiktajiem apgalvojumiem. Atbilzu

varianti: Pilniba piekritu, Drizak piekritu, Neitrali, Drizak nepiekritu, Pilniba nepiekritu.

e Protu noveérst vides un kritienu riska faktorus.
e Zinu, ka pareizi lietot tehniskos paliglidzeklus, un zinu to sanemsanas iespgjas.

e Izmantoju ergonomikas principus ikdienas apripg.
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8. Medicina un apripe

8.1. Vai apguvat t€ému "Medicina un apriipe"?

a) Ja
b) Ne

8.2.Ludzu izvertgjiet, cik liela méra piekritat turpmak izteiktajiem apgalvojumiem. Atbilzu

varianti: Pilniba piekritu, Drizak piekritu, Neitrali, Drizak nepiekritu, Pilniba nepiekritu.

e Protu novertét apriip&jama kop€jo veselibas stavokli un radit drosu vidi.
e Zinu, ka ripéties par aprip&jama kermena un intimo higiénu.
e Protu nokomplekt&t majas aptiecinu un atpazit medikamentu blakusparadibas.

Anketas nobeigums visiem respondentiem:

9. Vieta papildus atsauksmém par apmacibu saturu, ja tadas ir:
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3. Pielikums — L ektoru aptauja
1. Vards

2. Kuru apmacibu modulu 1stenoSana esat iesaistits/ -a? (Iesp&jamas vairakas atbildes)

o Saskarsme

o Apriipétaja pasapripe
o Tiesibas un pienakumi
o Medicina un apriipe

o Sadzive, vide un ergonomika
3.Cik apmacibu grupam lidz §im esat vadijis/ -usi nodarbibas? *

e 1 grupai
e 2-3grupam

e Vairak neka 3 grupam

4.Ka vertgjat apmacibu organizaciju? (Vertgjums skala no 1 lidz 5, kur 1 — neatbilstoss,

nepiemgérots, un 5 — pilniba atbilstoss, piemerots)

e Dalibnieku skaits grupa

e Telpu atbilstiba nodarbibam

e Materialtehnisko Iidzeklu nodro$inajums, pieejamiba
e Materialtehnisko lidzeklu atbilstiba

e Nodarbibu planojums, grafiks

e Atbalsts no projekta darbiniekiem

5. Lidzam papildu komentaru par vertejumu

6.Kadus materialus izmantojat, lai sagatavotos nodarbibam?

e Tikai materialus no projekta RAITI metodikas, tai skaita izdales materialus
e Metodika ietvertos materialus un izdales Iidzeklus papildinaju ar saviem

e Man nebija nepiecieSami nekadi materiali nodarbibu vadiSanai
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5.pielikums Kompetencu attistibas progsrammas izmaksas., nodroSinot ilgtspéju

Pakalpojuma snieg$anai Personu skaits
Kompetencu centra Slokas grupa Grupu Izmaksas
iela 61, Jurmala 1 persona, EUR | (15 personas) skaits gada | gada EUR
Izglitojamo &dinasana 5 dienas 47.66 714.9 12 8578.8
Izglitojamo izmitinasana 4 d/n 24.56 368.4 12 4420.8
Lektors (0.43 slodzes) 36
akadeémiskas stundas 600.12 12 7201.44
Metodikis
(1slodze)+23.59%soc nod. 1 847.66 12 22171.92
Macibu materiali 4.30 12 51.6
Inventara nolietojums
(portativie datori
demonstrésnas ierice,
printeris,tehniskie
paliglidzekli) 227.74 12 2732.88
Autobusa amortizacija (5
dienas) 123.15 12 1477.8
46635.24
Vidgji viena persona, EUR 259.08
Vidgji grupa, EUR 3886.27
Izbraukuma pakalpojums. _ Izmaksas
(Teorija — 2 dienas tieSsaiste, Personu skaits Grupu gada
prakse 2 dienas klatieng) 1 persona, EUR | grupa (15 personas) | skaits gada | EUR
Izglitojamo &dinasana 2 dienas 9.48 142.2 4 568.8
Izglitojamo izmitinaSana 4 d/n 0 0 4 0
Lektors (0.43 slodzes) 600.12 4 2400.48
Metodikis
(1.slodze)+23.59%s0c nod. 0.00 4 0
Macibu materiali 4.30 4 17.2
Inventara nolietojums
(portativie datori,
demonstrésnas ierice, printeris,
tehniskie paliglidzekli) 227.74 4 910.96
Komandgjuma izdevumi
(dienas nauda, nakstmitne, 2
lektori , metodikis un
autovaditajs. 2 naktis
viiesnica( 60 eur par nakti) 3
dienas dienas nauda (8 eur) 576.00 4 2304
Transporta izmaksas 241.60
Busa amortizacija (3 dienas) 73.9 4 295.56
6738.6
Vidgji grupa, EUR 1684.65
Transporta izmaksas (1 km)* ‘ 0.16

*Nr. 4.6.*% (4.1.%¥*%) Vienas vienibas izmaksu standarta likmes aprékina un piemérosanas metodika 1 km izmaksam darbibas
programmas “Izaugsme un nodarbinatiba” un Eiropas Savienibas kohé&zijas politikas programmas 2021.—2027.gadam

istenoSanai
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