valsts finansetu socialo pakalpojumu
sanemsana

Solvita Zviedre
Socialo pakalpojumu uzskaites nodalas vaditaja

solvita.zviedre@siva.gov.lv

Liene Saukuma

Rehabilitacijas pakalpojumu nodalas vaditaja

Labklajibas ministrija liene.saukuma@siva.gov.lv
S IVA ‘ Socialas integracijas valsts agentira
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Valsts finanséti socialie
pakalpojumi

Agentira veic valsts finansétu socialo pakalpojumu uzskaiti un koordinésanu

vairakam iedzivotaju grupam. Pakalpojumu klasta ietilpst:

« Sociala rehabilitacija personam ar funkcionéSanas traucéjumiem,
politiski represétam personam, Cernobi!as AES avarijas seku
likvidéSanas dalibniekiem un cietu$ajiem (Agentira koordiné un
snhiedz pakalpojumu)

» llgstosas socialas aprupes pakalpojumus bérniem un personam ar
smagiem gariga rakstura traucéjumiem

« Sociala rehabilitacija no apreibinosam vielam un procesiem

atkarigam personam

« Sociala rehabilitacija cilvéku tirdzniecibas upuriem
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Sociala rehabilitacija personam ar
funkcionésanas traucéjumiem

Pakalpojumu var sanemt personas adarbspéjiga vecuma un péc aarbspéjiga vecuma, ja straaa.

Pécteciba
1 Pakalpojums péc mediciniskas rehabilitacijas (stacionara vai dienas stacionara).
Merkis
2 L)
Multiprofesionali sniegts rehabilitacijas pakalpojums socialas funkcionéSanas spéju (darbspéju) uzlabosSanai.
Kéa sanemt?
3 Mediciniskas rehabilitacijas laika specialisti izvérté nepiecieSamibu pécteciba sanemt socialo rehabilitaciju

darba spéju atjaunoSanai un sniedz rekomendaciju izraksta.
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Pietelksanas socialajal rehabilitacijai

1 PieteikSanas termins 2 lesniegSanas veidi
Divu menesu laika péc mediciniskas « Klatiene SIVA, pa pastu, vai e-
rehabilitacijas pabeigSanas pastu (ar e-parakstu)

« Socialaja dienesta

3 Dokumenti

Personas iesniegums

Mediciniskas rehabilitacijas izraksts
(rekomendacija socialajai
rehabilitacijai un noraditi
funkcionéSanas traucejumi
aktivitaSu un dalibas doménos)

FunkcionéSanas sp€ju
pasnoveértéjuma anketa
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Socialas rehabilitacijas
norise

Rehabilitacijas kurss 14 dienas letver izmitinaSanu un individualu
rehabilitacijas planu

Multiprofesionala komanda novérté veselibas un funkcionéSanas stavokli un
izstrada individualu rehabilitacijas planu (fizioterapija, ergoterapija, makslas
terapija, uztura specialists, psihologs, socialais rehabilitétajs u.c.).

i Sy =

Fiziskas aktivitates Socialas prasmes Adaptacija
VingroSana zal€, baseina, Saskarsme, komunikacija, |zglitoSana, vides adaptacija,
trenazieru zalé, ndjoSana, savu resursu apzinasanas. tehniskie paliglidzekli.

slinga terapija.
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Socialas rehabilitacijas pakalpojumu apjoms 2025. gada

3060 2060 1000

Kopé€jais personu skaits Personas ar funkcionésanas CAES cietusie un politiski represétie
Personas, kuram 2025. gada tiks nodroSinata [EtIcejiini e Cernobilas AES avarijas seku likvidésanas
sociala rehabilitacija no valsts budzeta lidzekliem kuram péc subakutas vai ilgtermina mediciniskas dalibnieki, cietusas personas un politiski
rehabilitacijas pécteciba rekomendéti represétas personas
pakalpojumi

Socialas rehabilitacijas pakalpojumu sanemsanu SIVA regulé MK 03.12.2019. noteikumi Nr.578 "Noteikumi par socialas rehabilitacijas pakalpojuma
sanemsanu no valsts budzZeta [lidzekliem socialas rehabilitacijas institticija". Valsts atbilstoSi gadskartéja valsts budzeta likuma pieskirtajiem lidzekliem
nodroSina socialo rehabilitaciju noteiktam personu skaitam.
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Aktuala situacija personam ar funkcionéesanas traucejumiem

Pieprasijuma pieaugums 1

2024. gada otraja pusé ieveérojami audzis pieprasijums péc
pakalpojumiem personu ar funkcionéSanas traucéjumiem grupa, lidz ar

uz pakalpojumu sanemsanu ir izveidojusies rinda 2 Gaidisanaslaiks
Sobrid uz pakalpojumiem steidzamibas kartiba jagaida I1dz 2-3
L o ménesiem, ilgtermina rindas kartiba lidz 7 ménesiem un vairak.
PieteikSanas termins 3

Socialajai rehabilitacijai japiesakas divu ménesu laika péc mediciniskas
rehabilitacijas pabeigSanas. 2024. gada pienemti 56 lemumi par
atteikumu, jo nav ievérots Sis termins.

Ja mediciniska rehabilitacija sanemta subakata etapa, socialas rehabilitacijas pakalpojumu pieskir steidzamibas kartiba. Ja sanemta ilgtermina mediciniska rehabilitacija,
tad socialas rehabilitacijas pakalpojumu pieskir ilgtermina rindas kartiba.
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Pavadosas personas nepieciesamiba

Kad nepieciesama pavadosa Statistika parlemumiem
rson , . .
persona 2024. gada pienemti 24 [Emumi par
Socialo rehabilitaciju var sanemt tikai kopa pakalpojuma pieskirsanu kopa ar

ar pavadoso personu, ja personai ar pavadoso personu.

funkcionéSanas traucéjumiem ir atzinums
par pasas kopSanas nepiecieSamibu vai

personaiir ierobezota ricibspéja, kuras dé|
vinai nepiecieSama uzraudziba un aprupe.

Atteikumu iemesli

Pienemti 22 |lémumi par atteikumu pieskirt pakalpojumu, kuram nav nodrosSinata pavadosas
personas klatbdtne pakalpojuma sanemsanas laika.

Pavadosas personas klatbdtne ir batisks faktors, lai nodroSinatu kvalitativu rehabilitacijas
pakalpojumu personam ar smagiem funkcioné&sanas traucéjumiem. Tapéc ir svarigi laikus planot
pavadosas personas pieejamibu un risinat ar to saistitos finansialos jautajumus.
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Pakalpojumi politiski represetam personam un

CAES cietusajiem

Politiski represetas personas

Pakalpojumu var sanemt reizi gada, atkartoti - ne agrak ka
gadu péc iepriekséja pakalpojuma beigam. lesniedzamie
dokumenti - TIKAI iesniegums, bez papildu dokumentacijas.

Stvienkarsota proceddira lauj politiski represétajam personam
sanemt pakalpojumu ar minimalu administrativo slogu, jo
datus par statusu SIVA iegust no PMLP.

CAES avarijas seku likvidéSanas dalibnieki un
cietusas personas (lidz 18 gadu vecumam)

Pakalpojumu var sanemt reizi gada, atkartoti - ne agrak ka
gadu péc iepriekSeja pakalpojuma beigam. Papildus
iesniegumam jaiesniedz CAES avarijas seku likvidé$anas
dalibnieka vai cietusas personas apliecibas kopija.

Socialais dienests |emumus nepienem!
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Dokumentu iesniegsanas kartiba

Agentira
1 Dokumentus var iesniegt klatieng, nosCtit pa pastu vai elektroniski ar droSu

elektronisko parakstu. Sis ir tie3ais cel$ pakalpojuma sanems3anai, kas piemérots
personam ar piek|uvi tehnologijam un mobilitati.

Socialajadienesta

2 Socialais dienests palidz gan dokumentu izvértéSana, gan iesniegsana, Tpasi ja tas
atrodas tuvak personas dzivesvietai, personas mobilitate ir ierobezota vai persona
nelieto masdienu tehnologijas.

Pavadosas personas dokumenti

3 Ja nepiecieSama pavadosa persona, japievieno pavadosas personas iesniegums vai
cits dokuments, kas apliecina gatavibu apmaksat ar pavadosas personas
uzturéSanos Agentdra saistitos izdevumus (29,60 eiro diena)

Dokumentu iesniegSanas process ir veidots ta, lai batu pieejams dazadam personu grupam, nemot
véra vinu individualas vajadzibas un iespéjas. Socialo dienestu loma joprojam ir nozimiga,
nodroSinot atbalstu personam, kuram ir gritibas patstavigi iesniegt dokumentus.
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Socialo dienestu loma pakalpojumu sanemsana

Tuvums dzivesvietai

Socialais dienests biezi atrodas tuvak
personas dzivesvietai, atvieglojot
piekluvi pakalpojumiem.

Pavadosas personas jautajumu
risinasana
Palidziba izvértét personas gatavibu

apmaksat pavadosas personas
uzturésanos.

Atbalsts ierobezotas mobilitates
gadijuma
Socialais dienests sniedz batisku

atbalstu personam ar ierobezotu
mobilitati.

Palidziba tehnologiju lietosana

Atbalsts personam, kuras nelieto
musdienu tehnologjjas (internets,
elektroniskais paraksts).

Socialo dienestu loma joprojam nav mazinajusies, jo tie nodroSina batisku atbalstu personam, kuram ir gratibas patstavigi

pieteikties pakalpojumiem. Socialie dienesti palidz samazinat administrativo slogu un uzlabot personu informétibu par

pieejamajiem pakalpojumiem.
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leguvumi no etektivas sadarbibas

Administrativa sloga samazinasana

1 Vienkarsota dokumentu aprite

Savlaicigaka pécteciga sociala rehabilitacija

2 Atraka pakalpojumu sanemsana
Labaka personu informetiba
Pilnigaka izpratne par pieejamiem pakalpojumiem

Efektiva sadarbiba starp Agentdru, socialajiem dienestiem un pakalpojumu sanéméjiem nodroSina labaku personu informétibu par pieejamajiem
pakalpojumiem un to sanemsanas nosacijumiem. Tas veicina savlaicigaku péctecigas socialas rehabilitacijas sanemsanu personam ar

funkcionésanas traucejumiem.

Vienlaikus tiek samazinats administrativais slogs gan pakalpojumu sniedz€&jiem, gan sanémeéjiem, padarot visu procesu efektivaku un pieejamaku.
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[lgstosas socialas aprupes un
socialas rehabilitacijas
pakalpojumu sanemsana

llgstosSas socialas aprapes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu
sanemsanu regulé MK 02.04.2019. noteikumi Nr.138 "Noteikumi par socialo
pakalpojumu sanemsanu" un Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas
likums.

2025.gada valsts finansé 4276 vietas ilgstosas socialas aprapes un socialas
rehabilitacijas pakalpojumam institdcijas. Jaunu klientu ievietosanai no
rindas ir atvértas praktiski visas institdcijas, nodrosinot pakalpojumu
pieejamibu visa Latvijas teritorija.
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Valsts socialas aprupes centri

1 VSAC'Riga’

6 filiales: "Jugla" (neredzigam personam), "Plavnieki", "Riga", "Teika" (bérniem),
"Kalnciems" un "Ezerkrasti".

2 VSAC "Latgale”

5 filiales: "Mémele", "Krastini", "Kalupe", "Kalkani" un "Litene".

3 VSAC "Zemgale"

8 filiales: "Kisi", "lecava", "Ziedkalne", "Jelgava", "Lielbérze", "Raja", "Ropazi" un
"Valka".

4 VSAC "Kurzeme"

6 filiales: "Aizviki", "Dundaga", "lIgi", "Vegi", "Liepaja" (bérniem) un "Gudenieki" (uz

laiku apturéta jaunu klientu uznemsana).

Valsts socialas aprapes centros kopuma valsts finansé 3440 vietas, nodrosinot
pakalpojumus visa Latvijas teritorija.
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Ligumorganizacijas un slimnicu socialas aprupes
nodalas

Ligumorganizacijas Slimnicu socialas aprupes nodalas

Valsts finansé 485 vietas Sadas organizacijas: Valsts finansé 351 vietu Sadas iestadeés:

 Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu "Atsauciba" « VSIA "Nacionalais psihiskas veselibas centrs", ligstoSas
- Latvijas Sarkanais Krusts - Socialas apripes centrs "Starisi" socialas aprlpes centrs "Vecpiebalga"

« VSIA "Slimnica "Gintermuiza"", ligstoSas socialas aprupes

- SIA "Veselibas centrs "llakste"" un tas struktarvieniba - un socialas rehabilitacijas nodala
Socialas aprapes nodala "Subate" « VSIA "Daugavpils psihoneirologiska slimnica", ligstosas
. Socialo pakalpojumu centrs "PTladzis" socialas aprapes un socialas rehabilitacijas institdcija
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Rinda uz pakalpojumu sanemsanu

1 01.01.2025
Rinda gaidija 526 personas:

« 499 personas ar smagiem GRT (vid€jais gaidisanas laiks virieSiem - 15 ménesi,
sievietém - 9 ménesi)

« 25 neredzigas personas (vidéjais gaidisanas laiks 3-5 ménesi)

? 0103.2025
Rinda gaidija 462 personas:

* 440 personas ar smagiem GRT (vid€jais gaidiSanas laiks virieSiem - 13 ménesi,
sievietém - 8 ménesi)

« 22 neredzigas personas (vidéjais gaidisanas laiks 3-5 ménesi)

3 Pozitiva tendence

Divu ménesu laika rinda gaidoSo personu skaits samazinajas par 64 personam,
kas liecina par pakalpojumu pieejamibas uzlaboSanos.
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Grozijumi likuma- rindas virzibas nodrosinasana

Likuma grozijumi

1
Ar 2025.gada 21.janvari stajas spéka grozijumi Socialo pakalpojumu un
socialas palidzibas likuma (15." panta 4.punkta 10.dala)
IzslégSanano rindas

2 Agentarai ir tiesibas izslégt personu no rindas, ja ta 2 reizes ir noraidijusi
pakalpojumu sanem3anu
Merkis

3 Nodrosinat pakalpojumu sanéméju rindas virzibu un atraku pieejamibu
pakalpojumiem
letekme

4 Attiecinams uz personam, kuras nelidzdarbojas un nevélas sanemt

pakalpojumus, bet arT neiesniedz iesniegumu par atteikSanos.
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Socialo dienestu loma pakalpojumu pieejamiba

[zvértesana
1 SD izverté personai piemérotako sociala pakalpojuma veidu un personas atbilstibu valsts finansétajam pakalpojumam, veicot aprapes
lTmena izvértéSanu un parbaudot datus par pieskirto invaliditates grupu.

Dokumentu parbaude
Veic medicinisko dokumentu (gimenes arsta izzinas, psihiatra atzinuma) izvértésanu, parbauda dokumentu izdoSanas laiku un juridisko

2 spéku (paraksts, paraksta atsifréjums, datums, elektroniski iesniegto dok. kopiju apliecinajumi)
SD pienem [émumu par pakalpojumu nepiecieSamibu

Ricibspéja
3 Personam ar ierobezotu ricibspéju - aizgadna iesniegums un aizgadnibu apliecinosi dokumenti
Atkartota izverteSana
4 SD iesaistas rinda esoSo personu atkartota izvértéSana, precizéjot klienta vélmes attieciba uz vélamo pakalpojumu sanemsanas vietu un

parliecinoties, vai pakalpojumi joprojam ir nepiecieSami.
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Socialas rehabilitacijas pakalpojumi atkarigiem berniem

Regulejums : .
S Pakalpojumu sanemeji
MK 11.08.2020. noteikumi Nr.509 "Kartiba, ) , . L
L o _ 1 2024.gada valsts finansétus socialas
kada no apreibinoSam vielam un procesiem L , . L
. rehabilitacijas pakalpojumus Iidz 180 dienam
atkarigas personas sanem socialas 2

e : sanéma 289 bérni un pusaudzi
rehabilitacijas pakalpojumus"”

L Pakalpojumu sniedzejs
Pieejamiba PO) )
S L ) 4 SIA ,,Bérnu un pusaudzu resursu centrs»
Pakalpojumi pieejami 9 filialés: Riga, Jelgava, . , L
_ e min e ) L 3 2025.gada sniedz 2 veidu rehabilitacijas
Tukuma, Ventspilt, Liepaja, Sigulda, Valmierg,

_ . pakalpojumus, tostarp izmantojot dialektiski
Rézekné un Daugavpili

biheivioralas terapijas metodi

No visiem pakalpojumu sanémeéjiem 277 bija bérni, par kuriem ir pamatotas aizdomas, ka varétu izveidoties atkartba no apreibinosajam vielam
vai procesiem, kas norada uz preventivo pasakumu nozimigumul.
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Socialas rehabilitacijas pakalpojumi
cilveku tirdzniecibas upuriem

Regulejums Statistika

MK 16.07.2019. noteikumi Nr.344 2024.gada pakalpojumus sanéma 46
"Noteikumi par kartibu, kada cilveku personas:

tirdzniecibas upuri sanem socialas 34- pakalpojumus 1dz 180 dienam
rehabilitacijas pakalpojumu, un 8- papildus 5 konsultacijas

kritérijiem personas atziSanai par 4- atbalsts 150 h kriminalprocesa laika

cilveku tirdzniecibas upuri"

Pakalpojumu sniedzeji
Biedriba "Patvérums "Drosa maja"", Lacplesa iela 75-1B, Riga

Biedriba "Centrs MARTA", Matisa iela 49A-11, Riga

Cilveku tirdzniecibas upuri var vérsties tieSi pie pakalpojumu sniedzgjiem, lai sanemtu
nepiecie3amo atbalstu un rehabilitaciju. Sie specializétie pakalpojumi ir batiska dala no
valsts socialas aizsardzibas sistémas.
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Kontaktinformacija

Par socialo rehabilitaciju personam

Talruni: +371 26543857 par socialo rehabilitaciju ar funkcionesanas traucejumiem

+371 26595008 par ilgstoSo socialo aprupi

E-pasts: pasts@siva.gov.lv

Adrese: Jurmala, Dubultu pr. 71

Paldies!
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