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Labdien, cienijamais parskata lasita;j!

Piedavajam Jums iepazities ar Socialas integracijas valsts agentiiras publisko parskatu
par 2016.gada darbibu un sasniegtajiem rezultatiem.

Socialas integracijas valsts agentiras mérkis ir veicinat personu ar funkcionaliem
traucgjumiem socialo integraciju, nodroSinat iesp&ju sanemt rehabilitaciju un iegit
profesionalo vidéjo vai pirma limena profesionalo augstako izglitibu. Tas ir mérktiecigs
pasakumu kopums, kas versts uz cilvéka funkciong$anas sp&ju atjaunosanu vai uzlabosanu, lai
nodro$inatu sociala statusa atgiSanu un ieklausanos sabiedriba un uzlabotu darbspgjas.
LidzdarboSanas ir viens no kriterijiem, lai sasniegtu rehabilitacijas merki.

Socialas integracijas valsts agentlira ir lideris socialas rehabilitacijas un profesionalas
rehabilitacijas pakalpojumu istenosana jau ar 30 gadu pieredzi. To, cik veiksmigi notikusi
sociala rehabilitacija, pierada vairaki raditaji. Pirmkart, klientu veértéjums — aptaujas rada, ka
97% klientu, kuri sanémusi rehabilitaciju misu agentlira, ir apmierinati un vinu veselibas
stavoklis ir uzlabojies vai nostipringjies. Savukart, profesionalas rehabilitacijas sektora
pakalpojuma kvalitati atspogulo to studentu un audzéknu skaits, kuri péc izglitibas
programmu apguves iekartojas darba. Cilveku ar invaliditati nodarbinatiba ir socialas
ieklauSanas un ekonomiskas neatkaribas pamatelements. Uzlabojot So personu nodarbinatibas
raditajus, ieguveji bus ne tikai vini pasi, bet arT darba deveji un sabiedriba kopuma. Nemot
vera prognoz&jamo darba spéka nepietickamibu tuvakajos gados, saspringta darba tirgus
apstaklos noteikti biis iesp&jas izmantot darbspgjigo cilveku ar invaliditati potencialu.
Nakamaja parskata perioda agentlira turpinas sniegt rehabilitacijas pakalpojumus, ka ari ir
izvirzjjusi jaunus uzdevumus, lai veicinatu personu ar funkcionaliem traucg&jumiem dzives
kvalitati un neatkaribu: ieviesis inovativas darbsp&ju novértéSanas metodes, lai klienti
sanemtu mérketu, individualiz€tu pakalpojumu darbsp&ju atjaunoSanai vai uzturgSanai;
agentiira izstradas un ieviesis piecas jaunas profesionalas izglitibas programmas cilvékiem ar I
un II grupas invaliditati un 35 prasmju apmacibu programmas cilvékiem ar gariga rakstura
traucgjumiem, veicinot to nodarbinatibu un socializéSanos; pilnveidos agentliras
infrastruktiiru, nodroSinot pielagotu un droSu vidi klientiem; veicinas darba devéju
informétibu par cilvéku ar invaliditati nodarbinasanu.

Vienmér var bt labak! Un més virzamies uz to, lai sabiedriba biitu atvérta un ieklaujosa
ikvienam!

Ar cienu, -

Socialas integracijas valsts agentiiras
direktore

Ilona JurSevska
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1. Pamatinformacija

1.1. Juridiskais statuss
Socialas integracijas valsts agentiira (turpmak - Agentiira) ir labklajibas ministra parraudziba

esosa tie$as parvaldes iestade, kas darbojas saskana ar 2012. gada 18.decembra Ministru

kabineta (turpmak - MK) noteikumiem Nr.914 ,Socialas integracijas valsts agentliras

nolikums”.

1.2. Agentiiras funkcijas
Agentiira veic Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma 15.1panta pirmaja dala

noteiktas funkcijas:

sniedz socialas rehabilitacijas pakalpojumus (ja nepiecieSams, ar1 veselibas apriipes
pakalpojumus) personam, tai skaita Nacionalo brunoto speku karaviriem,
zemessargiem, Iekslietu ministrijas sist€mas iestazu amatpersonam ar specialajam
dienesta pakapeém un normativajos aktos par starptautisko palidzibu noteiktajiem
civilajiem ekspertiem;

sniedz profesionalas rehabilitacijas pakalpojumus un nosaka profesionalo piemérotibu
personam darbsp€jiga vecuma ar invaliditati, gariga rakstura trauc€jumiem vai
prognoz&jamu invaliditati, ka arT profesionalas rehabilitacijas pakalpojumu ietvaros
nodrosina transportlidzekla vadiSanas apmacibu personam, kuram nav medictnisku
pretindikaciju $adai apmacibai;

koording valsts finans€tu socialas rehabilitacijas, profesionalas rehabilitacijas un
ilgstosas socialas apripes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu sniegSanu,

isteno profesionalas pamatizglitibas, profesionalas vid€jas izglitibas, pirma [imena
profesionalas augstakas izglitibas (koledzas izglitiba), profesionalas talakizglitibas un
profesionalas pilnveides programmas, sagatavojot specialistus profesijas, kuras
nepiecieSamas invalidu socialas aizsardzibas pasakumu veikSanai;

sniedz no valsts budzeta finansétu tehnisko paliglidzeklu pakalpojumu — nodro$ina
transportlidzekla pielagoSanu.

nosaka profesionalo piemérotibu bezdarbniekiem, kuri bijusi bez darba vismaz 12
ménesus un sanémusi Nodarbinatibas valsts agentliras nosiitijumu uz profesionalas
piemérotibas noteikSanu;

sniedz profesionalas rehabilitacijas pakalpojumus personam ar gariga rakstura

traucgjumiem, kuram nav noteikta invaliditate vai prognozgjama invaliditate.
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1.3. Agentiiras darbibas mérkis un virzieni
Agentiiras darbibas mérkis ir Tstenot valsts politiku personu ar invaliditati un personu ar

funkcionaliem trauc€jumiem socialas integracijas joma un 1istenot profesionalas
pamatizglitibas, profesionalas vid€jas izglitibas, pirma Itmena profesionalas augstakas
izglitibas (koledzas izglitiba), profesionalas talakizglitibas un profesionalas pilnveides
programmas.
Agentiiras darbibas virzieni ir pakalpojumu sniegSana klientiem un centralizéta Agentiiras un
citu institticiju sniegto pakalpojumu pieskirSana un sanemsanas koordingSana.
Pakalpojumu sniegsana klientiem ir Agentiiras galvenais darbibas virziens, kas aptver visas
butiskakas Agentliras funkcijas un uzdevumus. Agentiras klientiem sniedz $adus
pakalpojumus:

m profesionala rehabilitacija;

m profesionalas piemérotibas noteikSana;

m sociala rehabilitacija;

m transportlidzeklu pielagoSana;

= maksas pakalpojumi.

Lielaka dala Agentliras sniegto pakalpojumu (profesionalas piemérotibas noteiksana,
profesionala rehabilitacija, sociala rehabilitacija un transportlidzeklu pielagosana) tiek
nodro$inati valsts budzeta finans€juma ietvaros, savukart maksas pakalpojumi (izglitibas,
rehabilitacijas, arstniecibas, sporta, relaksacijas, transportlidzeklu pielagoSanas un citi
(dinasanas, izmitinasanas, telpu un transporta nomas) pakalpojumi) klientiem tiek sniegti
saskana ar normativajos aktos noteikto maksas pakalpojumu cenradi. Profesionalas
rehabilitacijas laika Agentlira nodroSina B kategorijas transportlidzeklu vaditaju prasmju
apguvi personam, kuras izsaka $adu v€léSanos un kuram nav medicinisku kontrindikaciju
vadit transportlidzekli.

Agentiira kops 2015.gada 4.julija isteno Eiropas Sociala fonda (turpmak — ESF) projektu
»Personu ar invaliditati vai gariga rakstura trauc€jumiem integracija nodarbinatiba un
sabiedriba” (Nr. Nr.9.1.4.1/16/1/001), kura ietvaros projekta mérkgrupai nodro$inas
profesionalas piemérotibas pakalpojumu un profesionalas rehabilitacijas pakalpojumu.
Profesionalas rehabilitacijas pakalpojums ietvers piecas profesionalas izglitibas programmas
personam ar invaliditati un 35 prasmju apmacibu programmas personam ar gariga rakstura
traucjumiem. Projekta ietvaros uzsakts veidot prasmju sertificéSanas sisttmu, ka ari

pilnveidotas profesionalas piemérotibas noteikSanas metodes.




Sociatas ;‘:zftfil‘f;'a‘ Agentiira ir Nodarbinatibas valsts agentiras sadarbibas partneris un lidz 2021.gada
31.decembrim istenos Darbibas programmas "Izaugsme un nodarbinatiba" 9.1.1. specifiska
atbalsta mérka "Palielinat nelabvéligaka situacija esoSu bezdarbnieku ieklauSanos darba tirga"
9.1.1.2. pasakuma "llgstoSo bezdarbnieku aktivizacijas pasakumi" projekta ‘““Atbalsts
ilgstoSajiem bezdarbniekiem” Nr. 9.1.1.2/15/1/001 pasakumu ,,Profesionalas piemérotibas
noteikSana” bezdarbniekiem, kuri bijusi bez darba vismaz 12 meneSus un sanemusi
Nodarbinatibas valsts agentiiras nostitjumu uz profesionalas piemérotibas noteikSanu.
Agentliras un citu institiciju sniegto socialo pakalpojumu pieskir§ana un sanemsanas
koording$ana ir specifisks Agentiiras darbibas virziens, kura ietvaros tiek nodroSinata

centralizéta valsts finans€tu socialas rehabilitacijas un ilgstosas socialas apriipes un socialas

rehabilitacijas pakalpojumu pieskirS§ana un sanemsanas koordin€sana.

1.4. Agentiiras Istenotas budZeta programmas un apakSprogrammas
m Valsts pasttijuma programmas ,,Valsts socialie pakalpojumi” apakSprogramma

,»Socialas integracijas valsts agentiiras administréSana un profesionalas un socialas
rehabilitacijas pakalpojumu nodro§inaSana”;

m ,,ESF projektu un pasakumu istenoSana” apakSprogrammas ,,ESF 1stenotie projekti
labklajibas nozaré (2014-2020)” ESF projekts ,,Personu ar invaliditati vai gariga
rakstura  trauc€umiem integracija nodarbinatiba un sabiedriba”  (Nr.
Nr.9.1.4.1/16/1/001);

m Programmas “Nozaru vadiba un politikas planoSana” apakSprogramma “Nozares

centraliz€to funkciju izpilde”.

1.5. Agentiras 2016.gada galvenie uzdevumi
Agentiiras darbibas efektivitates uzlabosanai un pakalpojumu attistibas nodroSinasanai veiktie

bitiskakie uzdevumi:

m Izstradati jauni socialas rehabilitacijas pakalpojumu grozi un to finansé$anas modelis.
Pakalpojumu grozi veidoti no ¢etram dalam, katrai dalai noteikti pakalpojumi un
maksimali pielaujama pakalpojumu izmaksu summa, kur pakalpojumus nav iesp&jams
aizvietot ar pakalpojumiem no citam dalam. Tad&jadi veicinot klientu lidzdalibu
pakalpojumu sanemsana, aktivu IidzdarboSanos socialas rehabilitacijas procesa un
mérka sasniegSana;

m Klientu funkcionéSanas sp&ju un Agentiiras sniegto pakalpojumu efektivitates
novértéSanas pilnveidosana. Uzsakts pétijums, lai atrastu un ieviestu jaunu
instrumentu — WHODAS2.0 - socialas rehabilitacijas pakalpojuma efektivitates

noteikSanai un mériSanai;
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Aktualizeti profesionalas rehabilitacijas pakalpojuma grozi, palielinot psihosocialas un
apripes atbalsta apjomu, planojot individualo pieeju katram klientam, ievérojot
klientam nepiecieSamo apripi funkcionalo sp&ju uzturéSanai un uzlabosanai,

Jirmalas profesionalaja vidusskola uzsakta jaunu izglitibas programmu “Sito
izstradajumu razoSanas tehnologija”, kvalifikacija “PaligSuvéjs” un “Datoru
lietosana”, kvalifikacija “Informacijas ievadiSanas operators” Tstenosana;

Profesionalas rehabilitacijas pakalpojumu klasta paplasinasanai un pieejamibas
nodro$inasanai personam ar smagiem un loti smagiem funkcionaliem trauc€jumiem,
t.sk. personam ar gariga rakstura trauc&jumiem turpinas ESF projekta ,Personu ar
invaliditati vai gariga rakstura trauc€jumiem integracija nodarbinatiba un sabiedriba”
(noslégts ligums 11.04.2016. Nr.9.1.4.1/16/1/001) istenosana. Projekta ietvaros veikts
petijums "Darba tirgus pieprasijuma izp€te un darba tirgus vajadzibam nepiecieSamo
profesiju un prasmju noteikSana personam ar smagu invaliditati un gariga rakstura
traucgjumiem", ka rezultata noteiktas profesijas un prasmes, kuras biis pieprasitas
darba tirgii. Uzsakts darbs pie piecu jaunu izglitibas programmu (“Lietvedis”,
“Florists”, “Darzkopis”, “Noliktavas darbinieks”, “Galdnieka paligs”) un 35 prasmju
apmacibu programmu sagatavoSanas personam ar invaliditati un smagu invaliditati vai
gariga rakstura trauc€jumiem, lai veicinatu to integraciju nodarbinatiba un sabiedriba;
Veikti uzlabojumi Valsts socialas politikas monitoringa informacijas sist€émas
(SPOLIS) produkcijas vide attieciba uz ilgstoSas socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas pakalpojumu koordinéSanu;

Veikta mérkgrupai pielagotas vides un infrastruktiiras nodros§inasana: nodroSinata
Agentuiras elektroapgades nepartrauktiba - uzstaditi stravas generatori, izlidzinatas
gridas un nomainits gridas segumu Dubultu prospekta 71, Jurmala 1. un 2.korpusa
parejas, Veikta dienesta viesnicas Dubultu prospekta 59, Jirmala istabinu un
administracijas telpu gridas seguma atjaunoSana, nodroSinata €rta un ergonomiska
vide €dnica — iegadati ergonomiski krésli; lai nodroSinatu klientiem droSu vidi baseina
un samazinatu dezinfekcijas lidzeklu patérinu - ierikota inovativa Gdens attiriSanas un
dezinfekcijas ierice — ultravioleta starojuma lampa; atjaunota materialtehniska baze
masazas telpas, fizikalas terapijas telpas, fizioterapijas telpas, nodroSinata dzivojamo
telpu atbilstiba higiénas prasibam, iegadati matracu un spilvenu aizsargapvalki
(novérsta Dbiologiska piesarnojuma iesp&jamiba), labiekartoti klientu numurini
(iegadati televizori, aizkari, gultas u.c.);

Lai mazinatu administrativo slogu un nodrosSinatu kvalitativu datu uzkrasanu, ka ari

efektivizétu pakalpojuma snieg8anu, veikta informacijas tehnologiju infrastruktiiras
6
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valsts agentiira

(profesionalas rehabilitacijas informacijas sisteéma), lietvedibas sisteéma;
m  Agentira turpina darbu starptautiskaja asociacija “Eiropas rehabilitacijas platforma”,
ka arT veic EQUASS noteikto kritériju ieviesanu, pilnveidojot Agentiiras pakalpojumu

kvalitati.

Nodrosinata esoSo un potencialo klientu, sadarbibas partneru — institiiciju, t.sk. paSvaldibu
socialo dienestu, nevalstisko organizaciju, izglitibas iestazu u.c. inform&Sana par Agentiiras
sniegtajiem pakalpojumiem un to sanemsSanas kartibu, izmantojot dazadus komunikacijas
kanalus — masu medijus, oficialo iestades interneta vietni, socialos medijus, komunikaciju
klatieng — konferencgs, seminaros, vizites, izstadé ““ Skola 2016”. Organizétas Atverto durvju
dienas valsts parvaldé, Atvérto durvju dienas Agentiiras izglitibas iestadés, lekcijas un
nodarbibas Veselibas ned€las ietvaros, uznemti viesi no dazadam valstim. Lai nodroSinatu
labas prakses parnemsanu un pakalpojumu pilnveidi, organizetas pieredzes apmainas vizites.
Agentiira pastavigi parskata un analiz€ administrativo procediiru pakalpojumu pieskirsanas un
nodro$inasanas procediiras, lai tas vienkarSotu, mazinot administrativo slogu.

Sniegti priekslikumi par nepiecieSamajiem grozijumiem argjos normativajos aktos,

nodroSinata valsts budZeta lidzeklu izlietojuma likumiba un efektivitate.

2. FinanSu resursi un Agentiiras darbibas rezultati

2.1. Valsts budZeta finanséjums un ta izlietojums
Agentlirai 2016.gada valsts budzeta apakSprogrammu un projektu realizacijai pieskirts

finans€jums EUR 4 964 197 apméra. lenémumu faktiska izpilde bija EUR 4 449 003 jeb
89.6%. Faktiski pieejamie finansu lidzekli (ar 2015.gada finanSu lidzeklu atlikumu Valsts
Kasé iestradi 2016.gada budzeta) EUR 4 438 884. Agentira, pret pieejamiem finanSu
lidzekliem, 2016.gada faktiski finansgjumu ir apguvusi EUR 4 438 813 jeb 100,0% apméra.

2.1.1. Programmas ,,Valsts socialie pakalpojumi” apakSprogramma 05.37.00 ,,Socialas
integracijas valsts agentiiras administréSana un profesionalas un socialas rehabilitacijas

pakalpojumu nodroSinasana”

1.tabula
Nr 2015.gada 2016.gada
" [Finansialie raditaji (faktiska izpilde | _ Faktiska izpilde
K.
1. Resursi izdevumu segSanai 4 264 664 4783454 4268260
1.1. Dotacija no vispargjiem 3706 034 3745895 3745895

7
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ienémumiem
1.2.  Ien@mumi no maksas 530 162 1022191 506998
pakalpojumi un citi pasu
ien€mumi
1.3.  [Transferti 28 468 15368 15367
2. Izdevumi -kopa 4 264 793 4783526 4268182
2.1./Atlidziba 2 448 781 2589665 2589665
2.2.Preces un pakalpojumi 1542 116 1984376 1603371
2.3.Socialie pabalsti 4 382 42203 4470
2.4.Kapitalie izdevumi 266 764 161782 65176
2.5.Starptautiska sadarbiba 2750 5500 5500
Finansiala bilance -129 -72 78
Maksas pakalpojumu un citu 201 72 71
paSu ien€émumu naudas Iidzeklu
atlikumu izmainas

Ienémumu faktiska izpilde 2016.gada ir EUR 4 268 260 jeb 89.2% apméra pret planoto.
Faktiski pieejamie Iidzekli (ar 2015.gada lidzeklu atlikuma Valsts Kas€ iestradi 2016.gada
budzeta) EUR 4 268 260. Faktiski pret pieejamiem lidzekliem finans€jums izlietots EUR
4 268 182 jeb 100,0%.

2.1.2. Programmas ,,Eiropas Sociala fonda (ESF) projektu un pasakumu istenoSana”
apakSprogrammas 63.07.00 ,,Eiropas Sociala fonda (ESF) istenotie projekti labklajibas
nozare (2014.-2020.)”

2.tabula
Nr 2015.gada 2016.gada
) Finansu radita;ji (faktiska Faktiska
k. N 3
p izpilde EUR) P1ans (BUR) 4 i1 (EUR)
1. Resursi izdevumu segSanai 125306 125306
1.1. Dotacija no vispargjiem ienemumiem 125306 125306
2. Izdevumi - kopa 125306 115195
2.1./Atlidziba 65588 60910
2.2.Preces un pakalpojumi 44927 39494
2.3.Kapitalie izdevumi 14791 14791

Ienémumu faktiska izpilde 2016.gada ir EUR 125306 jeb 100% apméra pret planoto. Faktiski
pret pieejamiem lidzekliem finans&jums izlietots EUR 115195 jeb 91.9%.

2.1.3. Programmas “Nozaru vadiba un politikas planoSana” apakSprogramma “Nozares

centralizéto funkciju izpilde”

3.tabula
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NI - - (pris‘gljd? y 2016.gada
nansu raditaji aktiska izpilde | Faktiska
p.k. ! EUR) P Plans (EUR) izpilde (EUR)
1. Resursi izdevumu segSanai 49 280 55437 55437
1.1. Dotacija no vispargjiem 49 280 55437 55437
ienémumiem
2. Izdevumi - kopa 49 279 55437 55436
2.1. |Atlidziba — darba devéja izdevumi 49 279 55437 55436
veselibas, dzivibas un nelaimes
gadijumu apdroSinaSanai

Ienémumu faktiska izpilde 2016.gada ir EUR 55437 jeb 100% apméra pret planoto. Faktiski
pret pieejamiem lidzekliem finansgjums izlietots EUR 55436 jeb 100,0%.

2.2. Agentiiras sniegtie maksas pakalpojumi un citi paSu ienémumi
Agentiira atbilstosi 24.09.2013. MK noteikumiem Nr.1002 ”Socialas integracijas valsts

agentiiras maksas pakalpojumu cenradis” sniedza maksas pakalpojumus, nodros$inot:

m profesionalo talakizglitibu;

m profesionalo izglitibu Jirmalas profesionalaja vidusskola un Koledza;

m rehabilitacijas pakalpojumus;

m arstniecibas pakalpojumus;

m transportlidzeklu pielagoSanu;

m Viesu izmitinasanu;

m &dinasanas pakalpojumus;

m telpu nomu;

m autotransportu un autotransporta stavvietas;

m pargjos maksas pakalpojumus.
2016. gada maksas pakalpojumu plans bija EUR 1022191, izpilde EUR 506998 jeb 49.6%.
Izpildi ietekm&ja FinanSu ministrijas pieskirtais papildu finanséjums EUR 104 580 apméra
150 personu socialajai rehabilitacijai (12.10.2016. rikojums Nr.503 “Par apropriacijas
pardali”), ka ar1 pieprasijuma kritums péc sniegtajiem rehabilitacijas un arstniecibas
pakalpojumiem (samazinajies pieprasijums p&c maksas rehabilitacijas pakalpojumiem no
arvalstu klientiem, seviski Krievijas (Krievijas krize, rubla vértibas kritums attieciba pret eiro)
un samazindjies Turfirmu nositito klientu skaits). Lielaka dala no kop€ja sniegto maksas
pakalpojumu apjoma EUR 421727 (83%) ir ienémumi par rehabilitacijas un arstniecibas

pakalpojumiem, ka arT viesnicas pakalpojumiem.




Socialas integracijas
valsts agentiira

2.3. Agentiiras pasiititie petijumi

Agentiira ESF projekta ,,Personu ar invaliditati vai gariga rakstura trauc&jumiem integracija
nodarbinatiba un sabiedriba” (Nr. Nr.9.1.4.1/16/1/001) ietvaros pasiitijusi pétijumu "Darba
tirgus pieprasijuma izp€te un darba tirgus vajadzibam nepiecieSamo profesiju un prasmju
noteik$ana personam ar smagu invaliditati un gariga rakstura traucéjumiem". P&tjjuma mérkis
ir noteikt profesijas personam ar smagu invaliditati (I un II grupas invaliditate) atbilstosi darba
tirgus prasibam un pieprasijjumam un noteikt nepiecieSamas prasmes personam ar gariga
rakstura trauc€jumiem atbilstosi darba tirgus prasibam. P&tijumu no 2016.gada 8.jiinija lidz
2016.gada 30.jilijam veica sabiedriba ar ierobezotu atbildibu ,,KPMG Baltics”. Liguma
Nr.16-24/.. “,Darba tirgus pieprasijuma izp&te un darba tirgus vajadzibam nepiecieSamo
profesiju un prasmju noteikSana personam ar smagu invaliditati un gariga rakstura
traucgjumiem” ESF projekta ,,Personu ar invaliditati vai gariga rakstura traucumiem
integracija nodarbinatiba un sabiedriba” Nr.9.1.4.1/16/1/001 ietvaros” kopgja liguma summa ir
EUR 19700,00 (bez PVN). Atbilsto$i pétijuma mérkim, noteiktas profesijas un prasmes, kas
pieprasitas darba tirgli un noteiktas piecas profesionalas izglitibas programmas un 35 prasmju
apmacibas programmas, kuras Istenos projekta ietvaros projekta merka grupas dalibniekiem.

Plasaku informaciju par pétijuma rezultatiem var sanemt: Www.pkc.gov.lv.

3. Galvenie 2016.gada notikumi, kas ietekméjusi Agentiiras
darbibu parskata gada

Kopuma SIVA strategija 2015.-2016.gadam izvirzitie uzdevumi un SIVA 2016.gada darba
plana uzdevumi ir izpilditi. Vairaki uzdevumu: profesionalas rehabilitacijas pakalpojumu
grozu aktualiz€Sana un profesionalas rehabilitacijas pakalpojuma finanséSanas modela
izstrade, Projekta aktivitaSu ievieSana, SIVA sadarbibas projekta ar Nodarbinatibas valsts
agentiru “Atbalsts ilgstoSajiem bezdarbniekiem” 1isteno$ana, Jarmalas profesionalas
vidusskolas un Koledzas izglitibas programmu un macibu procesa pilnveide, socialas
rehabilitacijas pakalpojumu pilnveides pasakumi, IT un infrastruktiiras nodro§inajums -
turpinasies arT nako$aja parskata perioda.

2016.gada Agentarai pieskirts papildu finansgjums 104 580 euro apméra 150 personu
socialajai rehabilitacijai. PieSkirtais papildus rezultativais raditajs tika izpildits, tomer socialas
rehabilitacijas pakalpojuma sanémé&ju rinda butiski nesamazinajas. Tas skaidrojams
galvenokart ar noteikto pakalpojuma sanéméju plaso mérkgrupu, Agentiiras sniegta socialas
rehabilitacijas pakalpojuma atpazistamibu un sabiedribas inform&tibu par sniegto

pakalpojumu saturu un kvalitati.
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Agentiiras darbibas rezultats “Personam ar prognoz&jamu invaliditati un invaliditati sniegts
socialpsihologiskais atbalsts un vispusiga informacija par profesionalas rehabilitacijas un
darba iesp&jam” rezultativo raditaju “Agentiiras atbalsta punktos apzinatas un informétas
1800 personas” izpildits 95% apmeéra — 1709 personas inform&tas par profesionalas
rehabilitacijas pakalpojumu.

Rezultativa raditaju “Personas ar prognoz€jamu invaliditati un invaliditati, kuram noteikta
profesionala piemérotiba — 400 personas” izpildi - Agentiira izpildijusi 65% apméra (260
personas) un rezultativa raditaja “Personas ar prognoz&jamu invaliditati un invaliditati, kuras
sanémusas profesionalas rehabilitacijas pakalpojumu — 380 personas” izpildits 81.1% (308
personas). Rezultativo raditaju izpildi ietekm&jusas profesionalas rehabilitacijas meérkgrupas
klienta profila izmainas — ir ve&rojamas klientu veselibas un funkcionala stavokla
pasliktinasanas tendences, palielinds nepiecieSamiba papildus psihosocialai un apriipes
atbalstam, ka arT nepieciesams nodrosinat individualo pieeju klientiem, ka rezultata palielinas

profesionalas rehabilitacijas vidéjas izmaksas vienam Klientam.

3.1.Profesionalas rehabilitacijas pakalpojumi

3.1.1.Profesionalas piemérotibas noteikSana
2016.gada profesionalas piemérotibas noteikSanu sanéma 260 personas, no tam 119 sievietes

un 141 viriesi (skat. 1.att.), tai skaita Jarmala - 212 personas, Agentiiras atbalsta punktos - 48
personas, no tam padzilinataku izverteSanu Jirmala sanémusas 19 personas.

Profesionalas piemérotibas noteikSanas pakalpojumu izmantoja 24 personas ar 1.invaliditates
grupu - 8 sievietes un 16 viriesi, 129 personas ar 2.invaliditates grupu - 57 sievietes un 72
viriesi, 102 personas ar 3.invaliditates grupu - 54 sievietes un 48 viriesi, 5 personas bérni

invalidi - 5 viriesi (skat. 1.att.).

1.attéls
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Socialas integracijas
valsts agentiira Pakalpojumu sanémuso personu sadalijums pa
invaliditates grupam un dzimumiem
80 72
57
60 >4 g
40 W sievietes
16 viriesi
20 g
o L HEE
l.grupa 2.grupa 3.grupa Bérns invalids

Profesionalas piemérotibas noteik$anas pakalpojumu visvairak izmantoja personas ar 2.grupas

invaliditati un vecuma grupa no 19 lidz 24 gadiem un no 40 lidz 44 gadiem. Personu

sadalijums pa invaliditates un vecuma grupam (skat. 4.tab.)

4 tabula

Pakalpojumu sanémuso personu sadalijums pa invaliditates un vecuma

grupam
Bérns
l.grupa | 2.grupa | 3.grupa invalids Kopa
lidz 18 2 2 4 5 13
19-24 9 16 17 42
25-29 0 22 11 33
30-34 3 18 5 26
35 -39 4 14 11 29
40 - 44 2 15 17 34
45 - 49 2 14 12 28
50 - 54 2 15 11 28
55 -59 0 7 10 17
60 un vairak 0 6 4 10
24 129 102 5 260

Profesionalas piemerotibas noteikSanas pakalpojumu san€muso personu sadalijums pa

vecuma grupam (skat. 2.att.).
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Socialas integracij . - v .
O alsts agentira. Pakalpojumu sanémuso personu skaits pa vecuma
grupam
24
25 - 23
20
20 - 18 a1 18
16 17
" 15
2 14
o 15 12 139 12 M sievietes
“ 11 11 .
10 9 viriesi
10 8
5
> 12 2
0 _LV__|__|__|__|__|_
lidz18 19-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60 un
vairak

Profesionalas piemérotibas noteikSanu sanémuso personu sadalijums pa invaliditates grupam

un dzimumiem Atbalsta punktos (skat.3.att.).

3.attéls

Atbalsta punktu pretendentu sadalijums pa invaliditates
grupam un dzimumiem

20 18
18
14

12
10 .
10 viriesi

M sievietes

1
I

1.grupa

OoON B~ O

2.grupa 3.grupa

Personu skaits, kuri izmantoja profesionalas piemérotibas noteikSanu Agentiras atbalsta

punktos (skat.5.tab.).

5.tabula
Pakalpojumu sanémuso personu skaits Agentiiras atbalsta punktos

sievietes viriesi Kopa
Atbalsta punkts Rézekne 24 14 38
Atbalsta punkts Daugavpils 5 5 10
Kopa: 29 19 48
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Socifills imtegricijas Kopuma profesionalas piemérotibas noteikSanas laika 233 personam sniegts ieteikums

valsts agentiira

sanemt profesionalas rehabilitaciju: apgut profesionalas kvalifikacijas programmu Jirmalas
profesionalaja vidusskola ieteikts 178 personam (79 sievietes un 99 viriesi), studét Koledza -
55 personam (26 sievietes un 29 viriesi).

Apgit JPV izglitibas programmas ieteikts 13 personam ar 1l.invaliditates grupu, 93 personam
ar 2.invaliditates grupu, 67 personam ar 3.invaliditates grupu un 5 personam b&rniem
invalidiem.

Studét Koledzas studiju programmas ieteikts 7 personam ar l.invaliditates grupu, 25

personam ar 2.invaliditates grupu, 23 personam ar 3.invaliditates grupu (skat. 4.att.).

4 attels

Personu sadalijums pa invaliditates grupam, kuram
ieteikts sanemt profesionalo rehabilitaciju

120
93
80 67 m Koledza
Jarmalas profesionala vidusskola

40 75 23

~a N ;

o = . . .
1.grupa 2.grupa 3.grupa Bérns invalids

2016.gada tika apzinatas un informétas par profesionalas rehabilitacijas pakalpojuma
sanemsSanas iesp&jam1709 personas ar invaliditati un prognoz€jamu invaliditati darbspgjas

vecuma (999 ir sievietes un 710 viriesi).

3.1.2. Izglitiba Jurmalas profesionala vidusskola
2016.gada profesionalas rehabilitacijas pakalpojumu JPV sanéma 384 izglitojamie (unikalie

Klienti), videji gada JPV macijas 135 personas. Arodizglitibas, profesionalas pamatizglitibas
un profesionalas vidgjas izglitibas programmu izglitojamo grupas macijas 187 izglitojamie,
talakizglitibas un profesionalas pilnveides izglitibas programmu grupas — 197 izglitojamie.
Klatieng€ macijas 91 % izglitojamo, talmaciba izglitibu apguva 9 % JPV audzeknu.

JPV absolvgja 166 izglitojamie. Apliecibas par profesionalas pilnveides un talakizglitibas
kursu beigSanu sanéma 83 izglitojamie, par profesionalas vidgjas izglitibas programmas
apguvi — 15, par arodizglitibas programmu apguvi — 33, par profesionalas pamatizglitibas

programmu apguvi 24 JPV izglitojamie (5.att.).
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5.attéls

JPV profesionalo izglitibu ieguvuso absolventu ipatsvars
2016.gads

24, 15%

H Profesionala pilnveide un talakizglitiba & Profesionala vidgja izglitiba

M Arodizglitiba i Profesionala pamatizglitiba

Lai wuzlabotu sniegta profesionalas rehabilitacijas pakalpojuma kvalitati, noskaidrots
pakalpojumu sane€meju viedoklis, veicot aptaujas un apkopojot rezultatus divas reizes gada.
Ar sanemtajiem profesionalas rehabilitacijas pakalpojumiem apmierinati 78 % aptaujato JPV

izglitojamo.

3.1.3. Izglitiba Agentiiras Koledza
2016.gada Koledza profesionalas rehabilitacijas pakalpojumu sanéma vidgji 153,3
izglitojamie. 21 persona apguva surdotulka specialitati profesija, kas nepiecieSsama invalidu
socialas aizsardzibas pasakumu veikSanai. Koledza pé&c profesionalas piemerotibas
noteikSanas ieteikumiem un darba tirgus pieprasijuma tika Tstenotas septinas pirma ltmena
profesionalas augstakas izglitibas programmas, kas realizétas divas studiju formas - pilna
laika klatien€ un nepilna laika neklatiené.
2016.gada Koledzu absolv€ja 55 studenti (izglitibu profesionalas rehabilitacija pakalpojuma
ietvaros ieguva 45 studenti). Studenti ieguva pirma limena augstako izglitibu §adas studiju
programmas:

m ,,Gramatvediba un nodokli” - 16 absolventi;

m ,,Marketings un tirdznieciba” - 6 absolventi;

m ,,Cilvéku resursu vadiba” - 9 absolventi;

m Informacijas tehnologijas” - 4 absolventi;

m ,,Lietisko sistému programmattira” - 4 absolventi;

m . Surdotulks” - 8 absolventi;

m ,,Viesnicu serviss” - 8 absolventi (6.att.).
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6.attéls

Studiju programmas, kuras absolvéjusi studenti 2016.gada

= Gramatvediba un nodokli = Marketings un tirdznieciba
= Cilvéku resursu vadiba Informacijas tehnologijas
Lietisko sistému programmatira - Surdotulks

Viesnicu serviss

2016.gada Koledzas akad@miskais personals piedalijies arT citu Latvijas augstskolu un
profesionalo institliciju organiz€tajos semindros, Latvijas un starptautiska méroga
konferences.

un tas biedrus. Sanaksmée piedalijas dalibnieki no vairak neka 10 Latvijas koledzam.
Aktualizéts e-studiju vides Moodle un Agentiiras majas lapas integrétais risinagjums, kas
nodroSina KoledZas studentiem (http://koledza.siva.gov.lv/moodle) nepartrauktu pieejamibu
informativajai un macibu videi, videokonferencu izmantosanai tieSsaiste.

Lai uzlabotu profesionalas rehabilitacijas pakalpojuma sniegSanu, divas reizes gada veiktas
studentu aptaujas un noskaidrota apmierinatiba ar sniegtajiem pakalpojumiem. Ipasa vériba
pieveérsta apmierinatibai ar izglitibas pakalpojuma kvalitati.

Koledzas vaditaja Vivita Ponciusa piedalijas profesionalas pilnveides kursos Moldova
,Pasniedzgju karjeras attistiba skolas pilnveides procesa ietvaros”. Kursus organiz&ja Eiropas
padome ,, Pestalozzi” programmas ietvaros. Kursu laika tika apgiitas metodes, ka motivét
pasniedzgjus profesionali pilnveidoties un ka nodroSinat profesionalo pilnveidi studiju
procesa ietvaros.

2016.gada Koledzas akadémiskais personals ir apmeklgjis profesionalas izglitibas un
augstakas izglitibas iestades Turcija, Italija, Skotija un specialas izglitibas iestades,

rehabilitacijas centrus Belgija un Griekija, ka art pieauguso izglitibas centru Islandg.
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2016.gada 14.aprili Koledza viesojas parstavji no Italijas, Turcijas, Griekijas, Polijas, Belgijas
un Igaunijas. Katra valsts prezent§ja savu izglitibas sisttmu un iepazistindja ar Karjeras

atbalstu savas institiicijas.

3.1.4. Karjeras veidoSana

2016.gada veikts nozimigs darbs Koledzas studentu un Jirmalas profesionalas vidusskolas

izglitojamo karjeras veidosana un prakses uznémumu nodroSinasana. Karjeras konsultants

Jurmalas profesionalaja vidusskola audzinasanas stundu ietvaros stradajis ar izglitojamajiem:

informgjot par karjeras lomu cilvéka dzive; iepazistinot ar darba pasauli; darba mekléSanas

iemanam; palidzgjis sagatavot nepiecieSamos dokumentus piesakoties praksei un darbam,;

palidzgjis sagatavoties darba intervijam. Izglitojamie un studenti san€musi individualas un

grupu konsultacijas, notikusas individualas parrunas par iesp&jamiem prakses uznémumiem.

Sadarbiba prakses vietas nodroSinasana JPV izglitojamajiem un Koledzas studentiem

izveidojusies ar:

e A/S ,Viesnica Latvija”, iegistama kvalifikacija ,Datorsisttmu un datortiklu
administrators”-1 students, ,,Programmétajs”-2 studenti;

e VSIA "Beérnu kliniska universitates slimnica", ieglistama kvalifikacija ,,Datorsistému un
datortiklu administrators”-2 studenti;

e SIA ,Elektrons S”, ieglistama kvalifikacija ,,Datorsistému un datortiklu administrators”-2
studenti, ,,Elektrotehnikas montétajs”-1 izglitojamais;

e Jirmalas pilsétas dome, iegiistama kvalifikacija ,,Datorsistému tehnikis”-1 izglitojamais,
»,Marketinga un tirdzniecibas specialists”-1 students;

e SIA "Villa Joma", iegiistama kvalifikacija ,,Viesnicu pakalpojumu organizators”-2
studenti;

e Ogres tehnikums, iegiistama kvalifikacija ,,Viesnicu pakalpojumu organizators”-2
studenti;

e ,Lauku atbalsta dienests”, ieglistama kvalifikacija ,,Personala specialists”-2 studenti;

e SievieSu invalidu asociacija ,Aspazija”, ieglstama kvalifikacija ,,Gramatvedis”-
2studenti;

e “Rigas Tehniska universitate”, iegistama kvalifikacija ,,Datorsisttmu un datortiklu
administrators”-1 students, ,,Datorsistemu tehnikis”-1 izglitojamais;

e SIA "Jurmalas 1udens", iegustama kvalifikacija ,Datorsisttmu un datortiklu
administrators”-1 students, ,,Gramatvedis”-1students;

e SIA ,,Black Mammut”, iegiistama kvalifikacija” Paligsuvgjs”- 2 izglitojamie;
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Socialas integracijas o Rimj Latvija, ieglistama kvalifikacija ,, Tirdzniecibas zales darbinieks”-3izglitojamie;

valsts agentiira

e SIA "Vision Express Baltija", iegiistama kvalifikacija ,,Riipniecibas komercdarbinieks”-
2 izglitojamie;

o Krievijas Federacijas lietu parvaldes Federala valsts budzeta iestades”, iegiistama
kvalifikacija ,,Gramatvedis”- 1students, ,,Pavars”-1 izglitojamais;

e Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu “Quaesta”, iegiistama kvalifikacija ,,Uzskaitvedis”-2
izglitojamie;

e SIA "Liktenis", ieglistama kvalifikacija ,,Uzskaitvedis”-1 izglitojamais, ,,Gramatvedis”-
1students;

e SIA"C.AT.", iegtustama kvalifikacija ,,Uzskaitvedis™-2 izglitojamie;

e Sia "Maxima Latvija", iegistama kvalifikacija ,,Konditora paligs”-1 izglitojamais,
»,Datorsisteému tehnikis”-1 izglitojamais;

e SIA ,LNS Rehabilitacijas centrs”, Rigas Raina 8.vakara (mainu) vidusskola un Rigas
internatvidusskola b&rniem ar dzirdes trauc€umiem, iegistama kvalifikacija
Surdotulks”.

e SIA "Mogotel", iegtistama kvalifikacija ,,Velas mazgatajs un gludinatajs” -2 izglitojamie;

e Jurmalas centrala biblioteka, iegustama kvalifikacija ,Informacijas ievadiSanas
operators”-2 izglitojamie.

Parskata perioda kvalifikacijas prakses 1stenojusi 152 JPV audzekni (ieskaitot kursus atbalsta

punktos). Nodrosinatas 107 macibu un kvalifikacijas prakses vietas Koledzas studentiem.

P&c profesionalas kvalifikacijas iegliSanas absolventiem nodroSinats atbalsts, lai veicinatu

ieklauSanos darba tirgl, piedavata palidziba darba iekartoSanas jautajumu risinasanai, sniegta

informacija par aktualajam vakancém uzne€mumos atbilstosi iegiitajai kvalifikacijai, ka ar1

tika veikta aptauja par absolventu nodarbinatibu.

6.tabula
Absolventu | Nodarbinato

skaits skaits %
Koledzas studenti 45 27 60
Koledzas maksas 2 1 50
studenti
Surdotulki 8 3 38
Koledza kopa 55 31 56
JPV 72 27 38
JPV kursi 94 24 26
JPV kopa 166 51 31
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Socialas integracijas JPV+ Koledza kopﬁ 221 82 37

valsts agentiira

Studentu un izglitojamo karjeras izglitiba veiksmigai integracijai darba tirgl ir karjeras
konsultanta, psihologu, socialo darbinieku, pedagogu un mediku veiksmigas sadarbibas

rezultats.

3.1.5. Transportlidzeklu vaditaju apmaciba
Agentiira 2016.gada nodrosinaja 16 personu ar invaliditati (9 sievietes un 7 virie$i) apmacibu

”B” kategorijas transportlidzeklu vaditaju kursos.

3.1.6. Transportlidzeklu pielagoSana
Atbilstosi personu ar invaliditati funkcionalo traucgjumu veidam 2016.gada veikta 29

transportlidzeklu pielagoSana par valsts budzeta lidzekliem.

Par transportlidzekla pielagojuma ierobezojuma kodiem tika izsniegts 21 atzinums.

3.2. Socialo pakalpojumu uzskaite un koordinéSana
2016.gada socialo pakalpojumu koordinéSanas nodrosSinasanai tika pienemti 14 815 1émumi:

13 153 lémumi socialas rehabilitacijas pakalpojumu sanems$anai, 1527 lémumi ilgstosas
socialas apripes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu sanemsSanai, 113 1€émumi socialas
rehabilitacijas pakalpojumu sanems$anai no psihoaktivam vielam atkarigiem b&rniem un
pieaugusajiem, 22 lémumi socialas rehabilitacijas pakalpojumu sanemsSanai par cilvéku

tirdzniecibas upuri atzitam personam.

6316 lémumi par uznems$anu rinda valsts finans€tu socialas rehabilitacijas pakalpojumu
sanem$anai, no tiem 5175 lémumi par personu ar funkcionaliem traucgumiem (4734
darbsp€jiga vecuma, 441 pensijas vecuma stradajoSiem) uznemsanu rinda, 781 lémums par
politiski represéto personu uznemsanu rinda, 360 lémumi par Cernobilas atomelektrostacijas
avarijas (turpmak - CAES avarija) seku likvideSanas dalibnieku un cietuso personu
uznemsanu rinda (352 CAES avarijas seku likvidésanas dalibnieki un 8 seku rezultata cietusas

personas lidz 18 gadu vecumam).

7.attels
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Rinda uznpemto personu procentualais sadalijjums pa statusiem

013 16% M 314, 5% - Cemo_bilgs atomelektrostacijas

e seku likvidésanas dalibnieki un
cietusas personas lidz 18 gadu
vecumam

M Personas ar funkcionaliem
traucgjumiem

4517, 79%

M Represétas personas

Par valsts finansétu socialas rehabilitacijas pakalpojumu pieskirSanu un par norikojumu

pakalpojumu sanemsanai pienemti 4029 lémumi, t.sk. 2643 personam ar funkcionaliem

traucgjumiem (2421 darbspgjiga vecuma, 222 pensijas vecuma stradajosiem), 356 personam

ar funkcionaliem traucgjumiem steidzamibas karta (323 darbspgjiga vecuma, 33 pensijas

vecuma stradajosiem), 3 personam ar funkcionaliem trauc€umiem prioritara karta, 645

politiski represétam personam, 382 CAES avarijas seku likvidésanas dalibniekiem un

cietusajam personam (371 CAES avarijas seku likvidesanas dalibnieki, 11 cietu$as personas

l1dz 18 gadu vecumam).

Personu, kuram pieskirti pakalpojumi, skaits un procentualais
sagalijums pa statusiem
M 284

%

M Personas ar funkcionaliem
trauc€jumiem

M 733
19%

M Politiski represétas personas

1 Cernobilas atomelektrostacijas seku
likvidésanas dalibnieki un cietusas

2895 personas
74%

8.attéls

2016.gada beigas pakalpojuma sanemsanai registrétas 12 275 personas, lidz ar to socialas

rehabilitacijas pakalpojumus pieprasijuso personu kopskaits salidzinot ar 2015.gada beigam

(9826 personas) pieaudzis par 25 %.

Pienemti 332 [emumi par pilngadigu personu, kuram nepieciesama ilgstosa sociala apripe un

sociala rehabilitacija, uznemsanu rinda un 444 1émumi par miné€to pakalpojumu pieskirSanu.
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Socialas rehabilitacijas pakalpojums pieskirts 14 personam, kuras atzitas par cilveku
tirdzniecibas upuriem, 3 personam, kuras atzitas par cilvéku tirdzniecibas upuriem, pieskirtas
pakalpojumu sniedzgja konsultacijas péc socialas rehabilitacijas pakalpojumu kursa beigam, 3
personam pieskirts atbalsts ka personai, kas ar procesa virzitaja lémumu atzita par cietuSo
kriminalprocesa par cilvéku tirdzniecibu ietvaros. Piepemti 59 Iémumi par socialas
rehabilitacijas pakalpojuma pieskirSanu no psihoaktivam vielam atkarigam personam, t.sk. 15
pieaugusajiem un 44 b&rniem, ka ar1 29 l@mumi par no psihoaktivam vielam atkarigu personu

uznemsanu rinda, t.sk. 19 pieauguso un 10 bérnu.

3.3. Socialas rehabilitacijas pakalpojumi
Socialas rehabilitacijas pakalpojums ir pasakumu kopums, kas veérsts uz klienta socialas
funkcion€Sanas sp&ju atjaunoSanu vai uzlaboSanu, lai palidz&tu atgriezties darba dzive,
saglabatu darba sp&jas un veicinatu ieklausanos sabiedriba. Socialas rehabilitacijas
pakalpojums tiek sniegts saskana ar klienta funkcionalo sp&u noveértgjumu un individualu
socialas rehabilitacijas planu, un ietver multidisciplinaras komandas specialistu (arsta, sociala
darbinieka, sociala rehabilitétaja, ergoterapeita, fizioterapeita un psihologa) konsultacijas,
individualas vai grupu nodarbibas un informativi izglitojoSas lekcijas — nodarbibas, lai
uzlabotu klienta ikdienas funkcion&Sanas sp€jas un socialas prasmes. Izvert€jot personas
veselibas un funkcionalo stavokli, klienti papildus sanem ar1 fizikalas medicinas procediiras.
Socialas rehabilitacijas pakalpojuma laika klientiem tiek nodroSinata dietologijas prasibam
atbilstosa &dinasana, mediciniska personala diennakts uzraudziba, apriipétaja atbalsts un
funkcionalajam stavoklim piemérota vide, ka ar1 tiek nodroSinata iesp&ja aktivi un saturigi
pavadit brivo laiku. Nosleédzot rehabilitacijas kursu, specialisti atkartoti izvert€ personas
funkciongSanu un rehabilitacijas rezultatu, sagatavo rekomendacijas funkcionala stavokla
turpmakai uzlabosanai un saglabasanai.
Socialas rehabilitacijas pakalpojumus par valsts budzeta lidzekliem Agentiira sniedz:

m personam ar funkcionaliem traucg€jumiem darbsp&jiga vecuma;

m personam ar funkcionaliem trauc&jumiem péc darbsp€jiga vecuma, ja persona strada;

m personam ar prognoz&jamu invaliditati;

m politiski represétam personam un nacionalas pretosanas kustibas dalibniekiem;

m CAES avarijas seku likvidésanas dalibniekiem un CAES avarijas seku rezultata

cietusam personam lidz 18 gadu vecumam;
m Latvijas Nacionalo brunoto speku karaviriem un IekS$lietu ministrijas sist€mas iestazu

amatpersonam ar specialajam dienesta pakapém;
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m profesionalas rehabilitacijas sanémeéjiem (rehabilitacijas kurss saskana ar individualu
socialas rehabilitacijas planu).

2016.gada socialas rehabilitacijas pakalpojumus par valsts budzeta lidzekliem sanéma 3586
personas (tas ir 40% no rinda uznemtajam personam, kas uz 01.01.2017.ir tiesigas sanemt
rehabilitacijas pakalpojumu un 29% no kopgja pakalpojumu pieprasijuSo personu skaita).
Dalijuma pa mérka grupam pakalpojumu sanémusi: 2405 (67%) personas ar funkcionaliem
trauc€jumiem darbspé&jiga vecuma, 218 (6%) personas ar funkcionaliem traucgjumiem péc
darbspgjiga vecuma, kuras strada, 587 (16%) politiski represétas personas un nacionalas
pretosanas kustibas dalibnieki, 314 (9%) CAES avarijas seku likvidésanas dalibnieki un
avarijas rezultata cietusas personas Un 3 personas ar prognoz&jamu invaliditati.

Lielakais socialas rehabilitacijas sanéméju Ipatsvars (67%) 2016.gada bija personas ar
funkcionaliem trauc€jumiem darbsp&jiga vecuma. Lielaka dala, 2055 personas sanéma 21
dienas ilgu socialas rehabilitacijas kursu, bet 568 personas sanéma 14 dienu rehabilitacijas
kursu.

9.attéls

Socialas rehabilitacijas pakalpojumi 2016.gada

H Personas ar funkcionaliem traucéjumiem darbspéjiga vecuma

M Personas ar funkcionaliem traucéjumiem péc darbaspéjiga vecuma, kuras strada

i Politiski represétas personas un nacionalas pretosanas kustibas dalibnieki

i CAES avarijas seku likvidé$anas dalibnieki un avarijas rezultata cietu$as personas un tris persona ar
nrognnzaiamii invaliditati
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Agentiira 2016.gada turpinaja shiegt socialas rehabilitacijas ar arstniecibas elementiem
pakalpojumu Nacionalo brunoto spéku karaviriem p&c atgrieSanas no starptautiskajam
operacijam, 10 dienu rehabilitacijas kursu 2016.gada sanémusi 40 karaviri.

2016.gada 316 klientiem sniegti maksas rehabilitacijas pakalpojumi saskana ar maksas
pakalpojumu cenradi. Salidzinajuma ar 2015.gadu (362) pieprasijums pieaudzis peéc maksas
rehabilitacijas kursu pakalpojumiem, bet piedavajums samazinajies, samazindjies viesu
izmitinasanas pakalpojuma piedavajums (viesu izmitinaSanas pakalpojumi sniegti 461
klientiem, 1459 arstniecibas pakalpojumi), sakara ar to, ka pieauga par 180 klientiem socialas
rehabilitacijas pakalpojumu saneémgju skaits.

Lai noskaidrotu klientu apmierinatibu ar sanemto pakalpojumu un priekslikumus
pakalpojuma pilnveidosanai, Agentira tiek veikta klientu aptauja. Tas ietvaros tiek
noskaidrota klientu apmierinatiba ar sapemtajiem rehabilitacijas pakalpojumiem un
pakalpojumu sniegSana iesaistito specialistu darbu, briva laika pavadiSanas iesp&am un
sadzives apstakliem. Lidz$ingji veiktie klientu apmierinatibas mérjjumi liecina par augstu
klientu apmierinatibas Iimeni, 2016.gada 97,2% klientu bija apmierinati ar sanemto socialas
rehabilitacijas pakalpojumu. Aizpildot aptaujas veidlapu, klienti sniedz ari priekslikumus
socialas rehabilitacijas pakalpojumu pilnveidoSanai, kuri tiek izvertéti un iesp&ju robezas

1stenoti.

4. Agentiiras darbibas efektivitates uzlaboSana
Saskana ar Kvalitates vadibas sist€émas auditu planu veikts 41 kvalitates vadibas sisteémas

audits un sniegti 69 ieteikumi ieksgjas kontroles sist€émas pilnveidosanai.

Kvalitates vadibas sistémas auditu ietvaros Agentliras vadibai sniegta informacija par
konstatétajam neatbilstibam un ieteikumi korektivo darbibu veikSanai Agentiiras darbibas
procesu pilnveidosanai.

Parskata perioda veiktas 11 argjo uzraudzibas institiciju revizijas un parbaudes par Agentiras
darbibas likumibu.

Parbauzu rezultata izverteti un sniegti ierosinajumi pilnveidot ieksgjas kontroles procediiras,
lai nodrosSinatu izdevumu uzskaiti péc to ekonomiskas biitibas atbilstosi Ministru kabineta
noteikumu prasibam. 2016.gada ir veikti grozijumi “Pamatbudzeta programmas,
apaksSprogrammas, pasakumu resursu izdevumu segSanas un planoto izdevumu tameg”.

Lai pilnveidotu Agentiirai noteikto funkciju izpildi, Agenttra veiktas strukturalas izmainas.
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Agentiira uz 2016.gada 1.janvari bija 292 amatu vietas, t.sk.11 (3,8%) vispar&ja civildienesta

ieré€dnu amata vietas. No 292 amata vietam aizpilditas 286. Savukart gada beigas kopg€jais
darbinieku skaits - 328 darbinieks (no tie ilgsto$a prombitné — 8 darbiniekiem bérnu kopSanas
atvalinajums un 3 darbiniekiem ilgstoSa darbnespéja).

2016.gada pienemti darba 229 darbinieki, atbrivoti — 212 darbinieki (t.sk. pedagogiskais
personals, kas iesaistits izglitibas procesa uz noteiktu laiku).

Agentiiras pamatfunkciju veicgju struktiirvienibas nodarbinati 75% nodarbinato, vadibas un
atbalsta struktirvienibas - 25% nodarbinato.

2016.gada, sadarbiba ar SIA “Ernst& Young Baltic” specialistiem, tika veikts personala
audits viena no pamatfunkciju veicgju struktirvienibam — Rehabilitacijas pakalpojumu
nodala. Audita meérkis - Rehabilitacijas pakalpojumu nodalas resursu atbilsttba un
pietieckamiba socialas rehabilitacijas pakalpojumu sniegSanai.

Vidgjais nodarbinato vecums 47 gadi. Vairak neka 3 gadus Agentiira strada 150 nodarbinato,
no 1 Iidz 3 gadiem - 75, bet mazak ka 1 gadu - 103.

Augstaka izglitiba ir 68% nodarbinato, t.sk. 40% darbinieku ir magistra grads, vidgja izglitiba
ir 9% nodarbinato, bet vidgja profesionala izglitiba 23% nodarbinato.

Agentiiras darbinieki 2016.gada kopa ir apmekl&jusi 83 kvalifikacijas uzturo$os seminarus,
kursus, konferences. (neskaitot ikgadéjas apmacibas ugunsdrosiba, informacijas tehnologijas
datu drosiba) t.sk. 9 Valsts administracijas skolas organiz&€tus macibu seminarus un
piedalijusies pieredzes apmainas braucienos gan Latvija, gan uz arvalstim— uz Briseli Belgija
un Kopenhagenu Danija, piedaloties Eiropas rehabilitacijas platformas koordinatoru sanaksmé
un stratégiskaja seminara, uz Lisabonu Portugalé, lai piedalitos Eiropas rehabilitacijas
platformas ikgadgja konferencé, uz Parizi Francija, piedaloties Eiropas rehabilitacijas
platformas sanaksme, ka arT uz Lietuvu un uz Daniju arvalstu pieredzes apmaina par prasmju

sertificé$anas sistémas izstradi un ieviesSanu.

6. Komunikacija ar sabiedribu
Lai inform&tu sabiedribu par Agentiiras funkcijam, pakalpojumiem un to sanemsanas kartibu,

2016.gada regulari aktualizéta informacija Agentliras majas lapa www.siva.gov.lv, socialajos

tiklos (Draugiem.lv, facebook.com), ka arT izstradati un izplatiti dazadi informativi materiali -
brosiras, skrejlapas, info grafikas, plakati, izvietotas reklamas un sludinajumi regionalajos un
nacionalajos drukatajos un elektroniskajos plassazinas lidzeklos, sniegtas atbildes uz mediju
jautajumiem klatiené un elektroniski, izveidotas un izplatitas preses relizes plaSsazinas

lidzekliem un sadarbibas partneriem.
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Organizeti dazadi informativi pasakumi, tai skaita, Atvérto durvju dienas Agentiiras izglitibas
iestadés, Liela talka, informativas dienas socialo dienestu darbiniekiem, uznemtas arvalstu
delegacijas, ka ari Agentiiras darbinieki piedalfjusies virkn€ citu institiiciju organiz&tos
pasakumos - Jurmalas pils€tas ietvaros organiz€taja veselibas ménesi “Kusties vesels”,
“Vakancu gadatirgus”, “Jurmalas pils€tas kiirortsezonas atklaSanas svétki”, VADC Asins
donoru dienas, izstadé “Skola 20167, Labklajibas ministrijas organizéta nozares darbinieku
godinasanas pasakuma " Pateicibas diena", Latvijas Rotary kluba rikotaja labdaribas akcija
“Kara bérni” u.c.

Lai pieveérstu sabiedribas uzmanibu veseligam dzives veidam, Agentiira atklaja sensoro taku

Dubultu prospekta 71, kuru bez maksas var apmekl&t jebkurs interesents.

7. Agentiiras 2017.gada planotie uzdevumi

Agentliras darbibas efektivitates uzlaboSanai un pakalpojumu attistibas nodro$inasanai
planots:
10.1. nodrosinat kvalitativus pakalpojumus Agentiiras klientiem:

m pilnveidot profesionalas piemérotibas noteikSanas procesu, ievieSot jaunas, inovativas
prasmju, sp&ju, motivacijas un funkcionalo sp&ju novértésanas metodes personam ar
invaliditati un prognoz€jamu invaliditati, ka ar1 personam ar gariga rakstura
trauc€jumiem, nodro$inot individualu pieeju katram klientam, paaugstinot klienta
motivaciju iegit profesionalo kvalifikaciju vai apgit prasmes, veicinot klienta
ieklauSanos darba tirgii un sabiedriba;

m izstradat 5 jaunas profesionalas izglitibas programmas (pielagotas/specializetas)
personam ar smagu invaliditati un 35 prasmju un iemanu apmacibu programmu
izstradi personam ar gariga rakstura trauc€jumiem 2014.-2020.gada ES fondu
investiciju perioda darbibas programmas ,,Izaugsme un nodarbinatiba” 9.1.4.specifiska
atbalsta meérka ,,Palielinat diskriminacijas riskiem paklauto iedzivotaju integraciju
sabiedriba un darba tirgd” 9.1.4.1.pasakuma ‘Profesionala rehabilitacija” projekta
“Personu ar invaliditati vai gariga rakstura trauc€jumiem integracija nodarbinatiba un
sabiedriba” ietvaros, nodro§inat izglitibas programmu un prasmju apmacibu
programmu Tstenosanas uzsaksanu;

m Tstenot 2014.-2020.gada ES fondu investiciju perioda darbibas programmas ,,Izaugsme
un nodarbinatiba” 9.1.1. specifiska atbalsta mérka ,,Palielinat nelabvéligaka situacija
esoSu bezdarbnieku ieklauSanos darba tirgd” 9.1.1.2. pasakuma ,IlgstoSo
bezdarbnieku  aktivizacijas  pasakumi”  projekta = “Atbalsts  ilgstoSajiem

bezdarbniekiem” pasakumu ‘“Profesionalas piemerotibas noteikSana”, nodroSinot

25




Sociatas g’ézftle‘f;'a‘ kvalitativu  profesionalas piemérotibas noteikSanas pakalpojuma  sniegSanu
Nodarbinatibas valsts agentiiras klientiem - ilgsto$ajiem bezdarbniekiem, pastavigi
pilnveidojot pakalpojuma saturu;

m aktualizét un pilnveidot Koledzas izglitibas programmas, veidojot jaunus macibu
materialus un videomaterialus, izmantojot arzemju pieredzi; izvertet iesp&ju dazadot
studiju procesu, lai veicinatu izglitibas pieejamibu;

m izvertlt socialas rehabilitacijas pakalpojuma ilgumu dazadam socialas rehabilitacijas
sanémé&ju meérka grupam, efektiviz€jot pakalpojumu, veicinot klienta Iidzestibu,
tadgjadi veicinot merkétaku pakalpojuma sanemsanu lielakam klientu skaitam;

m ieviest jaunus klienta funkciongSanas (neatkaribas) sp&u limena un socialas
rehabilitacijas pakalpojuma efektivitates noteikSanas instrumentus. Paplasinat socialas
rehabilitacijas pakalpojumu klastu: izstradat un ieviest interaktivas lekcijas klientiem
socialas funkcionéSanas sp&ju uzlaboSanai un pilnveidoSanai, izvertet iespgjas izveidot
sensoro istabu,

10.2. nodrosinat klientiem piemérotu, pielagotu un droSu vidi un infrastruktiru, pastavigi
uzturot un uzlabojot rehabilitacijas pakalpojuma sniegSanas infrastruktiiru;
10.3. informacijas un tehnologiju infrastruktiiras nodrosinasana un pilnveidosana:

m uzturét valsts finansétu socialo pakalpojumu koordingSanai nepiecieSamo
programmaturu;

m pilnveidot socialas rehabilitacijas procesa dokument&$anu, lai mazinatu darbinieku
administrativo slogu un palielinatu klientam veltito specialista laiku;

m pilnveidot PRIS (profesionalas rehabilitacijas informacijas sistéma), lai nodrosinatu
profesionalas rehabilitacijas klientu datu uzkrasanu;

m Sadarbiba ar izstradataju pilnveidot Lietvedibas sisteému un uzturét sistémas darbibas
nepartrauktibu un datu dros§ibu;

m pilnveidot IS 4Hotel un 4Restoran, ievieSot pakalpojumu grozu parvaldibas modeli;

m ieviest Agentiiras Exchange e-pasta serveri darbiniekiem;

m nodroSinat Projekta “Labklajibas nozares IKT centralizacija” ietvaros nepiecieSamas
dokumentacijas sagatavosanu un projekta ietvaros izstradato pakalpojumu ieviesanu.

m nodroSinat aktualas informacijas pieejamiba klientiem par valsts finans€tu socialo
pakalpojumu sanemsanas rindu Agentiiras majas lapa;

10.4. veikt sabiedribas inform&sanu par Agenttiras darbu:
m organiz€t informativos pasakumus darba devgjiem, lai veicinatu izpratni par personu

ar invaliditati nodarbinatibu un sekmétu darba vietu izveidi personam ar invaliditati,
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Sociatas fg:f{ﬁf;'“ m pilnveidot sadarbibu ar valsts un pasvaldibu iestadém, paSvaldibu socialajiem
dienestiem, nevalstiskajam organizacijam, gimenes arstiem un izglitibas iestadém,
veicinot izpratni par Agentiras pakalpojumiem un veicinot informacijas pieejamibu
Agentiiras potencialajiem klientiem;

m Organizet interaktivus informativos pasakumus Agentiiras profesionalas rehabilitacijas
mérkgrupai, veicinot pakalpojuma pieprastijumu;
10.5. uzlabot darba vidi un darba organizgSanas sistému:
m pilnveidot darba organizaciju, meklgjot efektivako pieeju kvalitativa pakalpojuma
nodroSinasanai;
m novérst darba vides riskus, nodrosinat darba aizsardzibas pasakumus;

® nodro$inat ugunsdrosibas pasakumu ieveroSanu;

m veikt darba telpu un darba vietas labiekartoSanu.
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