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1. Pamatinformacija

1.1.Agentiras juridiskais statuss
Socialas integracijas valsts agentiira (turpmak teksta - Agenttra) ir Labklajibas
ministrijas (turpmak teksta - LM) parraudziba esoSa valsts parvaldes iestade, kas darbojas
saskana ar 2008.gada 1. aprila Ministru kabineta (turpmak teksta - MK) noteikumiem Nr.239

,,Socialas integracijas valsts agenttras nolikums”.

Agentuiras darbu vada direktore Regina Simsone.

2009.gada darbu turpinaja Labklajibas ministrijas izveidota konsultativa padome 5
cilveéku sastava: padomes priek$sédétajs R.Beinarovics, padomes locekli - P.Aleksandrovics,
S.Baltina, A.Smagars un V.Sproge. Konsultativa padome ir konsultativa institicija, kuras
galvenais uzdevums ir veicinat valsts politikas IstenoSanu, analizét problémas un izstradat

priekslikumus Agentiiras darbibai sniegto pakalpojumu joma.

1.2. Agentiiras mérki
Agentiira ir izveidota, lai nodroSinatu valsts politikas realizaciju tai delegéto funkciju

izpilde.

Agentlira ir musdieniga valsts parvaldes iestade, kuras meérkis ir stradat sabiedribas
interes€s, Istenojot valsts politiku socialas integracijas joma invalidiem un personam ar
funkcionaliem trauc€jumiem.

Agentiira sniedz profesionalas un socialas rehabilitacijas pakalpojumus, ka rezultata
sekmé dzives kvalitates uzlaboSanu cilvékiem ar invaliditati - vigu fizisko un garigo veselibu,
darbu un materialo nodrosSinajumu, saikni ar sabiedribu, tiesibas patstavigi pienemt [émumus

un tos realizet.

1.3.Agentuiras funkcijas
Agentiiras darbibu regulé LR Publisko agenttru likums un LR Socialo pakalpojumu un
socialas palidzibas likums.
Agentiira veic sekojosas funkcijas:

* sniedz socialas rehabilitacijas pakalpojumus, pielietojot arstniecibu;
* sniedz profesionalas rehabilitacijas pakalpojumus invalidiem;
* veic to personu uzskaiti, kuram nepiecieSama profesionala un sociala rehabilitacija;

e Tisteno profesionalas pamatizglitibas, profesionalas vidgjas izglitibas, pirma limena
profesionalas augstakas (koledzas) izglitibas, profesionalas talakizglitibas un
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profesionalas pilnveides programmas, sagatavojot specialistus profesijas, kuras

nepiecieSamas invalidu socialas aizsardzibas pasakumu veikSanai.
1.4.Agentiiras uzdevumi
Lai istenotu noteiktas funkcijas, agentiira veic $adus uzdevumus:

* veic to personu uzskaiti, kuram ir nepiecieSama profesionala un sociala rehabilitacija,

ka arT agentiiras pakalpojumu sanéméju uzskaiti;

* noverte invalidu profesionalo piemérotibu, nemot vera vinu intereses, spgjas, ieprieks

iegiito izglitibu un veselibas stavokli;

» sadarbiba ar darba devéjiem izstrada profesionalas studiju programmas un organize to
IstenoSanu atbilsto§i profesiju standartiem un valsts profesionalas izglitibas

standartiem;

* izstrada un isteno profesionalas pamatizglitibas, profesionalas vid€jas izglitibas, ka ari
profesionalas talakizglitibas un profesionalas pilnveides programmas ka profesionalas

rehabilitacijas sastavdalu;
* veicina profesionalas izglitibas kvalitates nodroSinasanas sisteémas izveidi;

* TIsteno pirma Iimena profesionalas augstakas izglitibas programmas veselibas apriipes,
socialas labklajibas, socialo zinatnu, komerczinibu un informacijas tehnologiju joma,
nodroSinot iesp&ju iegiit pirma Iimena profesionalo augstako izglittbu un ceturta
lIimena profesionalo kvalifikaciju;

* nodroSina izglitibas programmu apguves iesp&ju invalidiem, jaunieSiem un

pieaugusSajiem pilna un nepilna laika studijas;
* organiz€ macibu prakses vietas;

* nodroSina pirma Iimena profesionalas augstakas izglitibas studiju procesa un
parbaudijumu kvalitati, lai ieglito profesionalo izglitibu un profesionalo kvalifikaciju

atzttu Latvija un arvalstTs;

* sniedz iesp€ju sagatavoties izglitibas turpinasanai, lai ieglitu otra Itmena profesionalo

augstako izglitibu un piekta [imena profesionalo kvalifikaciju;
* izglito pedagogus un citus specialistus darbam ar invalidiem;

* konsulte darba dev&jus jautajumos, kas saistiti ar darba vides pielagosanu, vides

pieejamibu invalidiem un invalidu nodarbinatibu;
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nodros$ina invalidiem transportlidzeklu vadiSanas apmacibu;

noveérteé un pielago Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma 25.panta
pirmaja dala min€to personu Tpasuma esoSos tehniskos paliglidzeklus —

transportlidzeklus atbilstosi personu funkcionalo trauc€jumu veidam;

nodroSina sociali psihologisko adaptacijas periodu invalidiem, kuri ir ieguvusi

profesionalo izglitibu un kuriem ir saskarsmes gritibas;

sniedz profesionalas rehabilitacijas pakalpojumu sanéméjiem psihologisko atbalstu

integracijai darba tirgi;

sagatavo darba tirgum kvalific€tus specialistus ar vispusigam teorétiskajam zinaSanam

un praktiskajam iemanam;

organiz€ seminarus, kursus, lekcijas, konferences un citus izglitibas ieguvei atbilstosus

pasakumus, ka ar1 organiz€ izstades;

sadarbojas ar Latvijas un arvalstu izglitibas iestadém un darba dev&jiem profesionalas
izglitibas joma;

organiz€ un veic pétijumus studiju profilam atbilstoSo zinibu jomas;

organiz€ un veic petjjumus profesionalas un socialas rehabilitacijas joma;

nodroSina sagatavoSanas kursus, lai nostiprinatu iepriek$€jas zinasanas un noverstu

saskarsmes Sk&rslus;

sastada un isteno individualos socialas rehabilitacijas planus, sniedzot kvalifictu

specialistu pakalpojumus;

nodroSina diennakts medicinisko uzraudzibu un pirmas palidzibas sniegSanu

personam, kuras sanem agentiiras pakalpojumus;

nodrosina vides pieejamibu, sporta, atpiitas un briva laika pavadiSanas iespgjas
personam, kuras sanem agentiiras profesionalas vai socialas rehabilitacijas

pakalpojumus vai iegiist izglitibu;

nodrosina to invalidu parvadasanu, kuri sanem agenttiras pakalpojumus;

nodro8ina €dinasanu un izmitinaSanu personam, kuras sanem agentiiras pakalpojumus;
piedalas nozares un agentiiras attistibas projektu Tstenosana;

informé sabiedribu par agentiiras pakalpojumu sanemsanas iesp&jam;
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» sadarbojas un apmainas ar informaciju agenttiras darbibas joma ar valsts un pasvaldibu
institiicijam, darba dev€jiem, invalidu organizacijam, arvalstu un starptautiskajam
institlicijam.

1.5.Istenotas budZeta programmas un apak$programmas
* Valsts pasttijuma programmas ,,Valsts socialie pakalpojumi” apakSprogramma

»Socialas rehabilitacijas valsts programma”

* Valsts pasiitijuma programmas ,,Valsts socialie pakalpojumi” apak$programma

,»Socialas rehabilitacijas valsts programma”

* Valsts pasitijuma programmas ,,Valsts socialie pakalpojumi” apak$programmas
,»Socialas integracijas valsts agentiiras administréSana un profesionalas un socialas

rehabilitacijas pakalpojumu nodro§inasana”

» ,Valsts socialie pakalpojumi” apakSprogrammas ERAF projekta ,,Socialas
integracijas valsts agentlras infrastruktiiras pilnveidoSana profesionalas

rehabilitacijas pakalpojumu sniegSanai”

« ESF programmas apakSprogramma ,ESF apakSaktivitate ,,Sakotngjas

profesionalas izglitibas pievilcibas veicinaSana”

* ESF programmas apakSprogramma ,,ES Mizizglitibas programmas Grundtvig

partneribas projekts”

1.6. Parskata gada galvenie uzdevumi un prioritates

Parskata gada Agentiira turpinaja savu darbibu, pamatojoties uz 2008. gada 22.februari
apstiprinato Socialas integracijas valsts agentiiras darbibas stratégiju 2008. — 2010. gadam” un
starp LM un Agentiiru noslégto Parvaldes ligumu, 2008. gada 26.februari starp Labklajibas
ministriju un Agentiiru noslégta Parvaldes liguma pamata, kura noteikti Agentiiras darbibu
raksturojosie raditaji un sasniedzamie rezultati. Stratégija un Parvaldes liguma ir izstradati
prioritarie darbibas virzieni un veicamie uzdevumi Agentiiras sekmigai attistibai lidz 2010.
gada beigam.

Pamatojoties uz Siem dokumentiem, tiek planota Agentliras darbiba, nepiecieSamas
finanses un cilvékresursi, ka arT Agentiiras sadarbibas partneru un sabiedribas informéSana.

Agentiiras struktiirvienibu darbu reglamenté nodalu reglamenti un nodalu gada darba

plani. Parskata perioda izstradati ieks€jie normativie dokumenti, kuru meérkis ir sekmét

racionalu un lietderigu valsts budzeta lidzeklu izlietojumu atbilstosi apstiprinatajam budzetam
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un tamém, nodrosSinat vienveidigu un pareizu likumdoSanas normu piemérosanu, uzlabot

lidzeklu izlietojuma un Agentiiras darbibas iek$&jo kontroli.

2. FinanSu resursi un Agentiras darbibas rezultati

2.1. Valsts budZeta finanséjums un ta izlietojums

2009. gada valsts budzeta apakSprogrammu un projektu realizacijai pieskirts
finans€jums Ls 4 540 383. Ienémumu faktiska izpilde bija Ls 4 538 907 - 99,97 % vai par Ls
1476 mazak neka planots. Faktiski pret pieejamiem lidzekliem (nemot véra lidzeklu atlikumu
uz gada sakumu) finans€jums apgits par Ls 4536 978 vai 99,9 % (skaidrojums pie
apakSprogrammu izpildes).

Parskata gada Agentlira veica valsts pasttijuma programmas , Valsts socialie
pakalpojumi” apakSprogrammas ,,Socialas integracijas valsts agentiras administréSana un
profesionalas un socialas rehabilitacijas  pakalpojumu  nodroSinasana”  izpildi.

ApakSprogrammas realizacijai tika planoti Ls 3 012 330, t.sk:

* dotacija no vispargjiem ienémumiem - Ls 2 300 850;

* ienémumi no sniegtajiem maksas pakalpojumiem un citi pasu iep€mumi -

Ls 702 880;
» transferts no citas ministrijas — Ls 8600.
(latos)
Nr. FinansSu Iidzekli 2908_' .gad.ﬁ ‘ apstipri '2t009. gt ‘
p.k. > (faktiska izpilde) psuprinats e tiska izpilde
likuma
1. LFinanéu resursi izdevumu 3516564 3012330 3010855
egSanai (kopa)
1.1.  dotacijas no vispargjiem 2738 551 2300 850 2300 850
enémumiem
1.2. Lmaksas pakalpojumi un citi 778 013 702 880 701 405
aSu ienémumi
1.3. E‘ransferts no citas 0 8 600 8 600
inistrijas
2. Izdevumi (kopa) I 3542 105 3012790 | 3011100 |
2.1.  |uztur@Sanas izdevumi 3332542 2872790 2871 100
kopa)
2.1.1. | subsidijas, dotacijas un 15000 76 310 76 310
socialie pabalsti
2.1.2. |kartgjie uzturéSanas 3317542 2796 480 2794 790
zdevumi
2.2.  Kkapitalie izdevumi I 209 563 140000 | 140000 |

Ienémumu faktiska izpilde 2009. gada ir Ls 3 011 100 apjoma jeb 99,9 % pret planoto.

Neizpilde Ls 1690 saistita ar to, ka netika izpildits iepémumu plans no maksas
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pakalpojumiem. Neizpildes iemesls — remonta darbu d€| aizkav€jas socialas rehabilitacijas

telpu labiekartoSana pakalpojumu sniegSanai, lidz ar to, bija ierobeZotas iesp€jas sniegt

pakalpojumus maksas klientiem, kas ietekmgja faktisko izpildi.

Parskata gada Agentlira veica valsts pasttijuma programmas ,Valsts socialie

pakalpojumi”

apakSprogrammas

,»docialas rehabilitacijas

valsts

programma” izpildi.

ApakSprogrammas realizacijai tika planoti Ls 70 000 t.sk: dotacijas no vispargjiem

ienémumiem — Ls 70 000. Budzets izpildits par Ls 70 000 vai 100 %.

(latos)
2009. gada
Nr. Finansu lidzekli 2008. gada | — = |
pk. o (faktiska izpilde) = APSUPTINALS o) vy 2 iupilde
likuma
1. LF inansu resursi izdevumu 0 70 000 70 000
egSanai (kopa)
1.I. dotacijas no vispargjiem 0 70 000 70 000
enémumiem
2. Izdevumi (kopa) I 0 70000 | 70000 |
2.1. Luzturéﬁanas izdevumi 0 70 000 70 000
kopa)
2.1.1. | subsidijas, dotacijas un 0 70 000 70 000
ocialie pabalsti

2009.gada Agentiira veica valsts budzeta programmas ,,Valsts socialie pakalpojumi”

apakSprogrammas ERAF projekta ,,Socialas integracijas valsts agentiiras infrastruktiras

pilnveidoSana profesionalas

rehabilitacijas

pakalpojumu

sniegSanai”

realizaciju. Sis

ienémumiem — Ls 1 432 695. Budzets izpildits par Ls 1 432 695 vai 100 %

(latos)
Nr. Finangu Iidzekli 2008. gada | apstipri —2t009' fact |
p.k. > (faktiska izpilde) psuprinats o tiska izpilde
likuma
1. LFinanéu resursi izdevumu 0 1 432 695 1 432 695
egSanai (kopa)
1.1.  dotacijas no vispargjiem 0 1432 695 1 432 695
enémumiem
2. Izdevumi (kopa) I 0 | 1432695 | 1432695
2.1. Luzturééanas izdevumi 0 32 695 32 695
kopa)
2.1.1. tca'méjie uzturé$anas 0 32 695 32 695
zdevumi
2.2. | kapitalie izdevumi | 0 | 1400000 1400000 |
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2009.gada Agentira veica ESF programmas apakSprogrammas ,,ESF apaksaktivitates

»Sakotngjas profesionalas izglitibas pievilcibas veicina$ana” realizaciju. Sis programmas

1stenoSanai planoti Iidzekli Ls 15 574, faktiska izpilde — 100 %.

2009. gada
Nr. Finansu lidzek]i 005 gadi e
p.k. ’ (faktiska izpilde) = PSUPTINALS 1 ey icka izpilde
likuma
1. Finans$u resursi izdevumu 0 15574 15574
egSanai (kopa)
1.1.  dotacijas no vispargjiem 0 15574 15574
enémumiem
2. | Izdevumi (kopa) | 0 15574 15574
2.1. uzturéSanas izdevumi 0 15574 15574
kopa)
2.1.1. | subsidijas, dotacijas un 0 14 208 14 208
ocialie pabalsti
2.1.2. kartgjie uzturésanas 0 1366 1366
zdevumi

(latos)

2009.gada Agentira veica ESF programmas apak$programmas ,,ES Miuzizglitibas

programmas Grundtvig partneribas projekta” realizaciju. Sis programmas Tsteno$anai planoti

lidzekli Ls 9 784, faktiska izpilde — Ls 7 609. Neizpilde Ls 2175 vai 77,8%. Projekta apguve

parcelta uz 2010. gadu.

2009. a
Nr. Finansu lidzekli 2008. gada | e
p.k. ’ (faktiska izpilde) =~ APSUPHINALS | o\ ik izpilde
likuma
1. LF inan$u resursi izdevumu 0 9784 9783
egsanai (kopa)
1.1. arvalstu finansu palidziba 0 9784 9783
estades uznémumos
2. | Izdevumi (kopd) | 0 9784 7 609
2.1. uzturésanas izdevumi 0 9784 7 609
kopa)
2.1.1. Lsubsidijas, dotacijas un 0 9784 7609
ocialie pabalsti

2.2. Publiskie pakalpojumi

(latos)

Agentiirai, atbilstosi Publisko agentiru likuma 6.pantam un MK noteikumos

apstiprinatam publisko pakalpojumu cenam, ir tiesibas sniegt Sadus maksas pakalpojumus:

profesionala talakizglitiba;

profesionala izglitiba Jurmalas profesionalaja vidusskola un Koledza;

sociala rehabilitacija;
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* automasinu parbiive un pielagoSana invalidu vajadzibam;

e viesu izmitinasana;

e telpu noma;

* pargjie pakalpojumi, kas veicina invalidu un personu ar funkcionalajiem trauc&jumiem
socialo integraciju, t.sk. Dienas centra pakalpojumi personam ar gariga rakstura
traucgjumiem un ergoterapeitu konsultacijas par bezdarbnieku ar invaliditati darba vai
macibu prakses vietas pielagoSanu.

2009. gada maksas pakalpojumi sniegti kopuma par Ls 701 405, t.sk lielaka dala no kopgja
sniegto maksas pakalpojumi apjoma — 46 % (Ls 324 291) ir ien€mumi par socialas
rehabilitacijas kursa izmantoSanu un 22 % (Ls 187 495) ir ien€mumi par macibu maksu
Jirmalas profesionalaja vidusskola un Koledza, ka art bezdarbnieku — invalidu profesionalo
talakizglitibu saskana ar savstarp&ji noslégtiem ligumiem ar Nodarbinatibas valsts agentiiru
un tas Jurmalas filiali par profesionalas pilnveides un talakizglitibas kursiem invalidiem un
bezdarbniekiem. lep@émumi giiti arT par Dienas centra sniegtajiem pakalpojumiem. cilvékiem
ar gariga rakstura trauc€jumiem un socialas rehabilitacijas programmu realizaciju smagi
vajdzirdigajiem/ nedzirdigajiem un smagi vajdzirdigajiem/ nedzirdigajiem ar garigas attistibas

trauc&jumiem Latvijas Nedzirdigo savienibas projekta ,,Klusuma pasaule” ietvaros.

3. Profesionalas rehabilitacijas pakalpojumi

3.1. Profesionalas piemeérotiba

Profesionala piemérotiba 2009.gada noteikta 515 personam, no tam 245 sievietes un 270
virie$i. Padzilinatu profesionalas piemeérotibas kursu izgaja 299 personas, atbalsta punktos

profesionala piemérotiba noteikta 216 personam.

Profesionalo rehabilitacijas pakalpojumu sanemsanai Agentira rekomend&tas 379
personas. Izglitibas programmu apgusana Jirmalas profesionalaja vidusskola ieteikta 280
personam, studijas Koledza - 99 personam, profesionalas izglitibas apgiiSanai nav
rekomendétas 136 personas, no kuram 34 personas pagaidam nav izmantojusas iesp&ju veikt
padzilinato profesionalas piemérotibas kursu, 102 personam profesionalas rehabilitacijas

pakalpojums atteikts veselibas stavokla, loti vajo sp&ju un zinasanu dgl. (skat. 1.att.).
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Profesionalas piemérotibas noteikSanas pretendentu
rekomendacijas

136

280

99

= Koledza

m Jurmalas profesionala

Vidusskola
O Nav rekomendéti

1.attels

No visiem pretendentiem profesionalo piemérotibas noteikSanu izgaja 13 (4%) personas ar

l.invaliditates grupu, 223 (43%) personas ar 2.invaliditates grupu, 268 (52%) personas ar 3.

invaliditates grupu un 3 (1%) personas bérni invalidi (skat. 2.att.):

Profesionalas piemerotibas pretendentu sadalijuma struktiira

2.attels
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.
3.2. Atbalsta punkti

Agentiiras atbalsta punktos nodroSinata personu ar invaliditati informéSana un

konsultéSana par Agentiiras piedavatajiem pakalpojumiem profesionalas un socialas

rehabilitacijas joma, veikta profesionalas piemérotibas noteikSana. 2009. gada atbalsta
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punktos Cesis, Barkava, Viesite, Jelgava, Cirava, Rézekné, Daugavpili un Jirmala. Kopa
apzinati 1294 invalidi, profesionala piemérotiba noteikta 216 personam, sniegtas 1002
individualas konsultacijas par parkvalificéSanos un talakizglitibas iesp&am cilvékiem ar
invaliditati, profesionalas rehabilitacijas pakalpojumu sanemsSanas iesp&jam, situaciju
regionalaja darba tirgh u.c. jautadjumiem. 85 informativo grupu konsultaciju ietvaros kopuma
informétas 388 personas ar invaliditati. Sadarbiba ar darba dev€jiem apzinata 61 potenciala

darba vieta personam ar invaliditati.
3.3. Izglitiba

Jurmalas profesionalaja vidusskola un KoledZa 2009.gada kopuma pakalpojumu sanéma
437 personas ar invaliditati. 2009. gada Jarmalas profesionalo vidusskolu absolvéja 80

audz€kni, Koledzu absolv&ja 44 studenti. Profesionalo izglitibu par maksu sanéma 124

personas.

3.3.1. Jurmalas profesionala vidusskola

Parskata gada istenoja 14 izglitibas programmas.

Jurmalas profesionala vidusskola piedavaja 3 pamatizglitibas, 5 arodizglitibas, 5

profesionalas vid&jas izglitibas, 8 talakizglitibas un 4 profesionalas pilnveides programmas:

Izglitibas programmas Kvalifikacija Macibu ilgums

Pamatizglittbas programmas: 1. kvalifikacijas limenis

Majturiba Majkalpotajs 1 gads

Edinasanas serviss Pavara paligs 1 gads

Edinasanas serviss Konditora paligs 1 gadi

Arodizglitibas programmas: 2.kvalifikacijas limenis

Edinasanas serviss Pavars 3 gadi

Sekretariata un biroja darbs Lietvedis 3 gadi

Elektrotehnika un elektronika Elektrotehnikas mont&tajs 2 gadi

Gramatvediba Uzskaitvedis 2 gadi

Viesnicu serviss Istabenis 2 gadi

Profesionalas videjas izglitibas | 3.kvalifikacijas limenis

programmas:

Datorsistémas Datorsist€ému tehnikis 4 gadi

Komerczinibas Mazumtirdzniecibas komercdarbinieks 4 gadi

Elektronika un automatika Programmgjamas automatikas 4 gadi
mehanikis

Komerczinibas Riipniecibas komercdarbinieks 2 gadi —

talmaciba

Komerczinibas Viesnicu pakalpojumu 2 gadi —
komercdarbinieks talmaciba

Talakizglitibas programmas:

Edinasanas serviss Pavars (1.kvalif. limenis) 830 st.

Edinasanas serviss Pavara paligs (1.kvalif. limenis) 480 st.

Edinasanas serviss Konditora paligs (1.kvalif. l[imenis) 480 st.
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Gramatvediba Uzskaitvedis (2.kvalif. Iimenis) 640 st.
Datoru lietoSana Informacijas ievadiSanas operators 480 st.
(2.kvalif. [imenis)

Viesnicu serviss Istabenis (2.kvalif. [imenis) 640 st.
Elektronika Elektronikas tehnikis (3.kvalif. 960 st.

ITmenis)
Vairumtirdznieciba un Noliktavas parzinis (3.kvalif. [imenis) 960 st.
mazumtirdznieciba

Profesionaldas pilnveides programmas

Komerczinibas Komercdarbibas pamati 320 st.
Datoru lietoSana Datorzintbas persondm ar TpaSam 190 st.

vajadzibam
Datoru lietoSana Datormaciba 160 st.

Profesionalas izglitibas pedagogu, | Pilnveide
kuri strada ar jaunieSiem ar
specialam vajadzibam,
profesionala pilnveide

Jirmalas profesionalaja vidusskola strada 21 pedagogs. Ar vajdzirdigiem un

nedzirdigiem audz€kniem strada 2 zimju tulki.

3.3.2. Koledza

Parskata gada Koledza tika piedavatas un istenotas 7 pirma Iimena profesionalas augstakas

izglitibas studiju programmas:

Izglitibas programma Kvalifikacija Macibu ilgums
Gramatvediba un nodokli | Gramatvedis 2,5 gadi pilna laika klatienes
studijas
3 gadi nepilna laika neklatienes
studijas
Marketings un tirdznieciba | Marketinga un 2,5 gadi pilna laika klatienes
tirdzniecibas specialists studijas
3 gadi nepilna laika neklatienes
studijas
Cilveku resursu vadiba Personala specialists 2,5 gadi pilna laika klatienes
studijas
3 gadi nepilna laika neklatienes
studijas
Lietisko sistemu Programmeétajs 3 gadi pilna laika klatienes studijas
programmatiira 3,5 gadi nepilna laika klatienes
studijas
Informacijas tehnologijas Datorsistemu un 3 gadi pilna laika klatienes studijas
datortiklu administrators
Surdotulks Surdotulks 2 gadi pilna laika klatienes studijas
2,5 nepilna laika klatienes studijas
Viesnicu servisa vadiba Viesnicu pakalpojumu 2 gadi pilna laika klatienes studijas
organizators 2,5 gadi nepilna laika neklatienes
studijas
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2009.gada Koledzas studiju programmas: ,,Cilvéku resursu vadiba”, ,,Gramatvediba un
nodokli”, ,,Lietisko sistemu programmatiira”, ”Surdotulks” tika akredit€tas lidz 2015.gadam,
studiju programma ,,Viesnicu servisa vadiba” akreditéta Iidz 2011.gadam.

Parskata perioda Koledza stradaja 2 docenti, 21 lektors, 8 vieslektori. Koledzas
akadeémiskais personals veica pétljumus, sagatavoja zinatniskas publikacijas un piedalijas
konferencés ar referatiem. Tika organizéta KoledZas zinatniski pé&tnieciska konference
»Ekonomiku veidojosie faktori Latvija. Jaunakas tendences augstakas izglitibas apmacibas

metodes”.

3.3.3 Auto vadibas apmaciba un auto parbiive

Parskata gada agentiira nodroSinaja invalidiem transportlidzeklu vadiSanas apmacibu,
auto parbiivi un atzinumu izsniegSanu, pamatojoties uz 05.02.2008. MK noteikumiem Nr.57
»Noteikumi par veselibas parbaudém transportlidzeklu vaditajiem un personam, kuras vélas
iegiit transportlidzeklu vaditaju kvalifikaciju, ka art par veselibas pirmstermina parbaudes

izdevumu segSanas kartibu”.

2009.gada tika nodroSinata 60 personu, t.sk. 55 invalidu “B” kategorijas
transportlidzek]u vaditaju apmaciba. Veikta 25 transportlidzeklu parbtive atbilstosi invalidu
funkcionalo traucgjumu veidam. 2009. gada tika izsniegti 35 atzinumi par pielagojumu

nepiecieSamibu péc klientu pieprasijuma.

4. Socialas rehabilitacijas pakalpojumi

Socialas rehabilitacijas pakalpojumi tika sniegti atbilstosi 31.03.2009. MK noteikumiem
Nr. 279 ,,Noteikumi par kartibu, kada personas sanem socialas rehabilitacijas pakalpojumus
socialas rehabilitacijas institlicijas, un prasibam socialas rehabilitacijas sniedzgjiem”.

Parskata perioda socialas rehabilitacijas pakalpojumus valsts pasttijuma ietvaros
sanéma 2102 personas: 933 personas ar funkcionaliem traucg€jumiem, 619 politiski represétas
personas, 550 Cernobilas atomelektrostacijas avarijas seku likvidésanas dalibnieki un
Cernobilas atomelektrostacijas avarijas rezultata cietusas personas. 21 dienas rehabilitacijas
kursu pabeigusi 1935 klienti, no 1.jiinija jaunizveidoto alternativo socialas rehabilitacijas 14
dienu kursu - 167 personas. Par maksu socialas rehabilitacijas pakalpojumus sanéma 360
klienti, kuri kopa ir izmantojusi 5168 gultas dienas.

Uzsakot socialas rehabilitacijas kursu, Agentiiras specialisti noveérté personas
funkcionalo traucgjumu smaguma pakapi, un multidisciplinaras komandas dalibnieki veido
individualo pakalpojumu planu, kuru Tstenojot, tiek sasniegts socialas rehabilitacijas mérkis —

atjaunot, stabilizet vai uzlabot personas socialo funkcionéSanu.
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Klienti socialas rehabilitacijas kursa laika sanem specialistu konsultacijas, ergoterapiju,
fizioterapiju, balneoterapiju, masazu, fizikalas medicinas procediiras, &dinaSanu atbilstosi
dietologijas prasibam, piedalas nodarbibas, lekcijas un pasakumos brivaja laika, klientiem tiek
nodroSinata mediciniska personala diennakts uzraudziba. Socialas rehabilitacijas kursa beigas
atkartoti tiek vertéta personas funkcionalo trauc€jumu smaguma pakape.

Klientiem nodroSinata vides pieejamiba un pielagotiba gan sadzives telpas, gan
dzivojamas istabas. Vides pielagoSanas pasakumi turpinas, tieck mekl&tas iesp&jas piedavat
jaunus socialas rehabilitacijas pakalpojumus un procediiras.

Socialie darbinieki veic klientu aptauju par sanemtajiem pakalpojumiem. Aptauju
rezultati tiek regulari analiz€ti un izmantoti pakalpojumu sniegSanas pilnveidoSana, lai
uzlabotu pakalpojumu kvalitati.

Klientu informéSana par socialas rehabilitacijas pakalpojumiem iesaistita Klientu
apkalposanas dala, socialie darbinieki un citi pakalpojumu sniedzg&ji. Informacija izvietota
uzskatamos stendos, kas atvieglo klientu sp&ju adaptéties jaunajos apstaklos. Brivaja laika
Agentiira klientiem tiek organizéti kulttiras un izglitojosie pasakumi.

Atbilstosi Nodarbinatibas valsts agentiira pieprasijumam péc pakalpojuma, sniegti 146
ergoterapeitu konsultaciju pakalpojumi un rakstveida atzinumi par bezdarbnieku ar invaliditati
darba vai macibu prakses vietu pielagoSanas nepiecieSamibu atbilsto$i katras personas
IpaSajam vajadzibam.

2009. gada vasara Latvijas valdibas finanséta Humanas palidzibas projekta ietvaros
Agentliras socialas rehabilitacijas specialisti sniedza rekreacijas un rehabilitacijas
pakalpojumus konflikta Gazas josla cietuSajiem 18 b&rniem (un 2 pavadoSajam personam),
kuri uzlaboja un stabiliz€ja fizisko izturibu fizioterapijas nodarbibas sporta zale un

peldbaseina, sanéma masazas un tidensdziedniecibas procediiras, psihoemocionalo palidzibu.
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3.attels
Socialas rehabilitacijas pakalpojumu sanémeéju dinamika 2005.-2009.gada
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seku likvide$anas daltbnieki

Sakara ar grozjjumiem normativajos aktos, ir izmainijusies socialas rehabilitacijas
pakalpojumu sané€méju struktira, palielinoties Cernobilas atomelektrostacijas avarijas seku
likvidésanas dalibnieku un Cernobilas atomelektrostacijas avarijas rezultata cietuSo personu

un politiski repres€to personu skaitam ka pakalpojuma sanémeéjiem.

5. Dienas centrs

Dienas centrs piedava klientiem - cilvekiem ar gariga rakstura trauc€jumiem ikdiena
sanemt socialas apripes un socialas rehabilitacijas pakalpojumus, attistit socialas prasmes,
izglitoties un saturigi pavadit brivo laiku, ka ar1 piedalities dazadas nodarbibas un darbnicas —
datora apguve, zim&Sana, mizika, rokdarbi, StSana, kartinu un nozimiSu izgatavosana,
audumu apdrukasana u.c.. Pakalpojums tiek sniegts Jirmalas pils€tas iedzivotajiem. Dienas
centra klientu piederigajiem ir iesp&ja sanemt sociala darbinieka, sociala pedagoga un
medicinas masas konsultacijas par klienta izaugsmes novertg§jumu un veselibas izmainam.
Sociala darba specialistu vadiba klienti attista sadzives socialas iemanas, rip&jas par
apkartgjas vides sakopSanu, pavara vadiba macibu virtuvé apgiist galda klasanas iemanas.
2009.gada organizéti 36 socialas ieklauSanas pasakumi Dienas centra un arpus ta, t.sk. 11
tematiskie pasakumi, 6 ekskursijas, 5 muzikalie pasakumi, nodroSinata klientu daliba talkas,
izstades, radosajas darbnicas. 2009.gada tika nodrosinats Dienas centra socialas rehabilitacijas
un socialas apriipes pakalpojums 51 klientam ar gariga rakstura trauc€jumiem. Pakalpojums

vidgji diena sniegts 35 personam.
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6. Kontroles nodroSinasana darbibas efektivitates uzlaboSanai
6.1. Ieks€jais audits

2009. gada Agentiras ick$Ejais audits veicis 8 auditus, sagatavojis zinojumus un
sniedzis 81 ieteikumu. Parskata perioda 1pasa uzmaniba veltita agentiras pamatdarbibas
procesu novertésanai.

Ieksgjas kontroles uzraudzibas rezultata, apzinats un dots novertéjums agentiras vides
drosibai klientiem ar funkcionaliem trauc€jumiem. Pilnveidots darbs agentiiras macibu
procesa organizacija, pilnveidota izglitojamo datu baze. Pilnveidots agentiiras €dinaSanas
pakalpojuma sniegSanas process. Pastiprinata kontrole par dienesta viesnicu inventara
saglabasanu. Pilnveidota un nodroSinata kontrole par agentiiras sniegtajiem transportlidzeklu
pakalpojumiem. Izstradati autoapmacibas organizaciju reglamentgjoSie iek$€jais normativie
akti. Aktualizeti iek$gjie normativie akti par IT sistémas darbibu, par vidusskolas apmacibas
procesa nodro$inajumu, par transportlidzeklu izmantoSanu, par dokumentu parvaldibu u.c.
normativie dokumenti, kas sniedz atbalstu attieciga procesa realizacijai un ta likumigai un
precizai piemérosanai.

Ieksgjais audits sniedzis 26 konsultacijas 67 st. apjoma agentiiras iek$€jo normativo
aktu izstrades pilnveidosana, ar€jo normativo aktu piemé&rosana, darba vietu optimizacija u.c.

jautajumos.

6.2. Aréjais audits

Parskata perioda agentiira notikusas sekojosas argjas parbaudes:

e VK parbaude par 2008.gada parskata sagatavosanas pareizibu, kur sniegti
ieteikumi pilnveidot ieks€jas kontroles procediras, lai nodroSinatu vidgjas
izpelpas noteikSanu atbilstosi likuma prasibam un valsts budzeta lidzeklu
efektivakai izlietoSanai. leteikumi izpilditi.

e Uzsakta un turpinas VK parbaude par 2009.gada parskata sagatavoSanas
pareizibu.

« LM Ieksgja audita departamenta audits ,,Statu sarakstu izvértéjums LM padotibas
iestades”, trikumi nav konstateti.

* VID Rigas regionala iestades parbaude likuma ,,Par interesu konflikta novérSanu
valsts amatpersonu darbiba” 28. panta 3.dala noteiktas kompetences ietvaros,
trikumi nav konstateti.

Agentiiras iek$Gjais audits nodroSinajis argjo reviziju ieteikumu ievieSanas uzraudzibu un

kontroli.
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7. Pasakumi pakalpojumu kvalitates uzlaboSanai un pieejamibas
nodrosinasanai

Lai uzlabotu Agentliras sniegto pakalpojumu kvalitati un nodroSinatu klientu
apkalpoSanas prasibam atbilstoSu funkcionalo vidi, labiekartotas Agentliras socialas
rehabilitacijas telpas, macibu klases un laboratorijas, uzsakta €kas II korpusa Dubultu
prospekta 71 vides pielagoSana, telpu renovacija un aprikoSana ar meérki profesionalas
rehabilitacijas sapéméjiem nodroSinat iesp&u atjaunot darbspéjas, apvienojot individualo
socialo rehabilitaciju ar mediciniskas rehabilitacijas elementiem, atbilstosi klienta
funkcionalajiem trauc€jumiem, sp&jam un attistibas [Tmenim. Veikti rekonstrukcijas darbi
Slokas iela 68, izveidota uzbrauktuve — pareja klientiem ratinkréslos, dienesta viesnica
profesionalas rehabilitacijas sanéméjiem izremontetas 27 istabinas, t.sk. 20 telpas pielagotas
personam ratinkréslos. Pakalpojumu pieejamibas uzlaboSanai Latvijas regionos darbojas
atbalsta punktu tikls, nodroSinot personam ar invaliditati iesp&ju profesionalas rehabilitacijas
pakalpojumu sapemt tuvak savai dzivesvietai. Talmacibas sisttma ,,Moodle” nodroSina

pasniedzgju un izglitojamo komunikacijai un materialu apmainai e - vide.

8. Personals

8.1. Agentiiras struktiira un darbinieku skaits

Lai nodrosinatu Agentiiras budzeta lidzeklu ekonomisku un efektivu izlietoSanu un
pilnveidotu profesionalas un socialas rehabilitacijas pakalpojumu sniegSanu klientiem, veikta
funkciju un strukturas optimizacija, pardalitas darba funkcijas, izslégta funkciju dubléSanas,
ka rezultata samazinatas 44,5 Stata vienibas un veikta struktiirvienibu parstrukturésana. 2009.
gada 1.janvari Agenttra bija 321 Stata vieta, bet uz 2009.gada 31.decembri — 276,5. Ar 2009.
gada 1. septembri stajas spéka jauna Agentiiras struktira un amatu saraksts ar mérki
nodroSinat kvalitativu socialas un profesionalas rehabilitacijas pakalpojumu sniegSanu:

2009.gada Agentiiras planotais vid&jais Stata vietu skaits bija 293 un faktiskais vid&jais
darbinieku skaits — 301, t.sk. 11 ierédni un 290 darbinieki. Parskata perioda darba tika

pienemti 49 darbinieki, atlaisti 103 darbinieki.
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Agentiira stradajoso skaits pa vecuma un dzimuma grupam

Pavisam,
darbinieki t.sk pa vecuma grupam
15-19 gadi | 20-24 gadi | 25-39 gadi | 40-59 gadi | 60 gadi un
301 vairak
0 13 84 157 47
VII. siev. | vir. | siev. | vir. | siev. | vir. | siev. | vir. | siev. | vir. | siev.
77 224 0 0 5 8 24 60 29 128 19 28

Parskata perioda Agentlra stradaja 77 virie§i un 224 sievietes. Lielaka dala Agentiiras
darbinieku (52,2 %) ir vecuma no 40 - 59 gadiem, 27,9 % vecuma no 25 - 39 gadiem, 15,6 %

vecuma virs 60 gadiem, 4,3 % vecuma no 20 -24 gadiem.

8.2. Personala izglitiba un kvalifikacijas paaugstinasana

Agentiira stradaja 154 darbinieki ar augstako izglitibu (1 darbiniekam ir doktora grads,
59 - magistra grads, 20 - bakalaura grads, 22 - pirma limena augstaka izglitiba, 52 - augstaka
izglitiba), 86 — ar vid&jo profesionalo izglitibu, 59 — ar vispar&jo vid€jo izglitibu, 2 darbinieki
ar pamatizglitibu. Paraléli darbam agentiira 30 darbinieki turpina macities dazada profila

augstakas izglitibas iestades.

4.attels
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31 % Agentiras darbinieku paaugstinaja savu kvalifikaciju dazados kursos un sanéma
sertifikatus. 2009.gada 41 seminara un kursos piedalijusies 85 dalibnieki. ZinaSanu
papildinaSanai un pieredzes pilnveidoSanai izmantotas ari kvalifikacijas paaugstinaSanas
iespgjas arvalstls. Arzemju komandéjumu ietvaros 7 darbinieki guvusi pieredzi Lietuva,

Malta, Islandg, Griekija, Spanija.
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9. Komunikacija ar sabiedribu

9.1. Sabiedribas un klientu informésana

Parskata perioda sabiedribai tika sniegta informacija par Agentiiras darbibu un
pakalpojumiem. Publicétas 12 publikacijas pres€. Organizgta laikraksta ,Neatkarigd Rita
Avize” zurnalistes intervija ar Agenturas direktori R.Simsoni. Notikusi Latvijas TV 1
raidijuma ,,L.1dzas” par izglitibas iesp&€jam un autovadiSanu cilvékiem ar invaliditati filméSana
Agentira.

Turpinata sadarbiba un informacijas apmaina ar sadarbibas partneriem, invalidu
sabiedriskajam organizacijam, paSvaldibam un izglitibas iestadém.

Organizetas Jurmalas pilsétas domes Karjeras dienu dalibnieku, biedribas ,,Gaismas
stars” un Tveras profesionalas izglitibas liceja darbinieku vizites Agentiira.

Nodrosinata audz€knu un studentu - cilvéku ar invaliditati daliba ,Nordea Rigas
maratons” distanc€ ,,Vienotibas kilometrs”, daliba VI Starptautiska makslinieciskas
pasdarbibas festivala cilvékiem ar intelektualas attistibas trauc€jumiem ,,SOLIS” izstade.

3.aprilt organizétas Atveérto durvju dienas Jirmalas profesionalaja vidusskola un
Koledza, tas apmeklgja 82 cilveki, taja skaita cilveki ar invaliditati, socialie darbinieki un citi
interesenti. 3.decembri norisinajas Starptautiskajai Invalidu dienai veltits pasakums ar
labklajibas ministra piedaliSanos un Agentiras audzéknu vokala ansambla pirmreiz€ju
uzstasanos.

Pilnveidotas un aktualizéta Agentliras aréja un iek$¢ja majas lapa, mainot Agentiiras
arg¢jas majas lapas struktiiru un uzlabojot informacijas pieejamibu klientiem. Parskata perioda
sniegtas 121 individualas atbildes uz Agentiras majas lapa uzdotajiem jautajumiem.
Aktualiz€ta informacija Valsts tieSas parvaldes iestazu datu baze. Izstradatas vadlinijas

Agentiiras vizuala t€la atpazistamibai.

9.2. Klientu viedokla izzinasana

Klientu viedokla par Agentiiras sniegtajiem profesionalas un socialas rehabilitacijas
pakalpojumiem noskaidroSanai regulari veiktas klientu aptaujas.

Profesionalas rehabilitacijas pakalpojumu sanémé&ju viedoklis tiek noskaidrots, veicot
aptaujas un apkopojot rezultatus divas reizes gada. Ar sanemtajiem profesionalas
rehabilitacijas pakalpojumiem apmierinati 97 % aptaujato Jurmalas profesionalas vidusskolas
audzeknu un 97 % Koledzas studentu. Viedokli par profesionalas piemérotibas noteikSanas
pakalpojumu klienti izsaka profesionalas piemerotibas noteikSanas kursa beigas, sniedzot

verte§jumu profesionalas piemerotibas noteikSanas procesa norisei kopuma. Ar sanemto
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pakalpojumu apmierinati 100 % profesionalas piemérotibas noteikSanas pakalpojuma
sanémeéju.

Socialas rehabilitacijas klientu viedokla noskaidro$anai rehabilitacijas kursa sakuma
klientiem tiek izsniegtas anketas, kuras klienti aizpilda un nodod pakalpojuma sanemsanas
beigas. 99% aptaujato klientu ir apmierinati ar sanemto pakalpojumu. Klientu visbiezak
izteiktie priekSlikumi ir rast iesp&ju iegadaties niijjoSanas inventaru fizioterapijas nodarbibam,

ka arT palielinat arstniecisko procediru skaitu.

9.3. Sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam

Agentirai turpinajas sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam — informacijas apmaina,
daliba seminaros, projektos, dazados pasakumos u.c. Galvenas agentiiras sadarbibas
organizacijas ir Latvijas Cilvéku ar 1pasam vajadzibam sadarbibas organizacija ,,Sustento”,
Latvijas Nedzirdigo savieniba, Latvijas Neredzigo biedriba, Invalidu un vigu draugu
apvieniba ,,Apeirons”, Jurmalas invalidu biedriba “Anima”, biedriba "Rigas pilsétas "Riipju
bérns”, Jarmalas Pensionaru biedriba, Cernobilas Latvijas Savieniba, Latvijas Diabéta
apvieniba u.c. Agentliras specialisti ir nevalstisko organizaciju biedri, kuri aktivi lidzdarbojas
Latvijas Arodslimibu arstu biedribas, Latvijas Rehabilitacijas profesionalo organizaciju
apvienibas, Latvijas Ergoterapeitu asociacijas, Latvijas Fizioterapeitu asociacijas ka ari

Latvijas Ergonomikas biedribas darba.

10. Planotie pasakumi 2010.gada
2010. gada uzdevumi, kas ietverti Parvaldes liguma un Stratégija, tiks realizeti, veicot
darbibas optimizaciju ierobezota finans€juma apstaklos. Agentiira turpinas sniegt pilnveértigus
socialas un profesionalas rehabilitacijas pakalpojumus klientiem, nepielaujot pakalpojumu
kvalitates samazinasanos, ka ari nodroSinot ekonomisku pieskirto valsts budzeta lidzeklu
izlietoSanu.
Bitiskakie veicamie uzdevumi 2010.gada :
10.1. Profesionalas rehabilitacijas pakalpojumu nodroSinasana un
pilnveide
* Veikt to personu uzskaiti, kuram nepiecieSama profesionala rehabilitacija;
* Pilnveidot datu bazi par personam, kuram nepiecieSama un kuras sanem
profesionalo rehabilitaciju;
* Veikt profesionalas piemérotibas noteikSanu invalidiem pirms profesijas apgiiSanas
400 personam;

* Sniegt profesionalas rehabilitacijas pakalpojumus 400 personam,;
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Pilnveidot profesionalas rehabilitacijas programmu istenoSanu;

Nodros$inat informaciju par personu ar invaliditati informéSanu par profesionalas
rehabilitacijas iesp&jam;
Nodros$inat profesionalas rehabilitacijas atbalsta punktu darbu regionos;
Nodrosinat audz€knus un studentus ar prakses vietam un veicinat absolventu
ieklauSanos darba tirgii;
Nodrosinat profesionalas karjeras planosanas pasakumu ieklausanu profesionalas
rehabilitacijas procesa;

Veikt 20 transporta Iidzeklu pielagosanu;
Veikt klientu apmierinatibas ar sanemtajiem profesionalas rehabilitacijas

pakalpojumiem novertesanu.

10.2. Socialas rehabilitacijas pakalpojumu nodroSinasana un pilnveide:

Nodrosinat socialas rehabilitacijas pakalpojumus 1950 personam;

Veikt klientu apmierinatibas ar sanemtajiem socialas rehabilitacijas pakalpojumiem
novertésanu;

Pilnveidot iesp&ju kvalitativi apmacit klienta paSapriipes un izzinas ltmeni par

tehnisko paliglidzeklu lietoSanu.

10.3. Pielagotas vides izveidoSanas pilnveide

» ERAF projekta ietvaros pilnveidot un attistit infrastruktiiru, nodroSinot
profesionalas rehabilitacijas sapéméju funkcionalo sp&u uzlaboSanu un
nostiprinasanu:

-vides pielagoSana, telpu renovacija un aprikosana Dubultu pr.71 II korpuss,

-Jurmala;

-telpu rekonstrukcija Slokas iela 68, Jurmala;

-Koledzas IT programmu nodros§inasanai 2 telpu remonts Slokas ielas 61, Jirmala;

-macibu telpu izveidoSana Slokas iela 61 (garazas) — projekta izstrade, darbu

uzsakSana.

10.4. Atbalsta pasakumu kvalitativas darbibas nodroSinasana

Pilnveidot pakalpojumu kvalitati un Agentiiras darbibas efektivitati;
Organizet informacijas un publicitates pasakumus;

Nodrosinat personala politikas 1stenoSanu;

Nodros$inat publisko maksas pakalpojumu un pasu iepémumu plana izpildi;

Nodros$inat iepirkumu procesa stenoSanu;
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* Nodrosinat projektu sagatavoSanu un istenosanu.

2010.gada tiks izstradata Agentliras darbibas stratégija 2011. — 2013. gadam, kura
ietverti Agentiiras talakas attistibas galvenie uzdevumi - pilnveidot sniedzamo profesionalas
un socialas rehabilitacijas pakalpojumu klastu un kvalitati, lai péc iespgjas lielakam skaitam
klientu var€tu sniegt nepiecieSsamos pakalpojumus un nodrosinatu lielaku procentu Agentiiras
klientu iesaistiSanos darba tirgli un integré$anos sabiedriba. Jaunu metozu ievieSana macibu
procesa organiz€Sana sniegs iespeju iegiit profesionalo izglitibu cilvékiem ar redzes, dzirdes
trauc€jumiem, psihiskam saslim$anam un viegliem garigiem traucgjumiem.

Agentilira turpinas izstradat un pieteikties dazados ES fondu projektos, radot iesp&ju
pilnveidot profesionalas un socialas rehabilitacijas pakalpojumu sniegSanas kvalitati, ka art

uzlabot sadzives un atpiitas apstak]us pakalpojumu sanémejiem.

Direktore R.Simsone
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